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� 
�’%
�� 
 ��������� �� ����� 	 �������� �	������ 
� ������	 ���
�� ���
��� ���!���� ��?��� ����� ���� 
	 ��
��	� ������	��% ����!���
��� 
� ����	
��	� 
���-
�	�. @������� ����%��� ������������% ����!���
��� 
	 ����	
��	'& 
����	� ' �
������% 	 
��
�������% 	���-
����	���� ���
�� 	 
�������	�, %�	 !�
�&
$�% �� �����-
��� �����
��-���������� 	�������	���� 
�������	%�, 
��
���	���	� �!��!�	 ����� � ����;��, �� �������
��-
�	 ������	��-��
���
����� ��
��	� 	 �������, ���
�� 
�	�
����� �����%

% �	?��$ 
� ������
��� ���
��. 

@����	
��	% 	�������	���� ���
�� 
� 
�������	� — 
�� �������� �������� ��!	
 
 ��
������% ���� ���	�� 
������	���� 	�������	�, ������	���	� 	 ��������% ��-
���, ��
��!�� ��
������	� 
� 
�������	� ����’&
������ 
��
�’%
�� ������	���� 
����. @��!����� 	�
���� �
�-
����%
$ ���	 	�������	��	 
�������	�, %�	 C���
�&
$�% 
�� �������
���	 ����’&
����� 
���	��, ��
���	�$��� 
�!��!�� 	�������	� 
� ������	��-��
���
����� ��
�-
�	�. ���	 	�������	��	 
�������	� ������&
$ �� �����	-

��	& ���������%, �!�	�� 	 ����	
� �	%�$���
	 
������-
�$���� �	����'��
��: 
�	�&'
$�% ��
������	% �������-
�% �������� �����	� ������	��%, �
���
��� �����
� 
������	��% 	 ��
��� ��!�
� ������	��$���� ���������. 
+�
��
�� 	�������	���� 
�������	� ��	���
$ ��� 
�, 
/� ���	��& 
�������$���� �	����'��
�� �������
$�%: 

� ����&��
� %� �	������� �����
����� �� �������-
�$���� ����’&
��	 (��
���
�
������� ��!����� �	��	, 
��!��	� �
���	�) � ������ «����
������� ��	��» (���&-
��&�� ����
����� ��?
�, ��!	�$�	 
���!� 
�’%
�� 
�-
/�), 	�
��������� 	�������	���� ���
��, �����$��� 	 
���!��$��� 
��������	���	���� ����;; 

� ���������&��
� 
�������	��	 	 ������	��$�	 ������� 
�� ���'�� ��!����� �	��	 
 �������
���%� ������	?�� 

���	���� 	 ���������� 
���!	� (� 
�’%
�� 
 ��� ������	��$- 
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�	��$��� �������� ������� 
��
� ������ ����� 	�������	���� 
��-
�����	� 	 �� ����� �� ���	� � !	
���	, �����	
� �������� ��
���
�
��	� 
��
�’%
�� ������	���� 
����, 
��
� ������ �
������% 	�������	���� 
���
�� 	 �������
���% ����� 	�������	���� 
�������	� �!��!�� 	�-
������	�, ��	
� ����&��
� 
 ��������� ����������� 
���!���, ��
� 
�%�����% ��� ��!�
� � �����$��� 	 ���!��$��� ����’&
����� ����-
;��, ��
� ������ �������
���% ����
������ ��?
�, 
�����������-
�	�, ����
������ ��/�� �����?��$, 
���!	� ����
������� ��	��). 

@������ ��
� ����� — ���������% 
���$ 	 ������� �������-

���% 	�������	���� 
�������	� � ������	��	� �	%�$���
	 
����-
���$���� �	����'��
�� 
� �
���������% �
����
	� 
 �������� 
�
������% 	 �����	�������% ��
���
�
������ 	�������	���� ��-
�
�� (H�=), ��	��� ����
�����
	 �� �����	�������%. 

@������� 
������%� �������% �������	�� «��������	��	 
�-
������	� 
� ���
���» ' 
����
���� 
� ����
���� �	���
���� �
�-
���
	� 
 
���� ��
��$: 

� 
����$�� 
���	% ���
�� 
� ��
������	% �� 
��
�������% � 
������	��	 �	����'��
���� 	 �����	
��	%�� ���;����� ��������	�; 

� �
���
��� H�=; 
� ��
������	% �����
�����% H�=; 
� ������	��� ��
�	�
$, 	�������	��� 
�!�
������% 	 
������-

�	% ����	
��	� �� ��������$��� ����’&
���� �������� 
���� ��-
����	���� �	%�$���
	 
�����
����	�-��������
	�; 

� �
������% 	 
��
�������% 	�������	���� 
�������	� ��% 
��
�’%
�� 
���� ������	��% 
�������$���� �	����'��
���� 	 ��-
���	
��	%��. 

* ��
��$
�
	 �������% �������	�� �
����
� ������	 ��	
�:  
� �������
� ���
���� ����	�;���	 �!’'�
	� ������	��% 
 ��-


�& �� �������
��	� �� �	����
��� 	 �����	�; 
� ��
����
� �����, 
�	�
 	 �
�'��
�’%
�� 
���� ������	���� �	-

%�$���
	 � ������ �� ��
���
�
������� ��
�’%
��; 
� 
�	���&��
� ���
������ ������	���� 
���� 
� �����	
�����
� 

�� ��
�’%
�� 
� ��������& �������� 	�������	���� 
�������	�. 
� ������$���� ���	!���� ��������� ������ 	�������	���� ���
�� 

	 
�������	� 
� �� �������
���% ��% ��
���
�
��	� ��
�’%
�� 
���� 
������	��$��� �	%�$���
	 
�������$���� �	����'��
�� �� ��������$��� 
����’&
����. =���� 
����, %�	 ��
�’%
�&
$�% � ����
��	� �� ��!���
�-
���� 
��%

%� �!� �����
	��� �
����
���, ��
����'
$�% ���������� � 

���;���
	 �	� ����	��$���
	 �
����
	� 	 ������$���� �����
�;���% 
 
����� �������	��. � ��	� ��
�	��� ��&
$�% 
����$�	 ��
�����	 ������ 
��� ���!�����
	, ���%��� ��
�’%
�� 
���� 	 ���������% 
�	
	�. =�����	 

����	 ��������;�&
$�% ��
�����
��� ��
�������� ��������. 
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���������	�
��
 �
����-
����  
�	��������	����  

�������
���� ������� 
(�
�) 

#+�. 1 

@+JH��(H"�K )@(H<HLO��@Q  
��R@+<H"�T�@Q �H(O 

��'�. 
�������� � ����������� ���������� ����������� 
����� ������������ ��������� ����������, ��������� � �!-
��!�� ���������� ����!��� MS Word. 

���������	 
�����
 

1. U� �����
$ �� ������ 	�������	����� 
�!�
������% 
H�=? 
2. ���
� ��
������% ��
���?����� 	�������	���� !�
� (��). 
3. ��
�	
$ ������	 ���	� 	�������	� 
� ���
� �� ����
�� 
�����
����
���. 
4. ���
� ������	���	& ���	�� ������	���� 	�������	�, 
%�	 �������
���&
$�% � �=. 
5. *�
���
� ���%

% ���
��� �������
��	�. 
6. U� 
��� ��������� �������
? 
7. )��������
� ������	 �
��� �����
�����% ��������� 
�������
	�. 
8. ��
�	
$ ������, %�	 ������&
$�% �� ��������� ��-
�����
	�. 
9. K�	 	���&
$ ����� ��!����� 
�� ��������� �������
	�? 
10. ���
� ��
������% ��	�	������� ���
��� �������-

��	�. 
11. ��
�	
$ ������	 ����%�� ��	�	���	� 	 �
�����
�
��	� 
�������
	�. 
12. K� ������	��&
$�% ����� ���	���� 	�������	�? 
13. ��
�	
$ ������, %�	 ������&
$�% �� ���	���� ��-
?����� �������
	�. 
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�������
 ��
 ������������ ���
��  
	 ������	���� ������ 

�������� 1. (���!��� MS Word ������
��
� ����� ���������, 

�����	
$ ����
������ ������ 	 �	���
��
� �� �����.  

"	#$�%	&� �$'�. R���� ��������� �	�
�
$ 
��	 ����	
�
� 
������-
����� ���
���: ����� 	 ��
� ������� �������
�, ��
�� �	����'��-

��, ���
����, ����;�����, �	��
���. +���	
�
��� 
�	�
����� ���-

��� �������
� ' ��
�� 
�����, ���� ���
, ������& ���	��, 
�	�$�	�
$ 
� �	��. (�	�
���� ���
��� 
���; ��' 
���; ��
�����-
���	 ����	
�
� — ���
	�
$ 
�����, �	������ ���
��
	 
����	�. 

� ����	 ��������� ��	� �����!���
� 
��	 ������
�: ��� ���-
��, ���% ��% ������� 
�������% ��
� �	����
�;���%, �	����	� ��-

��	��$��-�	����	���$��� ���!� ������ 
� ����;����� 
����	�.  

�������� 2. (���!��� MS Word ������
��
� ����� ���!�
��-
���� �������� ������ � �	����	����
	 
	 �
�����
�� (9����� ���-
�� X �@-1, 
�
����;��� ����
�� <	�&�
� ������� �	� 15 �&
��� 
1996 �. X 51). (�����	
$ ������
����� ����� �������
� ������-

���� ����
������ ������ 	 �	���
��
� �� �����. 

"	#$�%	&� �$'�. (���������� ���
��� �������
� �	�
�
$ 
��	 ���-
�	
�
�: )	����'��
�� (�����	
��	%), 	���
��	���	���� ��� Y�+-
)@�, ��� 
� ���=. +���	
�
��� 
�	�
����� ���
��� �������
� ' 
����� �������
� 	 ���� ��
�, ���!�, %�� �����
$ ���?	 � ����, �	-
��
���, ����, ����������&��� ������� (��!�������), ��� ����	-

������ �!�	�� (%�/� ����������&��� ������� �� ��!������� 
�����!���&
$ ����	
���), ��� �	�$����� ���
������%. 

�������� 3. (���!��� MS Word ������
��
� ����� �������
� 
«*	���	�
$ ��
��
� ��
��	��	� 	 ������», 
�����	
$ ������
���� 
����
������ ������ (�� ���?�, �	; 10 �%��	�) 	 �	���
��
� �� 
�����. 

"	#$�%	&� �$'�. (���������� ���
��� �	�����
	 �	�
�
$ 
��	 ����-

���	 ����	
�
�: ����� 	 ��
� ������� �������
�, �����	
��	% (�	-
����'��
��) 	 ���� ���, ��
��	��$��-�	����	���$�� ���!�, ���	�� 
�	� �	�����
	. +���	
�
��� 
�	�
����� ���
��� �������
� ' 
�� 
��
��� (��
��	��, ������, <L), 
�����
��� 
�/�), ���� ��
�� 
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������% ���	��, �	��, ���� (��
��	��$��-�	����	���$�� ���!�) 	 
��% %��� ��
��! �	���/���. )�
�	!�� 
���; �����!���
� 
��	 ��-

��������	 ���% 
� �	����	��	 �����	
�� ��
�������: ���
	�
$ ��-

��� 
� 
����$��� �	������ �� ���
��
	. 

� ����	 �	�����
	 
���; ��
�	!�� �����!���
� 
��	 ������
�: 
��� �����, �	���� ���!�, %�� �	����
��� ��
��	���, ��% ��;���� 
��
��� — �	���� ���� ����;�����.  

��������	 �!��	�!� 

7�������� — ������	 ���	� ������	���� 	�������	� � 	����-
���	���� ���
����. * �������
�� �	�
%
$�% ����
����, %�	 �	��-
!��;�&
$ �	�$�	��	 	 %�	��	 
�	�� 
�������$��-���������$��� �	%-
�$���
	 �	����'��
�. �������
�, %�	 �	�
%
$ ����
���	 ���	 
�	����'��
�, �����%
� ��
���
� ���	������. Z����
����& ���!-
���	�
& ��������� �������
	� ' ������ �� �	
�����	
�	�
$ 	 ��-
�����
�	�
$ ��% ����� � ����’&
��. 

)����
�����% ��������� �������
	� ������� ������
��$ 
 ���-
������% ���!�����
�� �� �����, ���
������%, �����!� ���������%, 
�	�$���
	 ����	
�
	�, �
����% 
��������%, �	��% ���������% 
�/�. 

���!�	��� �	��	
�
�, /� �����
�����% ��������� �������
	� 

���; 
���;�
$ �	� ���
��� 
������� ����
���	� 
� �����, %�	 
����’%��%&
$�% � �	��%� �� 
��������% 	 �����$?��� �������-

���%, �	� 
��
�������% 
���!	� ��
���
�
��	� 
!���, ��'�
���	�, 
�������	 
� �!��!�� ����
����� �����. 

+�
�	
�%&
$ 
��	 ��
�� �������	
��� ��������� �������
	�: 
1) ��
������% ���	�����	 ��������
; 
2) ��!����� �
������ ����� ��������
 (��

�?�����% ����	-


�
	� �� !����� �������
� 
� ��!����& �����& ��!�����). 
��% ��!����� ���	
��� ����� �������
� ���� ��
!���&
$ �� ��-

��, %�	 ��;�
$ ��
� �	�	���, ����
�� �!� 
�!����� �����. * �	�	�-
�	� 
� ����
�	� ������ ��!����� ��% ��;���� ����	
�
� ���	�%&
$ 
�� ��� ���%: ��% ���� ��
�� 	 
������%. %�����
 ����
 ������	� ��-
���!���' ��

�?�����% ��
� 
� 
�����$ ����	
�
	� ����
��
��$��, � 

�����
 — ���
����$��, ���� �	� ������. * �
������� ����� ��-
!����� �������
 �����
���%' ��!�& 
�!���&, ?���� %��� ������-
'
$�% 
 ��
� ����	
�
	�, � �%��� �	�
%
$ �� 
������%. 

�	�$?	�
$ �������
	� ������'
$�% 
 ���	�$��� 
�� (���.1), %�	 
��&
$ �	
�	 ����� ��!����� (
�!
�, � ������ �������
	 ���
� 

��
�����'
$�% ���������% �	
��� ���� ��!����� ���� 
��). ��% 
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���?���% �	�$���
	 �������
	� 	 ���������% 
�
��
 �� �� 
����-
����% 	 �	���
���� ��?����� ���	�� ���	�$�� 
��
�����
� 
�!��-
��� ����� ��!�����.  

=�	� �	�
����
�, /� �����
�����% ��������� �������
	� 
���’%
��� 
 ��
�’%
��� 
���� 
����:  

� ��?��� �	����	���� ���� � 9����� �������	
��� 
�
���� ��-
������
"��; 

� ��!����� ��	���$��� ���� �������
	� (
�	��� 
 �������� 
���;�
�����
� ������� �!� �������
��	����� �����
����
����� 
�������
�������� 
���	���� 
���!	�); 

� �����	
��	� ���	����$���� �������
��!���
�. 
)����
�����% ��������� �������
	� ������� 
�	���&��
��$ 

	
 ������� ��
������%� �
�����
	�, 
�	��� 
 %���� ���	�%&
$�% 

�� ���
��� �������
� — �
!���	��	
, ���
��	�
 	 ���������
 
(���.1). ��;�� 	
 ��� ���	���� �� 
���, � � 
���� ��

�?���&
$�% 
����	
�
�. 9��, 
��� 1–4 ������&
$ 
���������� ���
��� ������-
�
�, 
��� 5 — 
�	�
����; 
��� 6 — ������&&�� ���
���. 

* 
��	 1 ���
�&
$�% ����	
�
� �	����'��
�� (�����	
��	�, �	�-
��
�	��) — ��
��, ���, ��?
��� ������, 
�������, � 
��	 2 — ��� 
����� �������
� 	 ���	 ��� �� 
�
���;���%, � 
��	 3 — ��
�� 	 

������% ���
	���� ����	
�
	� �������
� (���������, ����;���� 

����	� �� ��
��	��$��-�	����	���$�� ���!�); � 
��	 4 — ����� 
� 
��
� ������� �������
�. * 
��	 5 ��

�?���&
$�% 
�	��	 ����	
�-

� �������
� (���������, 
�����, �� ������	 ���	��, ���;���	 
�����
����
���, �	�$���
	, ���
��
	 
�/�). (��� 6 ���
������ ��% 
��

�?�����% ��	
��/, ����� 	 �	����	� �	����	���$��� ��	!, ��-
��
�� 	 ��
� �	������ ��
��	��$��� �	����
��. 

(��� 2 
(��� 1 

(��� 3 

(��� 4 

(��� 5 

(��� 6 

+��.1. =���� ��

�?�����% 
�� �������
�. 

(���������� ���
��� �������
� «��������» ������'
$�% 
 
���� ��-
��	
�
	�: ��
�� �	����'��
��, ����� 	 ��
� ���������, ���� �	���/��� 
(�	� ���� �����%
�), ����
 ����, 
� ��������%� (�����, ��
�), �	��
���. 

(�	�
���� ���
��� ��������� �����
���%' ��!�& 
�!���&, 
��-

�� %��� �������� ��;�� � 
�!�.1. 
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#
���"� 1 
��������� ����!�� ���"�#��$ 

X  

/� ��
�� 	 ���
� 
����	� @�����% 

���	�� �	�$�	�
$ "	�� *��
	�
$ 

1 ���$%� 3-� 
	������ ��%?�� 20 8,02 R 
2 ���$%� «(������
$�$���» ��%?�� 20 9,00 R 
3 ���$%� 5-
� 
	������ ��%?�� 20 11,50 R 
4 ���$%� «9���» ��%?�� 12 20,10 R 
5 ���$%� «�;�����» ��%?�� 12 26,90 R 
6 ���$%� «�����
�» ��%?�� 12 23,40 R 
7 L������$�� �/������� «����» ��%?�� 12 10,00 R 
8 L������$�� �/���� «�������» ��%?�� 12 7,60 R 
9 *��� �����
�� «��?���$��» ��%?�� 12 2,04 R 
10 <	�����$�� ���� «)����	��$��» ��%?�� 8 0,96 R 
11 <	�����$�� ���� «#�;���$��-7» ��%?�� 6 1,20 R 

 �	��%�:    � 
 
 

 

+��. 2. �	������� �	��� 
!���;���% �������
� �� ����� 



 12

* �������	� 
�!���	 ����
��� �������� 
�����$ ����
����� 
����	
�
	�; ��
��������	 ; ����	
�
� ��
������ �	
����� R (���-
����) 
� ) (�	������). )�� ��!����	 ��������� � ��������/	 MS 
Word ��
��������	 ����	
�
� ��
�	!�� ����	
���
� ��������� 
� 
��������& ������� Table � Formula. 

��% ��������% 
�����$ 1-3 ���!�	��� ������
���
� ����� ��-
������� �������
	�: ��
����
� ����� 
� ����	
�
� 
����������� 
���
���, ?����, ����
���	 
� ��
��������	 ����	
�
� 
�	�
����� 
���
���, � 
���; �� �	������, ����� ������&&��� ���
���. 

)	��% �$��� ��;�� ����
���
� �� ��!����� �������
� 
���-
!��� MS Word: 

1. (����
	
$ MS Word. �� ����� ������
$�% �	��� ������ ��-
�����
� MS Word �	� 	����� �������
 1. 

2. *������
� ������� File � Save As (R��� � =������
$ 
���). �� �����	 
’%��
$�% �	������� �	��� 
!���;���% �������
� 
(���. 1). 

3. *�
���
� �	��� ��

�?�����% �������
� � ��
������ �����. 
)�� !�;���	 ��;�� �
����
� ���� ����� 	 ��

�?���
� � �	� ��-
�����
. 

4. ��% �
������% ����� ����� ��
���	
$ ��?�& �� �	�
�����	 
 (Create New Folder), 	 ��
���
� �� 	�’%. 

5. � ���	 File Name ����	
$ 	�’% �����. 
6. ��
���	
$ ��?�& �� �	������� ����	?� Save. 
7. *�
���
� ����	
��� (Font) 	 ��
�	� ?���
� (Font Size), %��� 

!��� �������
�����
��% ��% ������;��� ���
��� 
���
�. ��% �$�-
�� �������& Edit � Select All �	��	
$
� ���$ �������
, � �����-
��& Format � Font ��
���
� � �	��������� �	��	 ������
�� 
?���
�. 

8. *�
����	
$ ������
�� �
��	���. ��% �$��� �������
� ��-
����� File � Page Setup 	 �� 
������	 Paper Size ��
����	
$ ��
-
�	�� 
� ��	'�
��	& �
��	��� (A4, Portrait). *�!��	
$ 
������� 
Margin 
� ��
����	
$ ��
�	!�	 ��
�	�� ���	� (�� 2 �� 
�����, 
��-

�, 
�	�� 
� ������) 	 �	��
��$ �����$�� (��;�$��) ��;	 �
��	��� �� 
��;	 �����$��� (��;�$���) �����
�
��� (�����%
� �
�����
�	). 

9. �� ����
��
��$�	� �	�	��	 ����
%������%� ������	� ��?�& 
��
����	
$ ������
�� �!
��� (�	�� 
� ����� ��;� �!
���, ������-
�� �!
������ �	��
���). 

10. *���	
$ 
 ����	�
��� 
�	�
 �������
� (� ������	 ����� !�-
;��� ���	������ ��������
� ������� File � Save, /�! � �����-
�� «
�������%» ����’&
��� �!� �	���&����% ;������% 
�	�
 ��-
�����
� 
!��	��%). 
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11. (�	�
���� ���
��� �������
� 
������� �����
���%'
$�% � 
����%�	 
�!���	. ��% �
������% 
�!���	 ��
�	!�� ��
�����
� ���-
��� �� ����
�� ���
��� �%��� 	 ������
� ������� Insert � Table. 
� �	��������� �	��	 ����
���
��� 
�!���$ ��
�	!�� 
���
� �	�$-
�	�
$ �%��	� 
� �
������	� 
�!���	 (��	 	�?	 �� ������
�� ������-
���'
$�% �����%
� �
�����
����). 

12. ���	 ��
�	!�� ��
����
� ?����� �
������	� 
�!���	. ��% �$��� 
��;�� ������
�
��% ��������� ������$ �
������	� �� ����
��
��$�	� 
�	�	��	, %�	 ��
�	!�� 
�������
���
� ��?�& � ����;�	 ��
��	�. 

13. ���
����� �
�� ���%��' � �����
�����	 ?���� 
�!���	. 
L���� 
�!���	 ��;� ������
��% 
 ������ �!� ���	�$��� �� �����	� 
�%��	�. ��%�	 ��	
���� ?���� 
�!���	 ��;� �������
� ��
��!� 
�!’'���
� � ����. ��% �$��� �� ��	� ���	��
� ��?�& 	 ������
� 
������� Table � Merge Cells.  

* ������� �������� ��	
���� ��
�	!�� ��
�	��
� �� ���	�$�� 
���
��, ��% �$��� ���������'�� ������
�
��% �������& Table � 
Split Cells 	 ��
����
� �	�$�	�
$ ����� �%��	� 
� �
������	�. 

��
�� ���	� ?���� ������
	?� ���
��&
$�% � ��	
����� %� �� 
����
��
��	, 
�� 	 �� ���
����	. ��% �$��� ��;�� ������
�
��% 
�������& Cell Alignment ���
���
���� ���&. ��% ���
������% 

������% � ��	
���	 �� ����
��
��	 ���
�
�$� 
��
�����
� 	�-
�
�����
 Center, ��

�?������ �� �����	 Format. 

13. ���
����� �
�� ���%��' � 
�������	 � 
�!���& �����. +�����-
���'
$�% 
���
��	 ���	 
�	���� ���;��� ���	��&��
� �� �	�� ������& 
��	
����, 
���
��	 ���	 �	�������� ���;��� 
� ��
� — �� ���
��, � 
������	 ���	 — �� ����� ������&. (�	��� ������ �����	
��	� Windows 
� #�H ���!��� ���
��� ����� �	��	�%'
$�% �	� �	��� ����&.  

)�� 
�������	 ����� ���
� ������' ���!�	��	�
$ ��������% 
(�!� ��
����) ������ �%���. ��% �$��� ��
�	!�� ��
�����
� ��-
?�& 
���
���� ������ �� ����� ������& ��������$��� (��
��-
�$���) �%��� 	 ��
����
� �� ����	?� Enter. 

14. ��%�	 ���% 
�!���	 ' ��
�����������, 
�!
� 
���;�
$ �	� 	�-
?�� ���	� �	'� ; 
�!���	. +�
�	
�%&
$ ������$�	 
���;���
	 �	; 
��	
������ ������ �%��� (�	 ���% � ���������� ��/� 
��
�� �����-
���� ��
�����	 �	
���& R) 	 �	������ ����� �
������� (�	 ���% ��
-
�����	 �	
���& )). ��% 
�������% � ��	
���� �	����	���� ������ 
��;�� ������
�
��% �������& Table � Formula. * ��
��$
�
	 �� 
�����	 
’%��%'
$�% �	������� �	��� ����
���
��� ������. R������ 
��% ��
������� ����� ��
�	!�� 
����
� � �$��� �	��	 � ���� 
Formula. R������ ��% ��!����� �	�����	� ����%��' 
���� �����: 

=SUM(ABOVE) 
	 ������$�� �����'
$�% ����� ����
���
����.  
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(� ��������& ������ ��!��� Number Format ��
�	!�� ��
��-
��
� ����;��� �����
 �����
������% �������� �����. +������-
��'
$�% ��!��
� �����
 0.00. 

* ��
���$��� �
������� 
�!���	 
� ��������& ������ ��!��� 
Paste Function ��
�	!�� ��!��
� �����	& �	�����	� PRODUCT 	 � 
���	 Formula ��!�����
� ������� 

=PRODUCT(LEFT). 
"& ������� ��;�� ��
���;�
� �� ��	 ��	
���� ��
���$��� 

�
������� 
�!���	. )�� �$��� !��� ����	������ �� ��?� �����-
��, � � ��
��$
�
 ��
�������. ��% ��
���	
��	� ��
��$
�
	� ��;�� 
������
�
��% �������& Update Field ���
���
���� ���&. 

15. �� �$��� �
��	 ��;� �������
� ��
��!� 
�	��
� ?����� 
�
������	� � �	����	����
	 	
 ��������� ������. 

16. ���
����� �
�� �����
�����% 
�!���	 — ���������% ���-

����� �	�	� ������� 
�!���	 
� ��
�	����� �	�	� �	; ��	
������. 
��% ���������% �	�	� ��;�� ������
�
��% 	��
�����
�� Border 
�!� �������& Table � Table Properties. 

17. (� ��������& ������� Insert � Number ��
�	!�� �����-
������
� ��	 �
��	��� �������
�. 

18. @��	�$�� 
�!���% ��;� 
����
� !	�$?�, �	; ���� �
��	���, 
��
�	!�� �����!���
� ��

�?�����% ?���� �� ����
�� ��;��� ��-
�
����� �
��	��� 
�!���	. ��% �$��� ��;�� �	��	
�
� ?���� 
�!���	 
	 ������
� ������� Table � Properties. �� �
��	��	 Row �	��������� 
�	��� ����
���
��� ����
����
�� 
�!���	 ��
�	!�� 
���
� 	 �	��%
� 
��������$ «Repeat as header row at the top of each page». 

19. )	��% 
����?���% ���������% �������
� �������& File � 
Save 
���?	
$ ���� �	������ ���	��
 �� ���� 	 �������& File � 
Exit 
�����
� �	��� �������
�. 

��% ��������% 
�����$ �
����
�� ���������'
$�% �	
���
��� 
[11, 31]. 

������!� 

1. ��������	��� 
�!�
������% �����
���
�' �
�� 
������	��$���� �!’'�
� 
� ' ������& ��% �����%

% 
������	��$��� �	?��$. ��������	��� 
�!�
������% ���&-
��' ������	�
$ ����
���	� 
� ��
��	� 	�������	�, ���-

��� ������	���	� 	 ��������% ������	���� 	�������	�, 
��	�	������ ���
��� �������
��	� 
� ������	�
$ 	���-
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����	���� �����	� (����	�), %�	 
!��	��&
$�% �� ��-
?����� ���	%�. 

2. � �����	 	�������	����� 
�!�
������% ���	�%'
$�% 
��
���?���� 	 ���
�	?�$���?���� 	�������	��� 
�!�
-
������%. )�
���?���� 	�������	��� 
�!�
������% — �� 
��
���?���� 	�������	��� !�
� 	 
���!� ��% �� ������%. 
)�
���?���� 	�������	��� !�
� �
���&&
$ ���	, /� �	�-

%
$�% � �������
��. *��
�	?�$���?���� 	�������	��� 

�!�
������% ������'
$�% 
 	�������	���� ����	� �� ���-
�’&
����� ���	%�. *��
�	?�$���?���� 	�������	��� 
�-
!�
������% ��;� ��
����
��% 
 �������
���% 
�� �� 	�?�� 
���
��� ������	��% !�
��� �����, �
���&&�� !��� �����. 

3. @�������� ���	%�� 	�������	�, %�	 �������
�-
��&
$�% � ����	 ������	��%, ' �������
� — ��
��	��$-
�	 ���	�, %�	 �	�
%
$ 	�������	&, /� ��������� � ��
�-
��������� ���%��� 	 ��' &������� ����. �������
�-
�	%, %�� �
���&'
$�% � ����	 ������	��%, ���	�%'
$�% �� 
��	 �����: �����	
��	���-��
���%�;����$�� 	 ����	��$��. 

4. ��	�	������ ���
��� �������
��	�, %�� 
�
����;��� 
���;�
�����
�� �������, ����’%��%' '���	 ������ �� ��!�-
���� �������
�, ���� �����
���
	 �� ����’&
����� �!��!��. 

#+�. 2 

�#H=OR��H"�K � �@��*H��K  
~�@�@<���@Q ��R@+<H"�Q 

����. 
�������� � ����������� ���������� ����������� ����� 
��� �����(�����) �� ��������� ����������) ��(������), �������-
�� � ������������ �����(�������� ����������) ��(������), ��!��-
�� ���������� ������� ��!����� ����� ����������� �!’�����. 

���������	 
�����
 

1. ��% ���� ��
�	!�� ���
��� ������	���	� 
� ��������% ���-
���
	� ������	���� �!’'�
	�? 

2. U� ��
��	&
$ �	� ������	���	'& ������
	� ������	���� 
�!’'�
	�? �����	
$ ��������. 

3. K�	 ������	���	� ������
	� ������	���� �!’'�
	� 
��
���-
��&
$ � 	�������	���� 
�������	%�? 
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4. U� ��
��	&
$ �	� ��������%� ������	���� 	�������	�? 
5. K�	 ���
��� ��������% 
��
�����&
$�% ��� �!��!�	 �����-

�	���� 	� ������	�? ���
� ���	��%�$�� �����
����
���. 
6. @�����
���
��
� �����	
��	& ��!	
 
 ������	���	� ������
	� 

������	���� �!’'�
	� 
� �� ��������%?  
7. K�� ���
������% ���
���$��� ���? @�����
���
��
� ����-

����% 
 ���
���$��& ����& 
� ������� 11. 
8. ���
� ��
������% Y=��. 
9. ���
� ��
������% ������	��
���. 

10. @�����
���
��
� 
�������	& ��!����� ������	��
���. 
11. ���
� �����
����
��� 
����$�����;�����, ����
���� 
� ��-

���$��� ������	��
��	�. 
12. K�� ���
������% ?
���-��������%. �����	
$ �������� !�-

���� ?
���-����. 

�������
 ��
 ������������ ���
��  
	 ������	���� ������ 

�������� 1. +�
��!�
� ���%������ ��� 
�������$��� �	��	�	� 
���
���� !�
� 
� ���	���� ��� 
�������$��� �����	�, �������
�-
��&�� ���	 
�!�.2. 

"	#$�%	&� �$'�. J��
��� !�
� ������'
$�% 
 ���
����� 
�������$-
��� �	��	�	� 
� �����	� (
�!�. 2). 

#
���"� 2 
��&'��(")�� ��##�"! �� ��"�#! '�&����$ ���! 

X  

/� ��
�� �	��	�	� ��
�� 
������� �����	� 

1 J����
�����	 
����� <�
�����, &���	���, ����
������ �����
���%. 
L�	������
���%. 9&��-�������	 ����!�. 

2 )��������	 
����� 9���
��$�� �����
���%. )�������	%. =����	��. 

3 9����
�;�	 
����� �����
��� 
����
�;. )���	?��-?�����
�	 ��-
��!�. ��;�% !	��
��. *����	� 
����
�;. 

4 *
�

'�	 
����� <����$�� �
�

%. �����	�� �
�

%. �����
�� 
�
�

%. �	���� �
�

%. 

5 L����	 
����� 
�	�����, ��
%��� ��%�. +�!���� ��%�. J�����	 
�!���. =������ �����	�	, ?�	�$�	, ��
%�	. ��-
����, ��
��, ��
%�� !	��
��. 
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;
�������� �
��. 2 

X  

/� ��
�� �	��	�	� ��
�� 
������� �����	� 

6 @�%� L�	�$��� ��%�. �	����� ��%�. �����	��� ��%�. 

7 ~���
�� 	 ������
�-
���� 

)����, ����, ������%��. �����
��	���. )���� 
��
������. 

8 J��������$�	 
����� 
	 �	�	��	 
����� 

L���	, ����
�����	 ����!�. 9����� ��!�
���� 
�	�	�. ���
�����
� 
�����	, 
��	
�	 ����!�. R��-
!�, ����. 

9 R�
�-, ���	�-, ��
�-
��	 
����� 

+��	��������	, 
����	
���. R�
�-, ���	�-, ��
�-
��	 
�����. 

10 ���$

����� ����
�����. )�������-�	���	 
�����. ����?��, 
�%�$��. 

11 =���

�����  H�
�-, ��
�-, ����
�����
���. H�
�-, ��
�-, ��-
��
�����. =���

�����. 

�������� 2. *������
���&�� ���%�����, ���	��� 	 ���%
���� 
���
��� ��������%, 
������
� ����&&��� � �
���
����� �	���
-
�	��� ������;����	���. +�
�����
� ���
���$�� ����� ��% ���%
-
������ ���� ������ ����&&���� � ��;���� �
���
������ �	�-
��
�	�	. +�
��$
�
� 
����	
$ � 
�!�. 3. 

#
���"� 3 
��#! �&�*���!��� &�+���-!����"�! 

���� X  
�/� ��
�� �
���� 

)��%������ =��	���� ���%
����� 
)�����  

��� 

1 2 3 4 5 6 

"	#$�%	&� �$'�. * �����	 +== �	�
%
$�% ���
���	 �
���
���	 �	�-
��
�	�� 
 
���& �	�$�	�
& ����&&���: 

1 ���
��� �����	��% 15 ���. 

2 +�
��	!�	 �	����'��
��  

2.1 )������ 7 ���. 

2.2 ��	������ 18 ���. 

2.3 ��	������ 5 ���. 
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3 )	����'��
�� �������$���� ���������%  

3.1 ���� 9 ���. 

3.2 +��
���� 12 ���. 

3.3 =
����� X1 6 ���. 

3.4 =
����� X2 8 ���. 

4 (���
	���$�	 �	����'��
��  

4.1 (���
����
 X1 6 ���. 

4.2 (���
����
 X2 10 ���. 

�������� 3. )�!����
� ��/	 ������	���	��	 ���������% 
���-
�$�����;������ ������	��
��� ����������� 	 �	�$�$����������-
�$��� �������	� ((�)) ��% ����� 85 «L����	 
�����». 
"	#$�%	&� �$'�. ��
�� ?������ ����!	� ����� 85 (�): ?���
%�	 ��-
�$
� 	 �	����$
�; �����	�	 ���
&�� 	
 ?���
%��� 
������; ;	���	 
���

%; ���

% 	
 ?������� 
����� ��% �	���
; ?�	�$�� ����� 	
 ?�-
��
%��� 
������ ��% �������	�; ����
� ��!��	 
 !�����%����������� 

������; ���!	��
��� ��% ���������;���� 	
 ��
����� ��
��	��	�. 

)�� ��������	 
������% 3 ��	� ������
�
��% ������	��
���� 

����	� ����� «*
�

%». 

�������� 4. +�
��!�
� ��� ������$ ���	�� ��
��	��$��� �	�-
���
�� 
�	��� 
������ ���
��� ��������%. 
"	#$�%	&� �$'�. �� �	����'��
�	 �������
���&
$�% 
��	 ������	 
���	�� ��
��	��$��� �	����
��: ���
	��	 — �����	, ���	���; �	-
�	��	 — ���
���
�, ������
�, ��
�, �	����
�; �!’'��	 — �	
�, 
��!	���� ��
�, ��!	���� ������
�; ������	 ���� — 
���, ���
-
���, �	������, ����, �	�	����; ��
����$�	 — ?
���, ������, ��-
���, �����, ����!��, ��������. 

�������� 5. )�� ��!����	 ����, 
���/����� ��
����$��� ��
-
�%���, ��
��������� 
� ������� 11, �!�����
� ���
���$�	 ��
-
�%�� ��% 
���� ���	�: 

1243 2840 5341 
1129 1129 8328 
4103 1246 3433 
2748 6821 4512 
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�������� 6. �����
� �������� 
�$�� ?
������� ���	� 
����	�, 
����
������� � ������	, ��
� ����� �����
����
��� 
����	� �	�-
���	��� �� �
���
��� ���� 	 ����
�
� ���%��� �!�������% ���
-
���$���� ��
�%�� ����. 

��������	 �!��	�!� 

(��
�������% ��������$��� ����’&
��	� ��% �!��!�� �����-
�	���� 	�������	� ����’%��%' ����	 ������ �� ����� ������% 
������	���� 	�������	�. 

U�! 
���?�
� 
�
��
� �� �!��!�� 	�������	�, ��	� �������-
�$� �� �
����
� (����
� � !	�$? ������
�	� ����	, 
�������
�). 
��������% �������&' 
���� ����� �� ��?���	 ���	�, �������� 
	�������	� �� ������� 
�’%
�� 	 ��
���%' 
�	����
� �
�����
�
�-
�	& ��	'� ���
��� �������
��	�. 

*	����, /� ����	
��� — �� ������ ������'��% ������� ��
-
�����$ �	
�����	
��� �!’'�
��. =�����	�
$ ������, ��
�	 ��
��-
��&
$ ���
��� 
���	� 	 ���%��� �� �������
���% ��% ��
������% 
�!’'�
	�, ��
���'
$�% 
�
����� ����	
���. )	� ����� ��
��	&
$ 
������, ��!������� 
� ��
�������� ��������� ��
������% 
�!’'�
� � ����%�	 
���� �!� ���
��� 
���	� (!���, ���� �!� �� 
���������%). �	�$�	�
$ 
���	� � �������� ��
������	 ��
����' 
��	>��� ����. 

��������% ���!�	��� ��% ��������% 
���� �������� ��� 
��
�’%
�� 
���� �� ����’&
����: 	���
��	���	% ��	���� ����� 
(����
����� ��
������% ����� ��
���;�� �	� �� �����;���%, ��-
���	
��	� 
� 
!��	����%), ��?�� 
� ���������% ����� 
� 
��� ; 
���
��	%��, 
� %���� ����	
�&
$�% ������
�� �!�������% ��-

��$
�
��� ����
���	�; ���� ��
��$
�
	� �!��!�� � ���	���� ��-
�����
�� � ����	� ����	������
	 	 � ����	, ����
�������� ��% 
���������% ��� ��
��$
�
	� �&����&. 

@!’'�
��� ������	���	� 	 ��������% ' ������	��	 ����
���� 
�!� 
������% ������� ����	
�
	� ��� ����
���	�. 

* ����� ��� �� ����
��	 
��
�����&
$�% �	
�����	
�	 ���
��� 
��������%: �������	
 	 
�����
, �������
 (���%
����) 	 �������-
	
�
 ���
���. 

��% ����
������ �����	�������% H�= ���!�	��� '���� 	���-
����	��� 
�!�
������%, ��
�� ��' ��;���	�
$ ��
�’%
���
� 
����	 
� ������ H�=, � 
���; 
�!�
����' �
�'���	& �	
��� H�= ?�%��� 
�!�	�� 	�������	'&. 
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+�
�’%
�� ���!���� 	�������	���� �
�'���	� H�= !�
�'
$�% �� 

��
�������	 �
!
�������>
	��� 	 !
����	�� ������	��
��	� 
��-
�	��-������	���� 	�������	�. 

)	� ��

����
���
�� ��
��	&
$ ���
���
�
����	 ��
�� ���� 
������	���	���� ��������$, �!’'�
	�, �
��� ������	���	� 	 �� ��-
���	 ��
������%. 

�
 
����$�����;����� ������	��
��	� ���!	�$?�� 	�
���� 
�����
���%' �
!
�������>
	��� ��

����
��� �����
��	�� � 

���
���!�
���
�
���� ������"�� (;4)). (�) ������'
$�% 
 ���� 
!���	� — 	���
��	���	� 	 ��
��, — %� ������	���	���� �
���, 
�� 	 
������
��� �������	�. (����$�� ������� �
���
��� ������� ��-
������ ��
������% �������	� 
� (�) ����
��� �� ���. 3. 

 
[ ZZ + Z + Z + Z + Z + 0000 + � ] : [ *… ] 

���� �����������%

���
���$��
�����

H���
����
��
��������
���

*��

)	������

J����

)	�����

����

����
�-
�	���	���
���
���

������	���	
��� ���
���

���� 	���-

��	���	�

 
+��. 3. =
���
���� ������� ���� 
� (�) 

)�
������%: 
Z — ������	���	��� �
���� 
 �������� �����	
�� ����; 
* — ������	���	��� �
���� 
 !�������� �����; 
0 — ���%������ ��� 
 �������� �����	
��; 
«+» — 
��� �	��!��;���% 	'����	����� 
�’%
��. 
 
*��������
"����� ���� ��!�������� 
 �������
���%� ?��
�-

�	������ 	'����	���� ���
��� ������	���	�, ����	������ 	 ������-



 21

�$��� ���
��� ��������% ���%
$�� ��������� ���%
������ 
��-
����, � 
���; 	���
��	���	� �!’'�
	� � ��;�� ������	���	���� 
��������$ 	 ���&��' ������	���	��� 
� 	���
��	���	��� ���
���. 

4�

����
"���
 �

���
 ��

����
���
 ������'
$�% 
 ��/�� 
������	���	���� ���� (*�J). )��'�����% �� *�J 	���
��	���	�-
��� ���
��� ��' (�) � ����	� ��������
��	. 

���!�	��� 
��
�, /� *�J ����� 85 «L����	 ����!�» ��!���-
���	 
 �������
���%� �’%
��	������ 	'����	���� ���
��� �������-
�%, ����	������ 	 �������$��� ���
��� ��������% (�� + � + � +:� +:�). 
)���	����	�
$ ������	���	���� �
��� 
���: 2 
���� — �
���� ��-
��
���� �������;���
	; ���� 
��� — �
���� ���� ��%��; ���� 

��� — �
���� ����!�; ���� 
��� — �
���� ��
��	��� (�������$�� 
��������%); ���� 
��� — �	���� �
����. 

*��	���	 
��	 ���� ��%��: ��%� �����	�, ���
&�� 	 ���

'�	 ��-
��!�, ����!� !	��
�%�	 	 ��	%��, ������	 �!���, ����!� ��!��	 	 
����	��$���� ���
������%, ����!� ?����	 
�/�. 

*��� 
�����: !�����%�	 
������, �$%�	 
������, ?
���� ?�	-
��, ?���
%�	 
������, ?�����	 
������, ��
���	 ��	����	 ��
��	�-
��, ��
���	 ��
��	���. *��� �	����� ����: �����	�	, ;	���	 ����-
!�, ����!� ��% �������	� 	 �	���
 ?�	�$���� �	��, ����!� ��% 
�������	� 	 �	���
 ��?�	�$���� �	��, ����!� ��% ���������;�-
���, ����!� ��% �	
��. 

* ��
��$
�
	 ��������% 
�����$ ������	 !�
� 
����'�	 
����$�	 
�������� �	
��� ���
�� ������	���	� 	 ��������% ��������
�� 
�
��� ������	���� 	�������	� 	 ��
����� �����
�����% ������	-
��
��	�. 

)����
�����% ������	��
��	� ���!�	��� 
�	���&��
� � 
����� 
���%���: 

1. *�
�����
� ���
�	?�& ������	���	& ��������
����� 
�
���. 

2. (���
� �	�����	�
$ �
��� ��� 	'����	��	� ���
��	 ������	-
���	� �!� ��
�����
� ��!	� ��
���;��� �
��� (����
	�) ��� !���-

������
�	� ������	���	�. 

3. )�!�����
� ���� 
��� «������» — ��
����
� ��!	� ����
	�. 
4. =����
� ���
���
�
������ �����	� ������
	� ��������� 

���;��� 
 ���������%� ��
��������� ������	���	�. 
5. *�!��
� ���	����$�� ���
��� 	 ��
�� ��������%. 
6. )������
� �����	 ��
������% ������
�� ��������� ���;�-

�� ��� ��!����	 ������� ��
�����$ ������� ������
	�, %�	 ���-
�%
$ � ����� ����
�, ���������
� �������
���% ���!	�$? ���	�-
���$��� ���
��� ��������%; 

7. (������
� 
�!���	 ������� ��
�����$ ������
	� ���;��. 
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J��� ������	���	���� ���;��� ��
�	!�� ����
� � ����%�	, 
����
����� �� ���. 4. 

'��� ��

����
"���� !����	
���

+��� 1

+��� 2

+��� 3
 

+��.4. J��� ������	���	���� ���;��� 

=
���
��� ������	��
��	�, ��!�������� 
� !���
������
��& 
������	���	'&, �����
� � ����%�	 ��!��� ����
	� 
 
�����%� ���-
;��� ��;���� ����
�. 

R���
 1 … R���
 2 
 

� � … � � � 

(����
 �	� �������, %�	 
’%�����% � ������	 ����
������% ��-
�	� � �������
��	�, ��������� �!��!��, �	���
���� 	 �������	 ��-
���, ����	 	�������	� � )� ���%��'
$�% ?�%��� �������% � �
��-
�
��� ���� ���
���$���� �����. 

* 
����$�����;����� ������	��
���� ���������� ��
�� ���� 
�!’'�
� ������
	?� ' ������
�%���� 	 ��
������'
$�% 
� ������� 
11. =�
$ ��
����� ��
������� ���
���$���� ����� 
���. 

��;���� ��
�%�� ����, ������&�� 	
 �
��?���, ������&'
$�% 
���� � ����%�	 ����	������ ����� ��
����$���� �%��. 

+�
�%� ���� di d1 d2 d3 d4 d5 d6 
*��� ��
�%�� wi 1 2 3 4 5 6 

���	 ���
���$�� ����� �!����&'
$�% 
� �������&: 

�
�

�

���
E

i

E

i
ii

ii

dw
dw

1

1

11
11�� , 
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�� 
11

1
�
�

E

i
iidw

 — �	�� ���
��� �	� �	����% �� 11. 

���
���$�� ����� ��' ���� ��
�%�, 
�!
� �� = 0, 1, 2,…, 9. 
K�/� ��� ��
������� �� ����;�&
$ 
���?��, �	���� 10, 
� ��% 

�!�
������% ������
�%����� �� ���!�	��� 
��!�
� ���� ���
�-
���� ��
�������, 
��
�����&�� 	�?� ����	����	�
$ ���: 

 
+�
�%� ���� id �  /

id  1d  2d  3d  4d  5d  6d  

*��� ��
�%�� iw�  iw  3 4 5 6 7 8 
 
K�/� ��� ���
������ ��
������� �� 
���?�� �	� �	����% ��-

%��%'
$�% �	���� 10, 
� ���
���$�� ����� ������'
$�% �	���� 0. 
)������. )�
�	!�� ��
����
� ��
���$�� ����� ���� 290304. 
* �$��� ������� ���� ���� ���� !���
$ 
�����: 

id  2 9 0 3 0 4 

iw  1 2 3 4 5 6 
 

56460534309221
1

��	�	�	�	�	���
�

E

i
iidw  

5
11
56

11
1 ��

�
�

E

i
iidw

 (
���?�� 1) 

�� = 56 – 11 � 5 = 1 
A�����	�� ��� %��%' ��!�& ����	����	�
$ 
����� 	 ��	
��� 

���� �	
��� ?�����. ��������	& ����
$ �	�����	 ��
�	�� ?����� 
��	
��� 	 
����� ���� 
� �� ���������%, ������� �	������ ?���-
�� ���� �
���� �!��������. 9���	 ����� ��
���&
$�% ?
������, 
� ��	
�	 — ����	;���� (����������). L����� ?
���	� 
� �����-
��	� ��
����'
$�% ���
��& �������& ?����� ?
���� ���� (��-
�����); 
�� ���� ��
����'
$�% 	 ����
� ?
���	� 	 �������	�. )��-
�� ������	�
$ ?
���	� 	 �������	� ��
���'
$�% 
����� 	 �	��!-
��;�' 
���������� ��
������% ��
�������� ������� !��$-%���� 
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�����	
�. =��������% 
���	�, ���&��&�� 	 �����	;�	, �	��!��-
;�&
$ 	�������	���� ���. (��
�����% ?
�������� ���� 
�	��-
�&'
$�% ����	��$���� ����
��%�� (���������) �	
��� 
��	�. ��-
;���� ���� 
����� ������&'
$�% �����, %��� ������'
$�% 
 13 
����. )��?	 ��	 ����� (
��
�����% ������'
$�% 
�	�� �������) 
��
����&
$ ���;���, �� ����!����� ����� 
����; ���
���	 5 
���� — �	��� (�	����'��
��) — ����!����; /� 5 ��
�%�	� ��-

����&
$ ��
�� 
����� 
� ���� �����	 ���;���	 ����
����
	; 
��
���% ����� ���� ���
���$�� 	 �������
���'
$�% ��% �����	��� 
������$���
	 
��
�����% ���� ��������. 

<�;����� ���	��
, ���� ��% ���� ���;��� �	�����
$�% 3 
��-
��, � ��% ���� �	����'��
�� — 4 
����. ������
	?� ��� ���;��� 
������&'
$�% H���	��	'& EAN (European Article Numbering — 
B	�����
��
 
�
���
 ����	
��� ��	
��	). )����� ��%�	 ���� 
���;��, 
����� %��� ������
	?� �������&
$�% �� ����� �������. 

 
#
���"� 4 

/&�'�(�� 
�&��(+�)��$ �!��(�! ��#�����1 ����&�� 

��� ������ ��� ������ 

00-09 =LH 	 ������ 599 ����/��� 
20-29 +�
���� EAN 64 R	��%��	% 
30-37 R����	% 640-691 �
����$ 
380 ������	% 729 �
����$ 

400-440 �	������� 750 <������ 
460-469 +��	% 789 ���
��	% 

471 9�����$ 80-83 �
��	% 
474 ~�
��	% 84 �����	% 
482 ������� 850 ��!�  

45-49 K���	% 858 =��������� 
50 *�����!��
��	% 859 �������	% 
520 J���	% 869 9�������� 
54 ���$�	% 	 #&����!��� 880 )	������ ����% 
57 ���	% 885 9������ 
590 )��$/� 90-91 H��
�	% 
594 +����	% 93 H��
���	% 

 
+�
������� ���
���$���� ��
�%�� ���� ������'
$�% � 
��	� 

����	������
	: 



 25

1. @!����&'�� ���� ����, %�	 ��

�?���&
$�% �� ������ ��-

��	%� ����. 

2. +�
��$
�
 ���;��� �� 3. 
3. @!����&'�� ���� ����, %�	 ��

�?���&
$�% �� �������� 

��
��	%� ����. 
4. (�������� ���� ��
��$
�
	� 2-�� 
� 3-�� �	�. 
5. ���
���$�� ����� �!����&'
$�% %� �	
���% �	; �	�����& 

����& (�	% 4) 	 ��/�� ������, %�� ��������$�� ��!��;��� �� �	-
������ ���� 	 ���
�� 10. 

)������. +�
��%���� ?
������� ��� 4820000570107 ��
-
������ ���� «J����», ���	���� 	 ���	�
�����
�'�� ���� ���-
�����
�: 

482 — �������; 
0000 — !�
 	���
��	���	� ����!����: 
57010 — 100 % ��
����$�� ��
����� ����, ������
���� �	�-

�	�
$ 250—300 ���� (J@=9 29148-91). 
@�
���% ����� ���� 7 — ���
���$�� �����. +�
��%���� ���%-

��� ��
������� ���
���$���� �����: 
1. 8 + 0 + 0 + 5 + 0 + 0 = 13. 
2. 13 � 3=39 
3. 4 + 2 + 0 + 0 + 7 + 1 = 14. 
4. 39 + 14=53. 
5. 60 – 53=7. 
)	� ��� ��������% 
������% ���;���	 ����
����
	 
����	� 

��
�	!�� �����
���
���
� �	����	��� �� ���;������ ������	-
��
��� �������	� 
� ������, 
. 1. (����, ���;�
�����
 �������, 
1998). 

)�� ��������	 
������% ���������'�� �����
���
��% �	
���-

���& [1, 2, 4, 22]. 

������!� 

������	��
��� 	 ���� ���
�����	 ��% ���������% 
�� ��������$��� ����’&
���� 
������� �����, %�	 ��-
�����
���&
$�% ��% �����%

% ������	��$��� �	?��$. 
)����!���'
$�% ������% �	
�����	
��� ������	��
��	� 
� ���’%
	 ����’&
���, %�	 �������
���&
$�% ��% ��
�-
��
������ 
��������% ��������� �������
	� 	 �
��-
����% 
������� �	�����	�. 
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#+�. 3 

@+JH��(H"�T�~ (H�~()~�~��K H�= 

����. 
���������� ���������� ����������� ����� � ��-
*�������) ����� ��������*� �!���+���� �!’���� ��������-
����), ��������� ���� ������� � ���������� ��!�� �� �����-
��������/ �����) ��������� $�: �� !��� �������� ������� 
����������, �������� ������ ���*��� MS Project. 

���������	 
�����
 

1. @��?	
$ �����	
��	& ����������
��� ��!	
 ��
��!�� H�=. 
2. �� %��� �
���� ��
��!�� H�= ������' !�
��������& ����
$ 


�������? K�	 ���� �����	�? 
3. )�������	
$ �
��� ��
��!�� H�=. 
4. @�����
���
��
� ��
�� ����;����� ���������% 
� ������	��%. 
5. ��% ���� � �����
�����	 H�= 
��
�����'
$�% ����
 MS Project? 
6. ��% ���� � �����
�����	 H�= ��
��!�%'
$�% 
���	��� 
�-

�����%? 
7. ���
� �����
����
��� 
���	����� 
������% �� ��
��!�� H�=. 
8. @�����
���
��
� 
���	���� �����
 H�=. 
9. @�����
���
��
� 
������!���� �����
 H�=. 

10. @�����
���
��
� ��!���� �����
 H�=. 
11. (� %��� ���� �
������% H�= ��;� �� �������
� ��	 �
���? 
12. ��% ���� �������;�&
$�% 
������!��	 �����
�? 
13. K�� ���
������% ����	���� �������
��	� H�=? 

�������
 ��
 ������������ ���
��  
	 ������	���� ������ 

��34���5. )�!�����
� �	
$���� ����	� ��������% ��������� 
��!	
 �� �
��	� ����������
���� �!�
�;���% �!’'�
� ��
���
�
�-
�	�, ��
����
� ���
����� ?�%�, ��
������
� ��
���� ���� ��% ��-
���
����� ��!	
 	 ��!�����
� �	�	���� ����	� �	
$���� �����	. 
*�
����
� �������� ����� �����
��� ��!	
, �������	
���
� ���� 

� �	� �����
���
� ���� 
���!��� ����
� MS Project. 

��% ��!����� �	
$����� ����	�� �
����
 ������� ������
�
��% 
����
������ ������ ����� ���	��
�. ���	 ���!�	��� ��
������
� 
���� ������
��. 
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"	#$�%	&� �$'�. )���������
�� �!�
�;���% �!’'�
� ��% ���
��-
���� �����
�����% H�= ���&��' ��!�
�, �������	 � 
�!�.5. 9�
 
��% ��;��� ��!�
� ���
��	 ����� ���� �� �� ��������% �����& 
�����
����$���	� 
� ���
	�
$ �&����/������. 

��������	 �!��	�!� 

)������������ ��
��>���� — ���� 	
 �����;���	?�� �
��	� 
��
��!�� H�=, ��
��� ���%��' � �������	 	 ����	
	 	���&��� ���-

��� ������	��% 
�������$��� �!’'�
��, ��!��	 ����%�	� 	 ����-
������	� /��� �� �����/���%. ��% 
�!�
������% ����
�����
	 
�����	�������% H�= ���!�	��� ���������	% ��	� �	���
�	�	� 
��-
�����$���� �!’'�
�. 

������/�� �������-���������	���� 	��
�����
�� ����	
� 
H�= �� ����� ��� ' ����>�	� ������ ��
��	
��� � ���
	����� 
(<)�). =��
��� ���������%, ��!������� �� !�
	 ��
��	� <)�, 
��' ��;���	�
$ ��	�&��
� ��
����� �
�� 
�������$���� 
�!’'�
�. 

* �����	 ��
��� ����;����� �����&����% ��;�
$ 
�!��;���% 
��������� �������� ��!	
 � ����%�	 �����. J��� — �� �����, %�� 
������'
$�% 
 ��%��� ��������
	 ���?��, 
’'������ �	��	
���� �	-
�	�. *	��	
��, /� 
’'���&
$ ���?��� �����, ��
���&
$�% ���� 
������. @�	'�
������ ��
���'
$�% 
���� ����, ��	 ���� %���� 
��&
$ ����%���, 
��	 ���� 
�!��;�&
$�% �
�	�����. 

����>�	�� !�
��� — �� ��	'�
������ ���� !�
 ����	�, 	��-
D��� %���� �	����	��&
$ ���	%� (�
���� ��
�’%
�� 
���� H�=), � 
��!� — ��!�
�� (��
�’%
��� 
���� H�=). ��;�� ���� ���?�� ��-
��;����� ����	�� ��;� !�
� 
’'����� �� !	�$?�, �	; ���	'& ��-
��&. ���� ����;����� ����	�� �����
�;��	 
�����	�
& ��
�’%
�� 

���� (� ��%�, 
�;�%�, �������, �	�%�%�). 

* ����;����� ����	�� ���	�%&
$�% ���
���	
 	��D��
 (!�
 
��	���� ���) 	 ���"�	
 (!�
 ���	���� ���). )��	%, /� �	����	��' 
����
���	� ���?��	, ��
���'
$�% ����
��� ��!	
, � ���	%, /� �	�-
���	��' �	����	� ���?��	 — 
����?���%� ��!	
.  

*��?��� ����;����� ����	�� ���������'�� ��
����$���� 
�������: ni ..1
 , ������� !����� ���;�
�, /� ����
���� ���?�-
�� ����	�� ��' ����� 1, � �	������ — ����� n. 9��	 ���� ����
-
����� �����
���%&
$�% ������ ��
����$��� �����: (i,j), 

nji ..1, 
 . )�
������ ����
 t(i,j) 
�����	�
$ ��
�’%
�� 
����	 (i,j). 
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��% ��;��� ���?��� k ���� ���� (i, k), ��
���&
$�% 	�������, 
� �� ����
���	 ���?��� — ����������
�� 	��D��� k. ��% ��;��� 
���?��� m ���� ���� (m, j), ��
���&
$�% 	��������, � �� �	����	 
���?��� — �

������
�� 	��D��� m. 

A����� �� !��$-%��� ���?��� i ����;����� ����	�� ��
���� 
���������� ����	����	�
$ ���, %�� ���� �	� ���� ����
����� ���-
?��� �� ���?��� i. 9�����	�
& ����	
��	� ?�%�� s ��
���� ���� 

�������
�� ��
�’%
�� ���� 
���� 	 ��
������ ����
 t(s).  

)�
������ ��� ����
�� ����	
��	� ��!	
 (��� ������ 
 ����
��-
��� ���?���) ����
 T(1), � ��� 
����?���% ?�%�� s — ����
 T(s). 
9��	, ��������, 

T(s) = T(0) + t(s). 
(������� ������&
$ T(1) = 0. 
@��	�$�� � ��;�� ���?��� i 
 ����
����� ��;�� �����
�, �
�-

���	 ��;���, ���	�$���� ?�%����, 
� ������?� 
 �� 
�������
�� 
��
���� �
���� �������� �
	��D���� �-�� �����, � ���!	�$?� — 
������.  

+���	� 
���	� 
����?���% ���	� j ��
������ ����
 )( jT . )( jT  
��
����'
$�% ��
��%��� 
� ���	��%��%� ��	� ���, %�	 ����
$ �� 
���?��� j: 

� �),()(max)( jitiT
i

jT 	� . 

H�����	���, �	
�	� 
���	� ����
�� ���	� i ��
������ )(iT . 
)(iT  ��
����'
$�% ��
��%��� 
� ���	��%��%� ��	� ���, %�	 ����
$ 
 

���?��� i: 

� �),()(min)( jitjT
j

iT �� . 

�����	 �

� �-�� ���	� ��
���� �	
���& � ���	 �	; �	
�	� 
� 
����	� 
���	���� �� 
����?���%. )�
������ ����
 

)()( iTiTRi �� - ��
��� ���� �-�� ���	�. 
L�%� �	� ����
����� �� i-�� ���?���, %��� �	����	��' �	
�$�-

�� 
���	�� 
����?���% i-�� ���	�, ��
���� ���������.  
L�%� �	� ����
����� �� �	������ ���?��� ����;����� ����	�� 

��
���� ������ 	 ��
������ ����
 L. (�	��� �������� ��
�����$ 
t(L) — �� ��� 
����?���% ?�%�� L. +�
����� ���� ?�%�� L ��
��-
�� �	
���& �	; ����� 
����?���% ���
������ ?�%�� )(nT  
� ��-
��� 
����?���% ?�%�� L: 
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)()()( LtnTLR �� . 

9���� �����, ������ ���
����� ?�%� � ����;����� ����	�� 
— �� ?�%� �	� ���� ����
����� �� �	������ ���?���, %��� �� ��' 
��
���	�. )�
������ ���
����� ?�%� ����
 ��L , � ���� 
�����	�
$ 
— ����
 ��t . ���
����� ?�%� ���&��' ���!	�$? �����;��	 ��-
!�
� �����
������� ��������� 
����.  

+�
������� ����;����� ����	�� ���%��' � ��
������	 ����	��-
����
	 ��
�’%
�� 
���� �� ������� ���
������ ?�%��. 

+�
�	
�%&
$ ��� ���� ��
���	� ����: ������ 	 �	�$���. )�	��� 
�����	�� �

� ���� (i, j) ��
���� ��������$��� ���, �� %��� ��;-
�� �	�
���	����
� ����
�� ��!�
�, /� �	����	��' ��
	 (i, j), �!� 

!	�$?�
� �� 
�����	�
$ !�
 
�	�� 
����$���� 
���	�� ��������% 
��������� ��!	
. )�
������ ������ ��
��� ���� ���� (i, j) ����
 

)
ijr , 
��	 

ijij tiTjTr ��� )()() . 

'������ �����	�� �

� ��!� (i,j) ��
���� ��������$��� ���, �� 
%��� ��;�� �	�
���	����
� ����
�� ��!�
�, /� �	����	��' ��
	 
(i,j), �!� 
!	�$?�
� �� 
�����	�
$ 
� �����, /� ��	 ���	� ����;���-
�� ����	�� ���
���&
$ � ����	 
���	��. )�
������ �	�$��� ��-

��� ���� ���� (i, j) ����
 

*
, jir , 
��	 

ij
'

ij tiTjTr ��� )()( . 

��% ��!	
, %�	 ��;�
$ �� ���
������ ?�%��, ��	 ��
��%��
	 ��-
�� ��
���	� �	��	 ���&. 

H�����
� ��
������� ���
������ ?�%�� � ����;����� ����	-
�� ��
��%���� �� �������	 ��������� ��!	
 
 ������
����	� �
�
-

'��� ����	� ����
���. 

#
���"� 6 
�(&("�� &���� � &(�����&��*�1 �����
��$ �(�*�$ ��'��!�� 

+�!�
� (�	�
 ��!�
� 9�����	�
$ 

1-2 +�
!	� �����’%��� ?�� 	 �� 
�������
�����% � �	�-
��!�� ����	/���% 2 

1-3 )��������% 
����� �� ����� 5 

2-3 (���
���% ������ �!�������% 4 

2-4 *�
��������% ������� �����
	� 3 
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;
�������� �
��. 6 

+�!�
� (�	�
 ��!�
� 9�����	�
$ 

3-4 (���
���% 
� ���
�; �	
��� 6 

3-5 (���
���% 
����� 8 

4-5 *������� 
����� �� �	
���� 5 

4-6 (��������% 
� ��
������ �	����	�  2 

5-6 )	�’'�����% ��� 
� �����	��� ��
�����
	 ����	� �� 
��!�
� 3 

 
K� ����� 
 
�!���	, ������ ��!	
 �;� 
���&
$ ����	����	�
$ �� 

����	
��	� � 
������� ��������	. 

"��!��� ����’
�!# �����	 

1. �949;<� <���=�3�� %��>�� ?�4���%� ��<@���	9 ��D�
 ? 
�����	
�9���G 3?9

;3�G 	����G <�%�?��9. 

<���;���� ����	� !���'
$�% !�
 ���?
�!�. *��?��� ����	-
�� �	��!��;�&
$ �
�� ��������% ��!	
 (���	�). =
�	��� ����	�� 
�	����	��&
$ ��!�
�� 
� 	���
��	��&
$�% ������ ���?��. �	�% 
��;��� �
�	��� �� ����	�� ���
�'
$�% 
�����	�
$ �	����	���� 
��!�
�. 

 

1

2

3

4

5

6

<0>[0]

<2>[2] <12>[12]

<6>[6] <17>[17]

<20>[20]

2

5

4

3

6

8

5

3

2

 
+��. 5. <���;���� ����	� 
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2. ��?��O�;<� 
��<��� @�4��.  
��% ��;��� ���	� ��
����'�� 
� 
���?��� !	�% �	����	���� ��-

�?��� �� ����	�� ����	� (� ��
���� ��;���) 
� �	
�	� (� ������
-
��� ��;���) 
���	�� �� 
����?���%. 

+���	 
���	�� ���	� ��
����&
$�% ����	�����, ?�%��� ����-
���� 
� �
�	����� ����	�� �	� ����
����� �� ��
��$
�&��� ���	� 
�	����	���� ��!	
.  

@
;�, 
�	��� �����/���% �����	 0)1( �T . 
)�������� �� ���?��� 2. @��	�$�� 
���� �����	� ��;� �	�!�-


��% ��?� 
� �
�	���& 1-2, 
�����	�
$ %��� ������' 2, 
�: 
2)0()2( 	� TT . 

9��
% ���	% 
���;�
$ �	� ���� ��!	
 (2,3), (1,3), 
���: 

6
50
42

max
)3,1()1(
)3,2()2(

max)3( �


�
�

�
�
�

	
	

�


�
�

�
�
�

	
	

�
tT
tT

T , 

12
66
42

max
)4,3()3(
)4,2()2(

max)4( �


�
�

�
�
�

	
	

�


�
�

�
�
�

	
	

�
tT
tT

T , 

17
86
512

max
)5,3()3(
)5,4()4(

max)5( �


�
�

�
�
�

	
	

�


�
�

�
�
�

	
	

�
tT
tT

T , 

20
317
212

max
)6,5()5(
)6,4()4(

max)6( �


�
�

�
�
�

	
	

�


�
�

�
�
�

	
	

�
tT
tT

T . 

+���	� 
���	� 
����?���% ��!	
 ��	�����' 
 
��	�����%� ��	'� 
��
��!�� 	 ���	��&' 
�������
	 ���
������ ?�%�� 

20)6( kp �� tT . 

*�
������% �	
�	� 
���	�	� 
����?���% ��!	
 !�
�'
$�% �� 
������������ ��
��	, %��� ���%��' � ����	������� ��
������	 

���	�	� 
����?���% ���	� � 
����
�$��� ���%��� — �	� �	������ 
���?��� ����;����� ����	�� �� ����
�����. )	
�	� 
���	� 
���-
�?���% ��!	
 ������'
$�% �	���� ����$���. 

* ��?	� 
����	 ��
������� �	
�	� 
���	�	� ���!�	��� ����
� 
 
?��
�� ���	�. @��	�$�� ������'
$�%, /� )6()6( TT � , 
� ��% ��-
���
� 
����?���% ��!	
 ��'�� 

20)6( �T . 
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)�������� �	� �	������ ���?��� �� ���?��� 5, ������
��-
?��$ ����& 5-6, 
��	: 

17320)6,5()6()5( ����� tTT . 

� ���?��� 4 ��;�� �����
� ����� ?�%����: ������
��?��$ 
����& 4-5 	 ����& 4-6: 

12
220
517

min
)6,4()6(
)5,4()5(min)4( �



�
�

�
�
�

�
�

�


�
�

�
�
�

�
�

�
tT
tTT . 

H�����	���, ��% ���?��� 3: 

6
612
817

min
)4,3()4(
)5,3()5(min)3( �



�
�

�
�
�

�
�

�


�
�

�
�
�

�
�

�
tT
tTT . 

)	
�	� 
���	� 
����?���% ���	� 2: 

2
46
312

min
)3,2()3(
)4,2()4(min)2( �



�
�

�
�
�

�
�

�


�
�

�
�
�

�
�

�
tT
tTT . 

)	
�	� 
���	� ����
�� ��!	
: 

0
56
22

min
)3,1()3(
)2,1()2(min)1( �



�
�

�
�
�

�
�

�


�
�

�
�
�

�
�

�
tT
tTT . 

K� ����� 
 ��������� ��
��$
�
	� ��
������	�, ��% ��;��� 
 
���?�� ����;����� ����	�� �	
�	� 
���	� 
����?���% �	����	�-
��� ���	� ��	�����' 
 ����	�. 9���� �����,  

20)6()6( ��� kptTT . 

��% ����%����
	 ��
��$
�
� �!������$ �������� �� ����;���� 
����	� � ����%�	 �	
�� ���� )]([)( iTiT , %�	 ��% ��;��� ���?��� i 
��
����&
$ �� ����	� 
� �	
�	� 
���	�� 
����?���% (���.5).  

3. ��?��O�;<� ��?��3� O�	9. 
K� !��� 
�
������, ����;���� ����	� ������'
$�% 
 ?�%�	�, 

���
�����	?�� 
 %��� ' ���
����� ?�%�. �����
���	 ����	 ?�%-
�� L ��&
$ ��
���� ����, %�	 ��
����&
$�% 
� �������&: 

)()()( LtnTLR �� . 
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)����	� ������ ?�%�	� 
� �� �����	 ������
�� �������	 � 

�!�. 7. 

#
���"� 7 
����� Q"1R! �� $R ������ ��&��(�&! (� #�1R) 

X 

/� )����� ?�%�, L 9�����	�
$, t (L) +�
���, R(L) 

1 1 – 2 – 4 – 6  2 + 3 + 2 = 7 20 – 7 = 13  

2 1 – 2 – 3 – 4 – 6 2 + 4 + 6 + 2 = 14 20 – 14 = 6 

3 1 – 3 – 4 – 6  5 + 6 + 2 = 13 20 – 13 = 7 

4 1 – 2 – 4 – 5 – 6  2 + 3 + 5 + 3 = 13 20 – 13 = 7 

5 1 – 2 – 3 – 4 – 5 – 6  2 + 8 + 5 + 3 = 20 20 – 20 = 0 

6 1 – 3 – 5 – 6  5 + 8 + 3 = 16 20 – 16 = 4 

7 1 – 3 – 4 – 5 – 6  5 + 6 + 5 + 3 = 19 20 – 19 = 1 

8 1 – 2 – 3 – 5 – 6  2 + 4 + 8 + 8 =17 20 – 17 = 3 
 
)��	��%��% ��	� ������ ?�%�	� ����
�', /� ���
����� ?�%-

��� ' ?�%� 
1 – 2 – 3 – 4 – 5 – 6. 

"�� ?�%� ������'
$�% 
 ��!	
 (1,2), (2,3), (3,4), (4,5), (5,6). 
9�����	�
$ ��!	
 �� ���
������ ?�%�� �
�����
$ 20 ��	�. 

#
���"� 8 
&(�(&�! ���� �!������1 &���� 

+�!�
� )����� ��
��� *	�$��� ��
��� 

(1,2) 0)2,1( �nR  0)2,1( �
R  

(1,3) 1)3,1( �nR  1)3,1( �
R  

(2,3) 0)3,2( �nR  0)3,2( �
R  

(2,4) 7)4,2( �nR  7)4,2( �
R  

(3,4) 0)4,3( �nR  0)4,3( �
R  

(3,5) 3)5,3( �nR  3)5,3( �
R  

(4,5) 0)5,4( �nR  0)5,4( �
R  

(4,6) 6)6,4( �nR  6)6,4( �
R  

(5,6) 0)6,5( �nR  0)6,5( �
R  
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�� ���
������ �
��	 ��
�’%
�� 
����	 ���!�	��� ��% ��;��� 
��!�
� ��
����
� �� ������ 	 �	�$��� ��
����.  

+�
�������	 ��% ��;��� 
����	 ��
���� ���� ��&
$ 
������%, 
�������	 � 
�!�.8. 

K� ����� 
 
�!���	, ���
���	 ��!�
� �	%��� ��
���	� ���� �� 
��&
$. 9��� /� ����� �����!�� ��!����� ���
������ ?�%�� ' 
��
��%� ��!	
, ��% %��� �!���� ���� ��
���	� ���$��	. @
;�, ���-

����� ?�%� �
���&&
$ ��!�
� (1,2), (2,3), (3,4), (4,5), (5,6). 

J���	��� 
�!��;���% ���
������ ?�%�� ��;�� ����;�
� 
� 
��������& �	�	���� �	������ (���.6). �� �	� ��;�� ��!�
� 
�!��-
;��� ����
��
��$��� �	��	
���, �	�$�	 ��
���� ���� 
�!��;��	 
����
����, � ���
����� ?�%� ���	����� ��
��/���%�. 9��� �	-
�	��� �	������ ��
���'
$�% �	�	���� ����	��� ����;���� �����	. 

 

*	�$��� ��
���

2015105

1-2
1-3
2-3
2-4
3-4
3-5
4-5
4-6
5-6

���

+�
!�


�

 
+��. 6. #	�	���� ����	� ����;���� �����	 

��4��!"� 7�-�3'�-&%'&3�  
��3�'� �-)4-�( MS Project 

MS Project — �� ����
 �������, ���
������� ��% ��
���
�-

��	� �����
��� ��!	
. )���
 MS Project 
�	���&' �������
�-
�	& 
����	 �� �������	, ����	����	�
$ ����	
��	� %��� �����-
��
$ �� ��
�’%
�� ��	'� 
����	. ��;�� �������� ���
��� 
����	 
(��!�
�) �����
���
�'
$�% ������	�
& ���!�	���� ������	� 
(��
��	��$���, �	��������, 
�������, ������� 
�/�). =����-
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�	�
$ ��!	
 ��
�� 
 �� �
�'��
�’%
���� 
� ���!�	����� ��% �� 
����	
��	� ���������. 

)���
 ��
���%' ��!�����
� ����;���� ����	� ��!	
, �� %���� 
�	��!��;�&
$�% ���!�	��	 ��% ��� �������. )���
 ��
����' ���-

����� ?�%�, ��
���� ������	� 	 ���
���	 ��!�
�. +�
��$
�
� ��-
���&����% ����
 ����' � ����%�	 
�	
	�. +�
��%���� 	�
������ 
� 
������	 ������	� ����
� MS Project. 

 
+��. 7. J������ �	��� ����
� MS Proect 

�� ���. 7 
�!��;��� ������� �	��� ����
� � �����
 ���� 
����-

�;���%. �� ��������	 �
��� ����� 	�’% ������ �����
� Project1. �� 
����	� �����	 �	��� 
������� ��

�?���'
$�% ������� 
��� ����
�, 
%�� ����' ���
�� �� !	�$?��
	 ������	�. ��;�� ��

�?����	 �����	 
	��
�����
	� Standard (=
�����
��) 	 Formatting (R����
�����%). 
(�	�� ��

�?���'
$�% ���
����$�� �����$ �����
�����$ View, 
� ��-
������& %��� ��;�� ��!��
� �����
������% �����
�. )����
������% 
��
����' ����� �	��!��;���% �����
� 	 ������	�, %�	 ��;�� ������-

� ��� ���. )����
 � 
��� �� 	�?��� �����
������	 �	��!��;�'
$�% 
� ��!��	� �!���
	 ��������� �	���. �� ��;�	� �����	 ��������� �	��� 
����
� (�����	 �
�
���) �	��!��;�'
$�% �
�� ����
� 
� ��%�	 ���	�.  

(� 
����������%� ����
 �	��!��;�' �����
 � �����
������	 
�	������ J��
�. 7�
!�
�
 $
��
 ������'
$�% 
 ���� �	��� — �	�-
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�� ������ ��!	
 (
�	��) 
� �	��� ����	������
	 ��������% ��!	
 
(������). �	������ J��
� ' ����� 
 
������ �����
�����$ �����-
���
	 ��!	
, %�	 ����	
�&
$�% ����
��.  

+�
��%���� ������� ���& ����
�, 
���
�&�� ����� �� �����-
�	�, %�	 ��;���	 ��% ����
�� ��!�
�. 

File — ���&, %�� �!’'���' ������	� ��� ������ �����
� � �	-
����: �
������%, 
���� �� ����, �	����

%, ����, ����
����
	, 
�-
���?���% ������. 

Edit — ���& ����������% ��
������ �!’'�
�: ����������% 
�!’'�
� 
 �������
���%� !����� Windows, 
��/���% �!’'�
�, 
��?�� 
� 
��	��, ���������% 
�’%
�	� �	; ��!�
��� 
� �� ��
���. 

View — ���&, %�� ��
����' ����%� �	��� ����
� 
� ������
	� 
�����
�: �	��!��;���% ��!	
 � 
��� �� 	�?��� ���	 (View), ���-
������% 
�	
	�, �	��!��;���% ������� 	��
�����
	�, ���?
�!�-
����% �	���. 

Insert — ���&, %�� ��
���%' ������
� �� �����
� ���	 ��!�
� 

� �!’'�
�. 

Format — ���&, ���
������ ��% �����
�����% ������
	� 
�����
�. 

Tools — ���&, %�� ��
����' ������
�� �����	�������% ����-

�, �
���&' �������, �����' 
�’%
�� �	; ������
��� �����
�, 
�����	
�' �����
���� ��!�
� ��� �����
��, ��
���
�
�' ���
� 
���
��&���	 
� 
�����	�
�	 ������	�. 

Project — ������%� �����
�, �	�$
������% 
� ���
�����% ��-
���, 
�	�� �
���
��� ��!	
, /� ����%
$ �� ������ �����
�. 

Window — ����%�������% �	���, ��!	� �	��� 
	 ������, ���	� 
�	���, ��!�&����% �	���.  

Help — �	���
���
��� ���
��� �	���
�� 
� ��������. 
+�
��%���� 
�	�
 ���
����$���� ���& 	��
�����
	� View, ��-

����� %���� ��
����&
$ �����
������% �����
� 	 ����%
$ 
���; 
�� ��
�	�� View ��������� ���& ����
�. <�;�� ���	��
� ��� 
�-
�� �����
�����$: �����
������% 
���� (Calendar, Gantt Chart, 
PERT Chart, Task Usage, Tracking Gannt) 	 �����
������% ������	� 
(Resource Graph, Resource Sheet, Resource Usage).  

)����
������% Calendar ��
���%' �	��!��
�
� 
��������% ��!	
 �����
� �� 
�;�%� (
 ���������%� 
���	���� ��	� �� !�
 ���������%). )����$ �����	��� 

��
���%' ��������
��% �
���; ������� ��	. <��	���%
���  
��
��	���&
$ �������� �� ��������	� 
� ���
����� �	�%�	. 
����	?	 Zoom In 
� Zoom Out, ��

�?����	 �� �����	 	��
����-
�
	� Standard, 
�	�&&
$ �
�����
��� ��
�	� ����� ��% �	��-
!��;���% ��!	
 
�;�%. 
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����	?� Gantt Chart �
���&' �����
������% �����
� � 
����%�	 �	������ J��
�, %�� �	��!��;�' ��!�
�, �� 

�����	�
$, ����	����	�
$ 
� �
�'��
�’%
��, � 
���; 
���!�	��	 ��% �� ��������% �������. �� ���?
�! �	'� 

�	������ ������&
$ ����	?	 Zoom In 
� Zoom Out, ��
-

�?����	 �� �����	 	��
�����
	� Standart, 
�	�&&�� ��-
�?
�! �	��!��;���% ����: Zoom In ��
��	
�' �	������, � Zoom Out 
— ������' �� � ��
�	
	 ���	��	� �	
��� 
�������
	 — �	� �	����� �� 
������ ��% 	 ���	
$ ���� �����. 

 

����	?� PERT Chart �
���&' �����
������% �����
� � 
����%�	 PERT-��
!�
��, %�� ��%����
������ 
�!��;�' 
��!�
�, � �
�	����� — �� �
�'��
�’%
��. �� ���?
�! �	'� 
�	������ 
�; ������&
$ ����	?	 Zoom In 
� Zoom Out. 

 

����	?� Task Usage �
���&' �����
������% �����
� Task 
Usage � ����%�	 ���!	������� 
�!���	, �� %�	� �	��!��-
;�&
$�% ��!�
� 
� ���!�	��	 ��% �� ��������% �������. 
�� ���?
�! �	'� �	������ 
�; ������&
$ ����	?	 Zoom In 

� Zoom Out. 

 

����	?� Tracking Gannt �
���&' �����
������% �����
� 
Tracking Gannt � ����%�	 �	������, �� %�	� ����
��� ��!�-

� � 
����	� ����	������
	 
� � ��'�����	 
 ���!�	����� 
��% �� ��������% ���������. 

 

)����
������% Resource Graph ��' ����� �	������, �� 
%�	� �	��!��;��� �����	�� �������
���% ��%���� �����-
�	�. 

 

)����
������% Resource Sheet ��' ����� 
�!���	 ��%���� 
������	�. 

 

����	?� Resource Usage �
���&' �	������ �������
���% 
��%���� ������	�. ����	?	 Zoom In 
� Zoom Out 
�	�&&
$ 
���?
�! �	��!��;���% ���� ������	��� �����
������& 
Task Usage. 

 

����	?� More Views �
���&' �	������� �	��� ��% ��!��� 
��	� ��%���� 26 ?�!���	� �	��!��;���% �����
	�, ����� 
%��� 
�����%
$�% 	 8 ��
��%��
�� ��/�. 

	'�)-�""5 �-)�3'� 

)�� ��!����	 ������� 
� ��������& ����
� MS Project ����-
�����'
$�% ��
������
��% 
���� ����	������
	 ������	�. 

1. =
����
� �����
 	 
�����
� ���� �� ���� � ����%�	 �����. 
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2. *�
����
� ��
� ����
�� ��!	
. 
3. *�
����
� ������ ��!	
 �����
�. 
4. *�
����
� 	'����	& ��!	
 �����
�. 
5. *�
����
� 
�����	�
$ ��!	
 �����
�. 
6. *��	��
� ��!�
�� �������. 
7. *�
����
� �
�'��
�’%
�� �	; ��!�
���. 
8. )�!�����
� ���� ��������% ��!	
 �����
�. 
9. )����	��
� �����
�	�
$ ����� ��!	
. 

10. *�
����
� !�
���� ���	��
 �����
�. 
+�
��%���� 
�	�
 ��� ������	� !	�$? ��
��$��. 
1. =
����
� ����� �����
 	 ��
����
� ���� 	�’% 
� ��

�?�����% 

�� ����� 
� ��������& ������ File � New 
� File � Save. �� ��-
���	 
’%��%'
$�% ���
� �	������ J��
�. 

2. *�
����
� ��
� ����
�� ��!	
. ��% �$��� ���������'�� 
������
�
��% �������& Project � Project Information 	 
����
� 
��
� ����
�� ��!	
 � ���� Start Date ����� ������
�	� �����-

�. 
 
 

 

+��.8. R���� ��
������% ����	
�
	� ��!�
�  

3. *�
����
� 
��
�� ����� �������. ��% �$��� ��
�	!�� ���-
���
�
��% �����
������%� Gantt Chart, %�� � �	�	� �������	 ��-
!���� �!���
	 ����' 
�!���& 
 ���%�� Task Name 
� Duration. ��-

�� ��!	
 �����
� ���!�	��� �����
� � ���� Task Name 
����	����� ��

�?������ �%��	� 
�!���	. ��% ����������% �$��� 
���% ��;�� ������
�
��% ��

�?�����& ��/� ������& ������-
����% �!� �����& Task Information, %�� 
’%��%'
$�% ��� ����	�-
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���� ��
������	 ��?�& �� �%��� 
�!���	, �!� ��� ��������	 
������	� Project � Task Information. <�;�� ������
�
��% 
���; 
���& ������ ����	?	 ��?	 
� 	��
�����
�� Task Information, ��
-

�?�����& �� �����	 Standard. ��
�� ��!	
 
����%
$�% � ���� 
Name �	'� �����. ��;�	� ��!�
	 �������'
$�% �
�����
�� 
����-
�	�
$ (Duration) � ���� ���$ (1d). �� ����	� �������	 �	��� � 
��� 
; �%��� 
’%��%'
$�% ���;�� ���;���& � ���� ���$, %�� ������-
'
$�% ���� ����
�� ��!	
. 

4. *�
����
� �9�
���� �����. +��������'
$�% �����
 ��
�	��-

� �� ���	�$�� �
��	�, ��

�?����?� ��
�� �
��	� ����� �� ��!�-

���. ��
�� �����
� 
�; ���������'
$�% 
�����
� ���?�� �%�-
��� 
�!���	 ��!	
. ��% ��������% ������ �%��� ����� ��
����� 
�%���� 
�!���	 ��;�� ������
�
��% �������& Insert � New 
Task. (��/���% 
������ �%��� 
�!���	 
�	���&'
$�% �������& 
Edit � Delete Task. 

*�
������% �	�������
	 ��
������ �%��� �� ��������$��� ��-
��	
�'
$�% 	��
�����
�� Indent  
 �����	 Formatting. *	��	�� 
�	�������
	 
�	���&'
$�% 	��
�����
�� Outdent . 

5. *�
����
� ���	
��
�� �����. ��% �$��� 
�����	�
$ ��;��� 
��!�
� � ��%� ��
�	!�� �����
� � ���� Duration 
�!���	. * ��-

��$
�
	 ���;�� ��!�
� �� ����	� �������	 �	������ J��
� �	���-
�	��� ������;�'
$�%. 

6. *�
����
� ��
����	��
�� 	����
��� �����. K�/� ��!�
� 
������	 ��������
��% ����	�����, 
� �� ��
�	!�� �	��	
�
� 	 ��-
����
� ������	& Edit � Link Tasks (�!� ������
�
��% 	��
�����-

�� Link Tasks  
 ���& Standard). *�!	� ��% 
�’%
�����% ���	-
�$�� ��

�?������ ��!	
 
�	���&'
$�% ��?�& ��� ��
����
	� 
����	?	 Ctrl.  

* ��
��$
�
	 ���;�� ��!	
 � ����	� ����-
���	 �	������ J��
� 
�	/�&
$�% � ���	 	 

�’%
�&
$�% �
�	�������, %�	 ����
�&
$ ���-
�	����	�
$ ��������% ��!	
.  

��% ��
���� ����	������� 
�’%
�� ��!	
 
��
�	!�� ���	��
� �� ��?�& 	 ������
�
��% �������& Edit � 
Unlink Tasks �!� 	��
�����
�� Unlink Tasks  
 �����	 Standard. 

7. *�
����
� ���!�	��	 ��% ��������% ��!	
 �����	� ��
��
�. 
( �	'& ��
�& ��
�	!�� ������
�
��% �������& Tools � Resources 
� Assign Resources �!� 	��
�����
�� Assign Resources  
 ��-
���	 Standard 	 
����
� ������ ����� ���!�	���� ����	����	�. �� 
�����	 
’%��%'
$�% ����� 
 
�!����& 
������� ������	� �����
� 
(���. 9). 
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+��. 9. R���� 
 
�!����& 
������� ������	� �����
� 

* ���� Name �	'� 
�!���	 ��
�	!�� �����
� ������ ��	� ���!�	�-
��� ��% ��������% �����
� ����	����	�. �� 
������&�� �	��� ����-
��	�, ����	����� ��!���'�� ��!�
� �����
� 	 ��
����'�� �	�$�	�
$ 
���!�	���� ����	����	� 
� �� ������. ��% �$��� � ���	 Unit ��
�	!-
��� ��% ��������% ��!�
� ����� ����	����	� �����'�� �� �	�$�	�
$ � 
������
�� (!�
��������$� �!� 
� ��������& �	���$����). 

14. (� ��������& �����
������% Resource Sheet ��
������ 
���
���	 ��% �����
� ��
����	� ����	����	�, �� �	�$�	�
$ 
� ����-
��
�� ����
� �� ����	. ��% �$��� ��
�	!�� ��!��
� ���� 
 ����-
�
�����$ ������	� (Resource Graph, Resource Sheet �!� Resource 
Usage) 	 ������
� ������� Project � Resource Information �!� 
������
�
��% 	��
�����
�� Resource Information  
 �����	 
Standard. �� �����	 �	��!��;�'
$�% �	������� �	��� ������
�	� 
����
� ����	 (���. 10) 
 4 
���������, %�	 ��&
$ ���
�� �� �
��	-
��� ����� 
 �	
���� ������� ������
�	�: 

� General; �� �	� �
��	��	 �	��!��;�&
$�% 
����$�	 ������
�� 
������, ����� %��� �	��	
��� ��
�� ������ 
� ��������$�� �	�$-
�	�
$ �
���� (� ������
��); %�/� ��������� Resource Availability, 
%��� ��
����' ��%��	�
$ ������	�, ��
��������� � ����;���% 
Available for entire project, 
� 
����� �	�$�	�
$ ����	����	� �	'� ��-

����	� ���
���� �� ���
%
	 ��$��� ���� ����	
��	� �����
�, 	���?� 
���� ���
���	 ��?� � ����	;�� ���� �	� ��
� From �� ��
� To;  

� Working Time; 
�
 ��;�� ��
����
� ��!���� ��� ����	����	� 
�� �	� �����	; 

� Costs, �� ��;�� 
���
� ������
�� ����
� ����	 ����	����	�, 
%�	 
����&
$ �& ������; 

� Notes, �� %�	� ��;�� ����
� ����	
��. 
=
��	��� ������
�	� Costs ��' /� 5 
�������: A, B, C, D, E. "	 


������� ��&
$ ���
�� �� �’%
� ���	��
	� ����
� ����	 ����	���-
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�	�, %�	 ������&
$ �!��’%
��, �����!����	 ������&. ��;�� 
 ���	-
��
	� ��
���%' ��
����
�: 

 

 
+��. 10. R���� ��
������% ������
�	� ����
� ����	 

� !�
���� ����� (Standard Rate) — �	�%��� ���
� 
� ��������% 
����	������ ��������� �!��’%
�	� � ��!���� ���; 

� �
���� 
� ����& � ��
���!���� ��� Overtime rate Rate (��-
���������� �
����); 

� �
���� ����
� �	� ����!	
�� (Per Use Cost), %�� ��
����' ��-
��
���� ���
� �������	��� �	�$���
	 ����!����� �������	�, 
�!’'�� ������� ������, �	�$���
	 �������
���� ��
��	��	� 
� 
�������
�&��� 
�/�. 

*�
�����	 �� �	� �
��	��	 ���	��
� ����
� ����	 ��;�
$ !�
� 
�������
��	 � �����
������	 Task Usage 
� ��������& ������� 
Project � Assignment Information.  

=
��	��� Working Time �	'� ; ����� (+��.11) ��
���%' ��
��-
��
� �������� ��!����� ���� ����	����	�, %�	 ������&
$ �����-
!����	 ������& �!��’%
��. =����
�� 
� ��������& ������ ��!�-
�� Base Calendar ��
�	!�� ��!��
� !�
���� �������� ��!����� 
����. * ����
	 �!������� 
�� !�
���� ��������	: Standard (I 
�	-
��), Night Shift (�	���� 
�	��), 24 Hours (�	����!����). �������� 
���?�� 
�	�� ��
����' �’%
������: ��	 ��	 
 �����	��� �� 
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�’%
���& %� ��!��	 (Working), ��!�
� 
� ���	�& — %� ���	��	 
(Nonworking). �������� �	���� 
�	�� 
���' ?��
������: ��	 ��	 
 
�����	��� �� ��!�
� ��!��	, ���	�	 — ���	��	. "	����!���� ����-
���� ��	 ��	 
�;�% ���;�' ��!�����. ��% 
�	�� �
�
��� ��% 
 ��-
!����� �� ���	���� ��
�	!�� ���	��
� ���� ��?�& 	 ��������� 
For selected dates ��
�����
� � ����;���% NonWorking Time. ��% 

�	�� �
�
��� ��% 
 ���	����� �� ��!���� ��
�	!�� ��������� 
��
�����
� � ����;���% Working Time. ��	 
 ���
�����
��� �
�-

���� � ��������	 �	������&&
$�%. 

 

 
+��.11. =
��	��� ��
������% ��!����� ���� ����	����	� 

)��% From 	 To, ��

�?����	 �� �	� ;� �
��	��	 �	��������� 
�	���, ��
���%&
$ 
�	��
� ��!��	 ������, %�	 !�
���� ���������� 
��
�����	 �
�����
��� �����. ��	 
 ���
�����
���� ��!����� 
�������� �� ��������	 �	��!��;�&
$�% ?
�������&. 

K�/� ����� ��!�
� �����
� ������' 
�
��
 �
����
����� ��-

��
�	 (�������� 
���!	�, ��
��	��	�, 
�����
�� 
�/�), 
� �� ���-

	�
$ ��;�� 
�����
� � �����
 %� ���
	��	 
�
��
� (Fixed Costs) 
� 
��������& �����
������% Task Usage, 
����%�� �	����	��	 
��-
����% 
 ����	�
��� � ���� Fixed Costs. *	��	
���, /� � �$��� 
�����
������	 ���� Total Costs �	��!��;�' 
����$�� ���
	�
$ ��-
!�
�, �
��� �� ��$��� �����
�. 
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K�/� �������
���% ������	� (
�������, �

�	��) ��� ����-
����	 ������ ��!�
� �����
� �	��%��' ������ �!��;���%�, 
� �	 
�!��;���% ��
�	!�� 
����
� � �����
. ��% �$��� � �����
������	 
Task Usage ���������'�� ��!��
� ��?�& ��!�
� �����
� 	 ���-
���
�
��% �������& �!� 	��
�����
�� Task Usage. �� �
��	��	 
Advanced �	�������� ����� Task Information (���. 12) ��

�?���-
&
$�% ������ ��!��� Task Type 
� Type (� ����	 Constrain task). 
)��?�� 
 ��� ��
���%' ��!��
� ����� �!��;��$ �� �������
��-
�% 
������� ������	�: 

 

 
+��.12. =
��	��� �!��;��$ �� �������
���% ������	� 

� Fixed Units — �!��;���% �� �
���� ����	����	�; 
� Fixed Duration — ��� �������
���% ����	����	�; 
� Fixed Work — �!��;���% �� ��� ��!�
� ����	����	�. 
������ ������ ��!��� ��
����' ���	�$�� ���	��
	� �!��;��$ 

�� �������
���% 
������� ������	�: 
� As Late As Possible — �������
�
� ������� %� ��;�� �	
�	?�; 
� As Soon As Possible — �������
�
� ������� %� ��;�� ?���?�; 
� Finish No Earlier Than — 
��	���
� �������
��% ������	� �� 

���	?� 
������ ��
�; 
� Finish No Later Than — 
��	���
� �������
��% ������	� �� 

�	
�	?� 
������ ��
�; 
� Must Finish On — �������
���% ������	� ������� 
��	���-


��% 
���� 
�����& ��
�&; 
� Must Start On — �������
���% ������	� ������� ����
��% 


�����& ��
�&; 
� Start No Earlier Than — �������
���% ������	� ������� ��-

��
��% �� ���	?� 
������ ��
�; 
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� Start No Later Than — �������
���% ������	� ������� ����-

��% �� �	
�	?� 
������ ��
�. 

K�/� ��% ��
������% �!��;���% ��
�	!�� ��
�, 
� ���� 
���-
'
$�% � ���	 Date 
 ����� Constrain task. 

Z	� ����	
��	� �����
� �	��!��;�' �	������ Tracking Gantt. 
��% ��
������% �	���
�� ��������% ��!�
� ��
�	!�� � ���	 Task 
Name �����
������% Tracking Gantt ��!��
� ��?�& ��!�
� 	 ���-
���
�
��% �������& �!� 	��
�����
�� Task Information. * ���	 
Percent complete, ��

�?������� �� �
��	��	 General ����� ��-

������% ����	
�
	� ��!�
� (���.8), ��
�	!�� ����
� 
������% �	�-
��
�� ��������� ��!�
�. *������� �	���
�� �	��!��;�'
$�% ����-
�� �	� �%��� �	'� ��!�
� �� �	�����	. 

�"��#� �-)�3'� 

����
� ������������ ��	����� ���	�-
�
�. )����
������% Resource Graph �� 
�
��������	� �	�����	 �	��!��;�' 
����-

�;��	�
$ ����	����	� � �	
��� ���	���� 
(��%�, 
�;�%�, �	�%�%�, ����
����, �	�-
�	��%�) � ������
��. #	�� �������� �	��� 
�	������ ���
������ ��% ��!��� ����� ����	����	�. )������
�-
;��	�
$ ����	����	� (overallocated — ��
���	%, ���� �� ��
�	!�� 
!	�$?�, �	; ' � ��%����
	) �� �	� �	�����	 �	��!��;�'
$�% �����-
��� ���$����. 

H���	
 �������
���% 
������� ������	� ��' �����
������% 
Resource Usage. * �	�	� ���
��	 �	������ �	��!��;�&
$�% ������ 

� ��!�
�, � %��� 
��	%�	 ����	����� �� ��� �������, � 
���; �	-
�$�	�
$ �����, 
�
������� �� ��������% ��!	
. 

�����? 3�������5 �
�@�3 @����
9. )���-
�
������% Pert Chart ��;�� ��!�
� �����
� 

�!��;�' ��%����
�����, �� %���� 
����� 
���
��� ��
�� ��!�
�, ���������	 — �� ��-
��� 
� �	�$�	�
$ ��	�, ���!�	���� ��% �� ��-

������%, � ���
� — ��
� ����
�� 
� 
��	�����% ��!�
�. K�/� ��-
!�
� �;� ��������, 
� �� �	�����	 ���� 
�!��;�'
$�% ��%����
-
�����, 
���������� ����� �	�	%�� �������
. K�/� ; ��!�
� ��-
��
�, ��� /� �� 
����?���, 
� ���� 
�!��;�'
$�% ��%����
�����, 

���������� ���	'& �	�	'&. K�/� ��%����
���, /� �����
���%' 
��!�
�, �� 
����������, 
� ���� /� �� ���������%. 

�����? ��?��3�3 O�	9 @����
9. +�
���� ���� �	��!��;�&
$�% 
� �����
������	 Gantt Chart 
�!����&, %�� ��;�� ��!�����
� 
� 
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��������& ������� View � Table � Shedule. * �	� 
�!���	 ��% 
��;��� ��!�
� (Task Name) 
���&
$�% ��
� �� ����
�� (Start) 	 
�-
�	�����% (Finish), � 
���; ��
� ����	
�	?��� ����
�� ��!�
� 
(Late Start) 	 ����	
�	?��� 
��	�����% (Late Finish), ��
���� ���� � 
������ �
��� (Free Slack) 
� � �	���� (Total Slack). 

�
�
�	
�O��� �����? @����
9. )���
 ��' 
���!� ��% ��!����� 
�
�
��
��� �����
� 
� ���� ���� ��������%. ��% ��!����� �
�
��
�-
�� ��
�	!�� ������
�
��% ������	'& Project � Project Information � 
Statistics, %�� �
���&' �� �����	 
�!���& 
 
����� ������: 

� Current — �
�
��
��� ��
������ ���	��
� �����
� � �	���� 
(
 ���������%� �����
��, %�	 ����%
$�% � �����
); 

� Baseline — !�
���� ���	��
 �����
� (��% ���	��%��%); !��$-
%��� ���	��
 �����
� ��;�� 
����’%
�
� %� !�
���� (� ����%�	 
!&�;�
� � ��
�	
	 ��!	
 
� ������	�) �������& Tools � Tracking � 
Save Baseline; 

� Actual — �	� ��������% �����
�; 
� Variance — �	�������% �����
� �	� !�
����� ���	��
�; 
� Remaining — 
���?�� ������	�, %�	 �����!����	 �����
��, 	 

/� �� �������
��	 � ���	 ���� ��������%. 
* �
�������� Start 
� Finish �	'� 
�!���	 �	��!��;�&
$�% ��
� 

����
�� 
� 
��	�����% �����
�:  
� � �%��� Current �� ��
� ��
������ ���	��
� �����
�; 
� � �%��� Baseline �� ��
� !�
����� ���	��
� �����
� (%�/� 

!�
���� ���	��
 �� ��
�������, 
� �	 ��
� 
�; ����
�����	, NA); 
� � �%��� Actual �� ��
� ����
�� 
� 
��	�����% ��������% 

�����
�; 
������% NA ��% ��
� 
��	�����% ��������% �����
� 
��	���
$ ��� 
�, /� �����
 /� �� 
����?����; 

� � �%��� Variance �� �	�$�	�
$ ��	� �	�������% �	����	���� ��
. 
* �
�������� Duration 	 Work �	��!��;�&
$�% 
�
��
� 
����-

��� ������	�, 
���������	 � 
������� ���	��
�� �����
� (Current, 
Baseline) 
� ���
���� 
�
�����	 � ���	 ���� ��������% (Actual) — 
� ��!���� ��%� (Duration) 
� � ������� (Work). * �
������� Cost 
�	��!��;�&
$�% 
�
��
� ��?
	�, 
����������� �����
�� (Current, 
Baseline) 
� ����$�� ��
������� � ���	 ���� ����	
��	� (Actual). 
+%��� Remaining �	��!��;�' ��
��� ��!����� ���� (�
������� 
Duration 	 Work) 
� ��?
	� (�
������ Cost). 

���	���5 ?<�� 3 @����
. *��� �����
�, %�	 !��� 
������	 � 
���	 ���� ����	
�, ��
�	!�� �����
� ?�%��� �����
�����% �����-

�. 9����	 ���� �����
�: 

� ���������
�;��	�
$ ��������	� ��!	
 �����
�; 
� ������/���% ��
��
, 
����������� �� ��������% ��!	
 �����
�; 
� ������/���% ���� ��������% �����
�. 
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������3��
�=���	
� 3�����3��3 ��D�
 @����
9. "% ��
���	% 
������' 
��	, ���� ��������$�� �	�$�	�
$ ���
����� ��% �����
� 
����	����	� ������ ��
����	� (��
�����&'
$�% � �	��	 Resource 
Information, ���
������ � !��$-%���� 
 ��������� �����
�����$ 
�����
�) ���?� �	� �	�$���
	 ����	����	� �	'� ��
����	�, ���!�	�-
��� ��% ��������% ������
��� ��!�
� �����
� (�	��� Assign 
Resources). * ��������� �����
������% �������
�;��	 ������� 
�	��	��&
$�% �������� ���$����.  

��% �	��!��;���% �������
�;����
	 ������	� ��;�� ������
�-

��% �����
������%� Resource Graph. <��& ������ ����	?	 ��?	 
��
���%' ��!��
� ���� 
 ��������� �	�����, ����� %��� ���������-
'
$�% �	������ Peak Units. =
������� �	'� �	������ �	��!��;�&
$ 
��	��	���?���% �	�$���
	 ���!�	���� 
� ��%���� ����	����	�, � 
�
���; �� ����
��
��$��� ��	 �	������'
$�% ���, /� ��
���%' �	��-
!��
�
� �����	�� 
����
�;����
	 ����	����	�. =�
���	� �������
�-
;����
	 ����	����� �� �	�����	 �	����	��' �
������ 
 ���� ���
��: 
����!��� 	 ��������� ���$��	�. ���
��� ����!��� ���$��� �	��!��-
;�' �
��	�$ ������$���� 
����
�;���% ��!�
�& (Allocated) ����	�-
���� � ����� ���	�� ����, � ���
��� ��������� ���$��� — �
��	�$ 
���������
�;����
	 (Overallocated) ����	�����. )����/���% ����-
���
���% 
������� ������	� ��;�� ���%���
� 
� �������: 

� 
!	�$?���% �	�$���
	 ��������	�; 
� �������� �	� �������$���� �� ����	������� ��������% ��-

%��� ��!	
.  
����3�X���5 3�
��
, ?�@����3�Y �� 3�������5 ��D�
 @����
9: 
� 
���?���% ��
��
 ��;�� ���%���
� 
� �������: 
� 
���?���% �	�$���
	 ����	����	�; 
� 
���?���% ����
� ����	 ����	����	�; 
� ��������% 
 �����
� ��%��� ��!	
; 
� 
���?���% ��
��
 �� ������	 
���!�, ��
��	��� 
� �������
�&�	. 
����3�X���5 O�	9 3�������5 @����
9: 
� 
���?�
� 
�����	�
$ ��%��� ��!	
; 
� �����
� �	� ����	������� �� �������$���� ��������% ��%��� ��!	
.  
�3�
�. )�!�������� �����
 ��;�� �����
� 
� ��������& �	-

��� ���
��� 
�	
	�, %�	 �������' ����
 MS Project. =��
��� 
�	
	� 
����
� ����	
�'
$�% ����
�� ���& View � Reports � ����%�	 �	�-
�������� �	��� (���. 13).  

�	������� �	��� ��
���%' ��!��
� ���� 
 �’%
� ���� �����;-
���	?�� 
�	
	�, %�	 �� ��
���� �
�����
���� (����	?	 Overview, 
Current Activities, Costs, Assignments, Workload) �!� ������
�
��% 
����	?�& Custom ��% ���
��� �� ��	� ��%���� � ����
	 
�	
	�. 
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+��. 13. �	������� �	��� ��% ��!��� 
�	
	� 

@��� 
�	
	� �������� � ����
�� 1. 

������!� 

1. @!’'�
�� �����
�����% ��� �
������	 H�= ' 
������	��$��� ������, %��� �����	���' �� 
�������$-
���� �	����'��
�	, ���� 
�	�
����, �����	����$�� ���-

��� 	 
�������	% ����	
��	� ������	��$��� ��������. 

2. * ������	 �����
�����% �
���&&
$�% 	 ��
��!�%-
&
$�% ��;���	 ��������
� H�= — 	�������	���, 
��-
�	���, ���������� 
�!�
������%, 
�������	% ��
�’%
�� 
�����	����$��� 
���� 
� ���
��� �����%

% ������	��$-
��� �	?��$. 

3. ���!	�$?��� ��?�����% ��� �
������	 H�= 
�
������ ����;��	 ��
��� ���������% 	 ������	��%. 

4. H�
���
�
��	% �����
��� ��!	
 H�= ���	�$�� 
�	�-
��&��
� 
� ��������& ����
� �������� MS Project. 

5. )���
 MS Project ��
���%' ������
� �������
�-
�	& 
����	 �� �������	. ��;�� �������� ���
��� 
����	 
�����
���
�'
$�% ������	�
& ��
��	��$���, �	��������, 

������� ������	�. (��
�������% �$��� ����
� ��
���%' 
��
��	
���
� �������, ���!�	��	 ��% �
������% H�=. 

6. �����
���� �
���&����� H�= — ���	����, ����-
�;��, ����	��	�
 �	���
�	�� 
�������$���� �	����'��
-
�� — ������' ��
���� ����
$ � ��!�
	, %�� ���’%
��� 
 
��������� �� ���� 	�������	��� 
�������	&. 
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#+�. 4 

)@=9H�@*�H ~�@�@<���@Q (H�H�� 

����. "����!��� �� "% ������� ������� ��*�������) ����-
����������) �!��!�� ����� �� ���������������� ��!���-
�� ����� ������������ ���*�������*� ������������ � ������ 
�����) ����*������) ������� �!��!�� ����������) ��(����-
��) �� ������������; ��������� ������ ������������ ���-
�������� �����, ��������� ��� (����������) ����������� 
�����, ��� ����’���<���� �� "%. 

���������	 
�����
 

1. K�	 ��
�����$�	 ���
��� ��!��� �
���
��� 
���� 
������-
�$���� �	����'��
��? ���
� �� ����
�� �����
����
���. 

2. K�	 *� 
��'
� ������	 �
��� ���
������ ������	���� 
����	? 
3. @�����
���
��
� �
��� ���
������ ������	���� 
����	. 
4. K�� ���$ 
�������� � ���
�����	 ������	���� 
����	? 
5. K�	 ����
����
	 ������
�	� ��
�’%
�� ������	���� 
����? 

���
� ����
�� �����
����
��� ������
���, 
 %���� *� 
�����	. 
6. * ���� ���%��' 
������% 
�������	� ���
������ ������	�-

��� 
����	 ��% �����$?��� �����
�����% H�=? 

�������
 ��
 ������������ ���
��  
	 ������	���� ������ 

�������� 1. =�����
���
� ���
������ 
����	 �!�	�� ����	
���-
���� ����
�. 

"$%�&�$�' ���'. * ��;�	� ����	� �	��	�� «*
�

%» 
�	���&'
$�% 
�!�	� ����
� 
� ������ ���	� ~��H, %�	 ���&��&
$ 
��	 ����	
�-

�: ����� 
����	�, ��������
����� ����� (���) 
�����, ���;���� 
�����
����
��� 
����� (�	�
, ��
�	�), ��� ���
����$����.  

�����
����-���	����� 	�������	% �	�
�
$ ���	���� 
����	�.  
*��	��� ��?�������� �	�
�
$ 	�������	& ��� ����	
��	& 
�-

���	� �� ������� ��
������ �	�%�% 
� ���&��' ����	
�
�: ���
�-
���$����, ��
�� 
�����, ��
�	�, �	�
, �	�$�	�
$ �����;� 
� ������, 
�	�$�	�
$ �����;� 
 ����
�� �	�%�%, ��
��� ���� �����;� 
����	� 

� �	�$�	�
& 
 ����
�� �	�%�%. 
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�������� 2. =�����
���
� ���
������ 
����	 �!�	�� ����	
���-
���� ����
� �� ���
��	� !�
	. 

"$%�&�$�' ���'. *�	���& 	�������	'& ' ����� ����	
��	� 
����� 
(MRT), %��� �	�
�
$ 
��	 ����	
�
�: ����� 	 ��
� �������
�, ��� 
������, ��� ������%, ��� 
�����, ��
�� 
�����, �	�� 
�����, ���-
���& ���	��, �	�$�	�
$ 
� ���� ����	
��	� 
�����, �	������ 
� ��-
��& ����	
��	� 
����� (��
�� �� ��
�������). 

�����
����-���	�����& 	�������	'& ��% ��
�’%
�� 
����	 ': 
���	���� 
����	�, ���	���� ������$ ���	��, ���	���� 
������-
�$��� �	����'��
� 	 �����	
��	�, ���	���� �	���
�	�	� ���
����  
!�
�.  

* ��
��$
�
	 ��
�’%
�� 
����	 ����'
$�% �	���	�
$ «@!�	� ���-
�	
������� ����
� 
� _____ �	� �� ���
��	� !�
	» 	 �����'
$�% ��-
�	���� ����� REAL. *	���	�
$ �	�
�
$ 
��	 ����	
�
�: ��
�� 
�-
����, �	�� 
�����, ��
�� ������	 ���	��, 
����� 
����� �� 
����
�� �	�%�% (�	�$�	�
$, ����), ���
����� 
� �	�%�$ (�	�$�	�
$, 
����), ����	
����� 
� �	�%�$ (�	�$�	�
$, ����), 
 ����
�� ���� (�	-
�$�	�
$, ����), % ������	
������ 
����	� (
� ����&). 

�������� 3. =�����
���
� ���
������ 
����	 ������
�����% 
����
� ��
���� �����%�	���-������������ ����	
�. 

"$%�&�$�' ���'. *�	���& 	�������	'& 
����	 ' ����� REAL, ���-
����� %� ���	���� � 
������	 2. 

�����
����-���	�����& 	�������	'& ���;�
$ ���	���� 
���-
�	�, �������� � 
������	 6, ���	���� ������$ ���	��, ���	���� 
������	� 
� ���
����$���	�. 

* ��
��$
�
	 ��
�’%
�� 
����	 ����'
$�% ���	��� ��?�������� 
«)�����
 ����
� 
� ______ �	� �� ���
��	� !�
	», %�� �	�
�
$ 
��	 
����	
�
�: ��
�� 
�����, ������& ���	��, ������$�
��;��� �	��, 
����	
������ ����
 (
� 
�� ��������	 ����), ������
 ����
� �� 
���
����� �	�.  
�������� 4. =�����
���
� ���
������ 
����	 ������
�����% 
����
� ��
���� 
�������� �������. 

*�	��� 	 ���	��� 	�������	% 
����	 ������� � 
������	 3. 

�������� 5. =�����
���
� ���
������ 
����	 ��
������� �	�
-
���
	 ����� 	 ���
�� �	����'��
�� �� �$���. 
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"$%�&�$�' ���'. 
� <���� �
�
��
����� ����� ��� ����!���
�� 
����	� � �����	 

(VIR), %��� �	�
�
$ ����	
�
�: ���	��, ��� 
�����, ��� ������	 
���	��, ����!���� (� ��
����$��� 	 ���
	���� ����
�����).  

� <���� �
�
��
����� ����� ��� 
����� 
����	� �� ������� �	-
����'��
�� (ZAPP), %��� �	�
�
$ ����	
�
�: ���	��, ��� 
�����, 
��� ������	 ���	��, 
����� (� ��
����$��� 	 ���
	���� ����
��-
���). 

� <���� �
�
��
����� ����� ��� 
����� 
����	� � 
���	��	 
(ZAPT), %��� �	�
�
$ ����	
�
�: ���	��, ��� 
�����, ��� ������	 
���	��, 
����� (� ��
����$��� 	 ���
	���� ����
�����). 

� <���� �
�
��
����� ����� ��� ������
 
����	� (EKS), %��� 
�	�
�
$ ����	
�
�: ���	��, ��� ������ ������%, ��� 
�����, ��� 
������	 ���	��, ������
 (� ��
����$��� 	 ���
	���� ����
�����). 

� <���� �
�
��
����� ����� ��� 	����
 
����	� (IMP), %��� 
�	�
�
$ ����	
�
�: ���	��, ��� ������ ���
����$����, ��� 
�����, 
��� ������	 ���	��, 	����
 (� ��
����$��� 	 ���
	���� ����
��-
���). 

� <���� ���
�����% (DOG), %��� �	�
�
$ 
��	 ����	
�
�: ���	-
��, ��� ���
����$����, ��� ������%, ����� �����, ��� 
�����, ��� 
������	 ���	��, �	�$���
	 �� ���	����, ��� ���� �	��, �	�� 
����� 

� �����&, ����� ���
�����%. 

� <���� �����;� (PROD), %��� �	�
�
$ 
��	 ����	
�
�: ���	��, 
���, ��� ���
����$����, ��� ������%, ��� ������	� ���� 
�����, 
�!����
�����% �����;� (����� �����, ����� ���������), ��� 
�-
����, ��� ������	 ���	��, �	�$�	�
$, ��� ���� �	�, �	��, ���	���, 

��;��, ���
	�
$ 
�����, ���
	�
$ 
���, 
�������
�	 ��
��
�, 
)�*, �	������ �� �������
� 
� ���
	�
& 
����� 	 
���. 

� ���	���� 
����	� DTOV, %��� �	�
�
$ ����	
�
�: ��� 
�����, 
��� ������	 ���	��, ��
�� 
�����, 
���	� 
!��	����%. 

* ��
��$
�
	 ��
�’%
�� 
����	 �����'
$�% ���	���� ����� �	�
-
���
	 ����� 	 ���
�� �	����'��
�� �� �$���, %��� 
�����'
$�% �� 
����, � 
���; ��?�������� «�����	�� ���
�� 
����	� �	����'��
-
�� �� �����». *	���	�
$ �	�
�
$ 
��	 ����	
�
�: 
����, ��� 
�����, 
���
�� ����� � % 
� ��������	 ����, �������� ��� ���
�� �����. 
�������� 6. =�����
���
� ���
������ 
����	 ��
������� ��
-
��!� � 
������. 

"$%�&�$�' ���'. 
� <���� ���� ���;�����% 
����	� �� ��?� ��������% (NSPO), 

%��� �	�
�
$ ����	
�
�: ���	��, ��� 
�����, ��� ������	 ���	��, 
��� �����, ����� ���;�����% �� ��?� ��������%. 
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� <���� �
�
��
����� ����� ��� �	�$�	�
$ ��������% (NAS), 
%��� �	�
�
$ ����	
�
�: ���	��, ��� ���	��� (�!���
	), �	�$�	�
$. 

� ���	���� 
����	� (DTOV), %��� �	�
�
$ ����	
�
�: ��� 
���-
��, ��� ������	 ���	��, ��
�� 
�����, 
���	� 
!��	����%. 

* ��
��$
�
	 ��
�’%
�� 
����	 �����'
$�% ���	���� ����� ��
-
������� ��
��!� � 
������, %��� 
!��	��'
$�% �� �����, � 
���; 
���	��� ��?�������� «*	���	�
$ ��
��!� � �����������	� ���-
����	� �� �!���
	 �� ���
����� �	�». *	���	�
$ �	�
�
$ 
��	 ����	-

�
�: ��
�� 
�����, ����� ���;�����% �� ��?� ��������%, ���-
���
�� �	�$�	�
$ ��������% �� ���
����� �	�, ������
�� ��
��!� 
� 
����	 �� ���
����� �	� (
��. 
��). 

�������� 7. =�����
���
� ���
������ 
����	 «H���	
 
�!�
��-
�����
	 ����� ������������& �������	'& �� �!���
	 � 
������� 
���	». 

"$%�&�$�' ���'.  
� <���� NSPO, ����	
�
� %���� ������	 � 
������	 6.  
� <���� DTOV, ����	
�
� %���� ������	 � 
������	 6.  
� ���	���� ������
	� ����� (DSEG), %��� �	�
�
$ ����	
�
�: 

��� ���	���, ��
��, �����
����
���, ���	��;  
� <���� �����
����� ��
��!� � 
������ (POTTVN), %��� �	�-


�
$ ����	
�
�: ���	��, ��� �����, ��� 
�����, ��� ������	 ���	-
��, ������
 �����, ��� ����� ���;����	�, ��
��!� � 
����	 (� ��-

����$��� 	 ���
	���� ����
�����);  

� <���� �
�
��
����� ����� ��� ���
����� �����; 
����	� 
(PRODTF), %��� �	�
�
$ ����	
�
�: ���	��, ��� ���	���, ��� 
���-
��, ��� ������	 ���	��, ���
����� �����; (� ��
����$��� 	 ���-

	���� ����
�����); 

� <���� PROD, %��� �	�
�
$ ����	
�
�: ���	��, ��� �	����'�-
�
��, ��� ���
����$���� �������	�, ��� ������	� ���� 
����	�, ��� 
������%, �!����
�����% �����;� (����� �����, ����� ������-
���), ��� 
�����, ��� ������	 ���	��, �	�$�	�
$, ��� ���� �	�, �	-
��, ���	���, 
��;��, ���
	�
$ 
�����, ���
	�
$ 
���, 
�������
�	 
��
��
�, )�*, �	������ �� �������
� 
� ���
	�
&. 

*��	���� �������
�� 
����	 ' «*	���	�
$ 
�!�
�������
	 ���-
�� ������������& �������	'& �� �!���
	 � 
������� ���	», %�� 
���&��' ����	
�
�: ��
�� 
�����, �	������ (�� �!���
	, �� �	��	), 
�����
���� ��
��!� (� 
��. 
��), ���
���� ����	
��	% � 
������� 
���	 (
��. 
��), �	�������% (
��. 
��), ���
�� �� �����. 
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�������� 8. =�����
���
� ���
������ 
����	 «H���	
 ���’&��-

��� ����� �� 
����� �	����'��
�� H9 «~���
���» 
� 
������ 
����
�� 
������� ����».  

"$%�&�$�' ���'.  
� <���� �
�
��
����� ����� ��� ����!���
�� 
����	� (VIR), 

%��� �	�
�
$ ����	
�
�: ���	��, ��� 
�����, ��� ������	 ���	��, 
����!���� (� ��
����$��� 	 ���
	���� ����
�����). 

� <���� �
�
��
����� ����� ��� 
����� 
����	� (ZALP), %��� 
�	�
�
$ ����	
�
�: ���	��, ��� 
�����, ��� ������	 ���	��, 
����� 
(� ��
����$��� 	 ���
	���� ����
�����). 

� <���� PROD, %��� �	�
�
$ ����	
�
�: ���	��, ��� �	����'�-
�
��, ��� ���
����$���� 
����	�, ��� ������	� ���� 
����	�, ��� 
������%, �!����
�����% �����;� (����� ��������), ����� ����-
���
�, ��� �������	�, ��� ������	 ���	��, �	�$�	�
$, ��� ���� �	�, 
�	��, ���	���, 
��;��, ���
	�
$ 
����	�, ���
	�
$ 
���, 
�������
-
�	 ��
��
�, )�*, ��$��� �� �������
� 
� ���
	�
&. 

� ���	���� 
����	� DTOV, %��� �������� � 
������	 6. 
* ��
��$
�
	 ��
�’%
�� 
����	 �����'
$�% «*	���	�
$ ����	
� 

���’&��
��� ����� �� 
����� �	����'��
�� H9 «~���
���» 
� 
���-
��� ����
�� 
������� ����», %�� �	�
�
$: ��
�� 
�����, 
����� �� 
����
�� ���	��� (?
.), �!�%�� ����!���
�� 	 �����;� 
����� (?
.) 
�� �	�%�%� 
������� ����
���, 
����� �� �	���$ ���	��� (?
.), �����-

����
��� ����
� (�
�!	�$���, �	���/����, 
���?����). 

�������� 9. =�����
���
� ���
������ 
����	 «������	��% 
�-
������� 
�������». 

"$%�&�$�' ���'.  
� <���� ������
������ ����	
��	� 
����	�, %��� �������� � 
�-

�����	 3. 
� <���� 
����	� � ����
	 (MTD), %��� �	�
�
$ ����	
�
�: ��� 


�������$���� �	����'��
��, ��� ���
����$����, ��� 
�����, ��� 
���� �!	��, ��� ������	 ���	��, ����� �����, ���� ���
������% 

� ���	�� � �	�$�	���� 
� ���
	���� ����
�����, ���
���� ���
��-
����% � �	�$�	���� 
� ���
	���� ����
�����. 

� <���� 
����	� ��
������ 
!��	����%, %��� �����'
$�% �� �	-
��
��	 �����	�� 
����	� ��
������ 
!��	����%. 

� <���� ��������% �����	���� 
�!��’%
��$ ���
����$������ 
(MWDZDP), %��� �	�
�
$ ����	
�
�: ��� 
�������$���� �	����-
'��
��, ��� ���
����$����, ��� 
�����, ��� ���� �!	��, ��� ���-
���	 ���	��, ����� ��������, ���� ���
������% 
� ���	�� � �	�$-
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�	���� 
� ���
	���� ����
�����, ���
���� ���
������% � �	�$�	�-
��� 
� ���
	���� ����
�����. 

� ���	����� 
����	�, ������$ ���	��, ���
����$���	�, ���
�
� 
���
���� 
����	�. 

*��	���� �������
�� 
����	 ' ��?�������� «�����
��� 
�-
���	� 
����	� ��
������ 
!��	����% �� 
�����	� !�
	», %�� �	�
�
$ 
����	
�
�: ��
�� 	 ��� 
����� (
������� �����), 
����� ��
������ 

!��	����% (� ���	 	 ��%�), �����
�� 
����	� 
����	� ��
������ 

!��	����% (�	�	���$���, ��������$���) � ���	 	 ��%�. * ��
��$-

�
	 ��
�’%
�� 
����	 �����'
$�% 
���; ���	���� ����� �����
�-
�	� 
������� 
����	�, %��� 
�����'
$�% �� ����. 

��34���5 10. =�����
���
� ���
������ 
����	 ��� ��������% 
����� �� ����	 ����	����	� 
���	��	 +== 
� ����
��. 

"$%�&�$�' ���'.  
� *	���	�
$ ��� ���� ����
� ����	 
� 
�	
�	� ����
�� 
� ����-

����� �������. 
� *	���	�
$ ��� ����������% 	
 ����� ���	��$���� ��
��
�� 
� 


�	
��� ����
��. 
� *	���	�
$ ��� ���
����� 
������!	� 	
 ����� 3-
���. 
���<�
�3��-4�3�4��3� ��>��<���5: 
� (����$�����;����� ������	��
�� ����
�� ��������� �����-

����
��. 
� ���	���� �����, �����	�, ?
�
��� ������$. 
� ���	���� ��
���������� ������$��	�%����� ����� ����
� 

����	. 
� ���	���� ��������� ������$��	�%����� ����� ����
� ���-

�	.  
* ��
��$
�
	 ��
�’%
�� 
����	 �����'
$�% ����� 	�������	�, 

%��� 
�����'
$�% �� ����. <���� �	�
�
$ ���	 ��� ������$�����-
���� �	�$�	�
$ ����	����	� 
 ����
�� ����, ��� ���
����� ���� 
����
� ����	 
 ����
�� ����, ��� ���
���	 �����
� 
 ����� ���	-
��$���� ��
��
�� 
 ����
�� ����. 

*��	���& 	�������	'& 
����	 ' ��?�������� «(�	
 ��� ����-
����% ����� 
 ����	 
� 
������ ����
�� �� 
���	��	 ____ +==», %�� 
�	�
�
$ ����	
�
�: ��
�� ����
	, ������$��������� �	�$�	�
$ ���-
�	����	� 
� 
�	
��� ����
�� 
 ����
�� ����, �������� ���� ����
� 
����	 ����	����	� ���������� ������, � 
.�. 
�	��� ����� �� 
�	
��� 
����
��, 	 ���� ����������� 
�����
� 
� 
�	
��� ����
�� 	 
 ����
�� 
����, ���� ����������� 
�����
� 
 ����� ���	��$���� ��
��
�� 
� 

�	
��� ����
�� 	 
 ����
�� ����, ���� 
���!	
��� ���
� � ������-

�� �� �!	��, � 
.�. 
� ������ �� 
�	
��� ����
��. 
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��������	 �!��	�!� 

�������
 «)�
�
��	�
 ����������� �
�
��» ������'
$�% 
 
�-
��� ��
�	�	�:  

1. Z����
����
��� 
����	 (��������� 
����);  
2. *��	��� 	�������	%;  
3. *�	��� 	�������	%. 
�������'
$�% ���&����% �������
� «@��� ������
��» ����-

��� ��
�	��� � �������
 «)��
������ ������	���� 
����	», 
��	 
��� ��
�	� ��

�?���'
$�% �	��% ��
�	�� «*�	��� 	�������	%». 

+�
�	� «_
�
�����
���
 �������
� �
�
�» ����	
�&' ���!-
�	��	�
$ 	 ��
� ��
�’%
�� 
����	, ���
������% 	 �����	
��	���-
������	��� ��
�	�
$ 
����	. * ��
�	�	 �!����
���'
$�% ��!	� 
���-
�	, ���
�&
$�% �	���
�	�� �	����'��
��, %�	 !���
$ �������
���-
��
� ��
��$
�
� ��
�’%
��. @!��’%
���� ��
����&
$�% ���	����-
�	�
$ 	 ��� ��
�’%
�� 
����	, ��
��� 
!��� 	 �������	 	�������	�, 
���%��� �� ���
���& 	 ����������%. 

* ���
�����	 
����	 ��
����'
$�% �� �	��� � �����	 �	����	����� 
��������� 
����, %�/� ���� �� ��
������. +�
��!�%'
$�% 
���; 
����� 	�������	���� 
�’%
�	� �!� 	�������	��� �����$ 
����	. 

)�� ���
�����	 ��
��	
��	���� 
����	 ������&&
$�% �� ���
�-
�	� ��
��	
��	� 
� �!��;���%. 

* �$��� ; ��
�	�	 �����%
$�% ������ �� ��;��� ��
�’%
�� 
�-
���	 (��������� 
����) � ���
��	 ��
���
�
������ �!��!�� �����, 
� 
���; ���	 ��� ��;���	 ���	��
� ��
�’%
�� 
����	, ��� ��%����-
�% ������� � ����
����� �����, ��� ������;���% �����
�� 
�-
/�. ��% ��;���� ���	��
� ��
����&
$�%: ��
��$
�
� 	 ��� �� �	-
��!��;���%; 
���	�� 
!��	����% � )�; ���%��� ��
�’%
�� 
����	 	 
���, ���!�	���� ��% ��;���� ���	��
�; ����� ���!�	���� ����
��-
�� )�; �����!� �������	, 
!��	����%, ���
���& ����
����� ����� 
	 ���%��� �����
������ ����������% �������. 

* ��
�	�	 «'�����
 ������
"��» �����%
$�% ����� ��?����-
��� (��
�� ����) 	 �����&
$�% �����	� ���	���� ���	������$ 
(
�!�.9) 	 �� �
���
����� ������$ (
�!�. 10). 

#
���"� 9 
��!� �!R�#�!R ����#��"(�). 

X ����
��	��
�� R����  
������% 

)��	�����	�
$ 
�����	 

9���	��  
�����	 �����
����	 

1 2 3 4 5 6 
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#
���"� 10 
�(&("�� ��&����&�!R �#!�!*) �!R�#�!R ����#��"(�) 

��
�� �
���
�����  
������	 

����
��	��
�� ���	����� 
���	�������% 

������  
��
������% (����	�
$ 

1 2 3 4 

 
+�
�	� «'����
 ������
"��» �	�
�
$: �����	� 	 ���� ��	���� 

���	������$ (�������
	�, �����	�), �����	� 	 ���� �
���
����� 
������$ 	�������	� ��	���� ���	������$ (
�!�. 11—12.) 

 
#
���"� 11 

�(&("�� � ��!� �R�#�!R ����#��"(�) 

��
�� ��	�����  
���	�������% ����
��	��
�� R���� ������%

 	 ������ �� ���
9���	� 	 ���
�
� 

������;���% 
�;�����  

	�������	� 

1 2 3 4 5 

 
#
���"� 12 

�(&("�� � ��!� ��&����&�!R �#!�!*) �R�#�!R ����#��"(�) 

��
�� �
���
�����  
������	 

������  
��
������% (����	�
$ ����
��	��
�� �;�����  

	�������	� 

1 2 3 4 

 
)	��% ����� ��	���� 	�������	� 
�	��� �
�����
� 24.211 — 82 

��
��!�%'
$�% �������
 «H�����
� ��
�’%
�� 
����	». "�� ����-
���
 ���&��' 
��	 ��
�	��: ��	��� 	�������	%, ��
��$
�
� 
��
�’%
��, ��
���
����� ����, ������
� ��
�’%
��. 

* ��
�	�	 «*�	��� 	�������	%» �����%
$ �����	� �����	�, %�	 
�������
���&
$�% ��� ����	
��	� ������
�� (
�!�. 13). 

#
���"� 13 
�(&("�� �R�#�!R ���!���,  

1�� �!��&!�������)�1 �&! &(�"���*�$ �"'�&!��� 

��
�� ������ ����
��	��
�� <�������$�� ����� 
����	� 

1 3 4 
 
* ��
�	�	 «�������
�� ���	’����» �����&
$�% ������ ���	�-

��� 	�������	�, %�	 ���
�����	 ��% �����	 ���	���� ���	������$ 
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(��?�������, �	�������), 	 ������ 	�������	�, %�	 ������&
$�% 
	�?�� 
������ %� ��	��	.  

* ��
�	�	 «�
���
������ ���
» �����%
$�% ������	��-
��
���
���	 �����	 
����. 

* ��
�	�	 «.�!����� ���	’����» 
�	��� 
	 �
�����
�� ����-
��
$�% ��!	� ������, %�	 ����
����� �����&
$ 
�	�
 	 ����	���-
�	�
$ ��������% ������	� ��% ��!����� ��
�’%
�� 
������ 
����	 
(�!� ����� 
����, %��� ���&��' 
�����) 
� ��	����� �	�$�	�
$ ����	�. 

����' ���	�$�� �����!	� ����� ������
�	�: ���������, �����-
�$��-���������, ����	���� (
������	 
� �
���
������	 !���-
�����), �����
���	 �����, 
�/�. 

J���	���� ����	! ����� ������
�	� — �� �	��!��;���% ���	-
��-��
���
����� �
���
��� ������
��, ��� %���� ��	 ����� ���-
���� �!��!�� ����� �����
���%&
$�% �����
������� �	������ 
(!������), %�	 ��&
$ �
���� ��
������ ����� �	����	��� �� 
�	�-

� ������	�, /� ����	
�&
$�% ���� �������. 

+�
��!�� ����	����� ����� ������
�	� 
�	���&'
$�% �	����	�-
�� �� ����� =
�����
� 19.701-90 — «=���� ������
�	� �������, 
����� 	 ���
��. �����	 ��
������% 	 ������� ��������%» 	 �
��-
���
� 19.003-80 «=���� ������
�	� 	 �������. )�
������% ����-
��-����	��	» (����
�� 2). 

)��
������ ������	���� 
����	 ��
��%���� �� �������	 
����	 
«@!�	� ����	
������� ����
� ��
��	!���� 
�������$���� �	����-
'��
��». 

1. ��-�3'�-&%'&3� ��$��# 

(����� «@!�	� ����	
������� ����
� ��
��	!���� 
�������$��-
�� �	����'��
��» ' ��������& ���
���& �	����
��� «*������% 

� ������
�����% ���	���$���� ����
�» 	 ���
������ ��% �����-
%

% �!����
������ �	?��$ 
 ���������% ����!���
�� 
����	� 	 
������	���� �	?��$, ���’%
���� 
 ���
�����%� 	 ����	
��	'& 
�-
���	�. 

<�
� 
����	: ��
���
�
��	% �����
������ �!�	�� ����	
������� 
����
� � ����
����
���� ��
�	
	 	 � ��
�	
	 �	����'��
�-
����!���	�, � 
���; ���
���$ 
� ��������%� ����� 
������!	��. 

)��	�����	�
$ ��
�’%
�� 
����	: /�������� 	 /��	�%���. (!	� 	 
�!��!�� 	�������	� ��� ����	
������ ����
 � ����’&
����� ���-

���� 
�	���&'
$�% ��
���
���� 
� ��������& ������� 
���	��-
�	� (������� �����
	�, �	����$��� �������� 
�/�), %�	 ��&
$ !�
-
��������	� 
�’%
�� 
 )�.  

)�� ��
�’%
�� �	'� 
����	 ��	���& 	�������	'& ' 
��	 ������: 
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� ����	
��	% 
����	� (+9); 
� ���	���� 
����	� (��9); 
� ���	���� ������$-���	�� (�@*); 
� ���	���� �	����'��
� ����!���	� (�)*); 
� ���� ����	
��	� 
����	� ()+9). 
*�	���� ����� +9 �
���&'
$�% �� �	��
��	 	�������	� ��� ���-

��; 
����	�, %�� �����'
$�% � ����’&
��	 ��� ����� ������� ���	�. 
* ��
��$
�
	 ��
�’%
�� 
����	 �����'
$�% ���	���� �������
 

(��?��������) «*	���	�
$ �!�	�� ����	
��	� 
����	� � ����
����-

	 � ��
�	
	 ����� ��
������ �	�%�% 	 �	����'��
�-����!���	�» 
(����� <J 001). 

�����
������� ���	���� 	�������	� 
����	 ' ���	����� ��
��	-
!���� 
�������$���� �	����'��
��. ���	, %�	 �	�
%
$�% � !�
	 ��-
���, 	 �	�����
	 ��;�
$ !�
� �������
��	 ��% ���
���& 	 ����	
� 
��������% ����	� 
������!	��, ��% ���
���& /������� �!�%�	� 
����	
��	�, ��% �������% ����
� �� 
�����-�������, %�	 ����!�%-
&
$�% �	
���� �	����'��
����. 

2. �&7#$"� #"+)-(�/#5 

��#�����) ��"��� &(�"���*�$ ����&�� 

<J 001 
+�
��	!�� 
�������$�� �	����'��
�� _____________________________  
<	�%�$ ______________  

������__________________ 
 

+���	
��	%  

� ������ 

+���	
��	%  

 ����
��  

�	�%�% 

)�
��� ����  
�����;� 
����	�  

� �	�$���
	 ��
��  
����!����

��
��  

����� @�. ���.

�	�$-
�	�
$ =��� �	�$-

�	�
$ =��� (� ����-
�� 

( ����
�� 
�	�%�% 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
R���� �����!���' ����%�������% 
� �	������ 
� ����!������ 


����	� 
� ������ 
����	�: 
� ��
�� 
� ����� 
�����; 
� ��
�� 
� �	����'��
��� ����!����. 
)����	� 	 ���� ���	���� ���	������$, �
������� � ��
��$
�
	 

��
�’%
�� 
����	 « @!�	� ����	
������� ����
�», �����
������� � 

�!�. 14. 
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#
���"� 14 
��!� �!R�#�!R ����#��"(�) 

X ����
�-
�	��
�� 

R����  
������% 

)��	�����	�
$ 
�����	 

9���	��  
�����	 �����
����	 

1 2 3 4 5 6 

1 <J 001 <�?�������� U��������, 
/��	�%��� 

11, 21 ����� 
��;���� �	-
�%�% 	 1 ���-
�� ���
����-
�� �	�%�% 

�����
�� �	�-
���'��
��, 
�-
�
����� ����-
�
��� 
 
������	�, ���-
;!� �����
�-
��� 

 
)����	� 	 ���� �
���
����� ������$ ���	���� ���	������$ 

�����
������� � 
�!�. 15. 
#
���"� 15 

�(&("�� ��&����&�!R �#!�!*) �!R�#�!R ����#��"(�) 

��
�� �
���
����� ������	 
����
��	��
�� 

���	�����  
���	�������% 

������  
��
������% (����	�
$ 

1 2 3 4 

��
�� �	����'��
��-����!����  <J 001 �)* Z(25) 
��
�� 
����� <J 001 �9 H(30) 
@�����% ���	�� <J 001 @* H(6) 
+���	
��	% 
� ������ (�	�$�	�
$) <J 001 +�� N(5) 
+���	
��	% 
� ������ (����)  <J 001 +�� N(7.2) 
+���	
��	% 
 ����
�� �	�%�% (�	�$�	�
$) <J 001 +<� N(5) 
+���	
��	% 
 ����
�� �	�%�% (����) <J 001 +<� N(7.2) 
)�
��� ���� �����;� 
����� 
� ������ 
(�	�$�	�
$) 

<J 001 )*� N(3.1) 

)�
��� ���� �����;� 
����� 
� ������ 
(����) 

<J 001 )*� N(3.1) 

���<�
��: Z — ������$�� 	�������	%; H — �����	
�� 	�������	%; N — ������� 
	�������	%. 

3. �7#$"� #"+)-(�/#5 

)����	� 	 ���� ��	���� ���	������$ �������� � 
�!�.16. 
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#
���"� 16 
�(&("�� � ��!� �R�#�!R ����#��"(�) 

��
�� ��	�����  
���	�������% 

����
�-
�	��
��

R���� ������% 
	 ������ �� ��� 

9���	�  
	 ���
�
�  

������;���% 
�;�����  

	�������	� 

1 2 3 4 5 

+���	
��	% 
����	� 
+9 <� U������ 

��� 
� 	���-
����	% 

?
���-���� 

���	���� 
����	� ��9 <� (� ��
��!�& �� 

���	���� ������$ 
���	�� �@* <� U������ �� 

���	���� �	����-
'��
�-����!���	� �)* <� U������ �� 

���	���� ����� ��-
��	
��	� 
����	� 
� 
�	�%�$ 

)+9 <� 1 ��
 � �	-
�%�$ �� 

 
)����	� 	 ���� �
���
����� ������$ 	�������	� ��	���� ���	-

������$ �����
������� � 
�!�. 17. 
#
���"� 17 

�(&("�� � ��!� ��&����&�!R �#!�!*)  
��/�&��*�$ �R�#�!R ����#��"(�) 

��
�� �
���
�����  
������	 

�����	  
��
������% 

*����� �� 
�����
	 
��������� 
������% 

����
��	��
��  
�;����� 	�������	� 

1 2 3 4 

��� 
����� �9 N(13) +9, ��9 

��� ������	 ���	�� �@* N(3) +9, �@* 

��� �	����'��
��-��-
��!���� �)* N(4) +9, �)* 

��
� �����;� 
����� �)9 D +9 

�	�$�	�
$ ��# N(5.2) +9 
 
���<�
��. D — ���	 
��� ��
�. 
��% ��
?��������% ���	� 
����	�, ����!���	�, ������$ ���	-

�� 
�/� �
���&&
$�% ������ �����
����-���	������ 	�������	� 
(���	�����). ���	���� �����
���%' ��!�& 
�!���&, � %�	� ��;�� 
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�!’'�
 �����
���
�'
$�% ��
��&, ����� 
� 	�?��� ����
������ 
�����
����
�����. )����!���'
$�%, /� � ���	����� ��;�� ��� 

��
�	��'
$�% ��?� ���� ��
. ���������, � ���	������-�	������ 
�����
������ ��% ��������
��� 
����	�, �� ������	 ���	�� 	 �	��, 
� ���	������ �������� 	�������	� �	�
%
$�% ���	 ��� ������	 
�-
�����% �	����'��
��. 

* ��?��� �������	 ��% ��
�’%
�� 
����	 �� )� �������
���-
&
$�% ��
��� ���	����� (
�!�. 16). 

)����	� 	 ���� �
���
����� ������$ �����
����-���	������ 
	�������	� �����
������� � 
�!�. 18. 

 
#
���"� 18 

�(&("�� � ��!� ��&����&�!R �#!�!*)  
��&���!���-#���#����$ ��/�&��*�$ 

����
��	��
�� 
���	����� 

��
�� �
���
����� �����-
�	 	�������	� 

������  
��
������% 

*����� �� 
�����
	  
��������� 
������% 

1 2 3 4 

��9 ��� 
����� 
��
�� 
����� 
��� ������	 ���	�� 
"	�� 
����� 

�9 
�9 

�@* 
"�� 

N(13) 
H(30) 
N(3) 

N(3.2) 

�@* ��� ������	 ���	�� 
@�����% ���	�� 

�@* 
@* 

N(3) 
H(6) 

�)* ��� �	����'��
��-
����!���� 
��
�� �	����'��
��-
����!���� 

�)* 
�)* 

N(4) 
H(25) 

)+9 ��� 
����� 
)��� ����	
��	� 
� �	-
�%�$ (�	�$�	�
$) 

�9 
)+<� 

N(13) 
N(5) 

4. ��4)-&'( -)��’5�3� ��$��# 

H�����
� ����'
$�% � ����%�	 ����� �	����	��� �� ����� ���-
;������ �
�����
� 19.701-90 — «=���� ������
�	�, ������� ��-
��� 	 ���
��. �����	 ��
������% 	 ������� ��������%». �����	 
��
������% ���� �������	 � ����
��. 

����-����� ������
�� ��!����� �	�����
	 «@!�	� ����	
���-
���� ����
� � ����
����
	 
 ����
�� ��
������ �	�%�% 
� ������-
�� 	 ����!������» (����� <J 001) �����
������ �� ���. 14. 
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+�
����������
!���

)���
��

���

*�	�, ���
���$

+9

+9

�9
�)* +9+9

+9

�<

)+9

�<

*��	�

�<

��9
�@*
�)*

�<

<J 001

�	���$

1

2

3

4

5

 

+��. 14. ����-����� ������
�� ��!�����  
�� )� ���	����� �������
� <J001 

�@�	 ��	9��9 14 

z��� 1. ��������	% ?
�������� ���� 
����	� 
��
�'
$�% ���-
����� �� ���	 	 
�����'
$�% �� ����, �
���&&�� ����� +9. 

z��� 2. ��������	% ��� ���� �������� ���� 
�����'
$�% �� 
����, ������&&�� ����� +9. 
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z��� 3. <���� +9 ����%�����'
$�% 
� ������ 
����	� �!� 
� 
������ ����!���	�. 

z��� 4. �� !�
	 ����%��������� 
���� ����� ������ +9 �
���&-
'
$�% ����� �< ����������� ����� 
� ���	����� 	 ���	��&'
$�% ��-
����� ����� ����	
��	� 
����	� 
� ���	����� ()+9). ���� �!����&':  

�) �!�%�� ����	
��	� ��;���� 
����� 
� ���	��; 
!) �!�%�� ����	
��	� 
����	� � ��
�	
	 ����!���	�;  
�) ��
��� ���� �����;� 
����	� � �	�$���
	 	 
 ����
�� ��
��-

���� �	�%�% 
� ��������. 
z��� 5. ( �������
���%� �����
����-���	������ 	�������	� !�-

��'
$�% ����� <J-001 	 ������
$�% �� ���� �!� �� ����� ������%. 

������!� 

)��
������ ������	���� 
����	 ��% �� ����������% 
�� ���� 
�������	& ������'
$�% 
� ����
& ����	����	� 

�������$���� �	����'��
�� — �����;��	� 
� 
�����
-
����	�-������
	� 
�	��� �������� ��
�����. 9��� �	'& 
��
�����& ������	 �����	
� �� ��?� �����
����$��-
��, � 	 ��;�� 
 ��
����� ����	����	� �	����'��
��. 

#+�. 5 

)+@J+H<�~ (H�~()~�~��K H�= 

����. 	��������� �������*��< ��!����� ����������� 
��!���� ��� ���������) ����� �� ���������� ���������� *�-
����������) ���������� ���*�������*� ������������. 

���������	 
�����
 

1. U� ��
��	'
$�% �	� ���������� 
�!�
������%�? 
2. K�	 ��������	 
���!� ����;�
$ �� 
����$���� ����������� 


�!�
������%? 
3. )��������
� ���!	�$? ��;���	 ��������, %�	 �	����%
$�% 

�� 
����$���� ����������� 
�!�
������%. 
4. ��
�	
$ ������	 �����	�, %�	 ������&
$�% 
����$��� ���-

������� 
�!�
������%�. 
5. *��;	
$ ���
������% �����	� �������� ���� ����������� 

(�����	����$����) ����������� 
�!�
������%. 
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6. �����	
$ �	��	����
	 
����$���� 
� ����������� ���������-
�� 
�!�
������%. 

7. ��
�	
$ ��������	 ��������, %�	 ' ���!	�$? ��?�����- 
�� ����� 
�������$��� �	����'��
� ������ 
� ������$��� !	
-
����. 

8. ��% ���� ���
�����	 
���
��	 ���������? ��
�	
$ �	���	 
*�� 
���
��	 ���������. 

9. �� 
��
�����&
$�% ����
����	 
�!���	? 
10. U� ��;�
$ ����	��	 ���������? 
11. K�	 ����
� ������� �	����%
$�% �� ����� 	�
���������? 
12. K�	 ����
� �	����%
$�% �� ����� ���!�����-��	'�
������? 
13. ��
�	
$ �������	 ����
� MS Office. 
14. K�� ��������� 
�!�
������% ��;�� 
��
�������
� ��% ��-

!����� !	
���-����	�.  

���$�""5 $�5 ���)-�')-"&7 ��"5'!  
# %�()%'#0")* -)�)'& 

��������. =
����
� ����
����� 
�!���& ��% 
�������% ��-
��
����� ����� ��� ������	��� �	%�$�	�
$ �	����'��
��, �	��-
!��;���% �� �� �	�����	 
� ��
������� ����
���	�:  

� )���
���	 ���	 ��

�?���
� � ����
����	� 
�!���	 
��, %� �� 
����
��� � 
�!�. 19. 

� )�!�����
� �	������ 
������!	�� �	��� � 2002-2004 ����� 
��% ���	��%��% 
������!	�� �	����	���� �	�%�	�. 

� )���	?� � ����
����	� 
�!���	 ��

�?���
� ������� ��% 
��
������% ���������, ������$��	�%�����, �	�	���$���� 
� ���-
�����$���� �	�%���� �!’'�	� 
������!	��, �	�$�	�
$ �	�%�	�, � 
%��� 
������!	� !�� ���?�� �	� 2000 ���. (������%
����� �	�%-
�	�) — 
�!�. 20. 

+�
��$
�
� ��
������� ����
���	� 
� ���$ ���	�� ������
� 

��, %� �� ����
��� � 
�!�.20; 

��;�� ��

�?���
� ����� ��
������� ����
���	� 
������� 
���� 
��, %� �� ����
��� � 
�!�.21 (�	� � ����%�	 �	���� ����� ��-
���
���� 
�����
$ � ��	
���� G11). 

#
���"� 19 
����&����' ��#�&!
����� � 2002—2004 ����Y* 

 A B C D 

3  2002 2003 2004 
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4 �����% 2318 2039 2000 

5 ()!�� 2807 2047 2497 

6 *������% 3033 2453 2896 

7 +��!��% 2557 2692 2844 

8 ,�����% 2383 2342 2137 

9 .�����% 2173 1999 1879 

10 (����% 2442 2463 2113 

11 ������% 2737 3095 2674 

12 /������% 2251 2432 2404 

13 :��!��% 2666 2451 2450 

14 (��!���" 2679 2276 2200 

15 ;��"��% 1920 1870 2873 

* ���	 �����	 
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+��. 15. �	������ 
������!	�� �	��� � 2002—2004 ����� 
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#
���"� 20 
������!�! ����&����'� ��#�&!
����� � 2002—2004 ����Y 

 F G 

2 �������� �������
 

3 <��� 2002-2004 

4 =����
��%��� 
��
���� !���������  

5 =���
��%��� 
��
���� !���������  

6 �����%��� ��’&
 !����������  

7 ����"�%�
��
���� ��’&
 !����������   

8 +��%���!% ������
!����# 
��
	��  

��������	 �!��	�!� 

+��������
 �
���"� (~9) — �� ��������, ���
������ ��% �!-
��!�� ������	���� 	�������	�, �����
������� � ����%�	 
�!���	. 

~9 ������'
$�% 
 ��	
����, /� �
���&&
$ �%��� 	 �
�������. 
=
������� 
�!���	 ��
����&
$�% ��
���$���� �	
����� (H, *, =, 
..., Z) 
� �� ���!�������� ���!	���	%�� (AA, AB,…, IV), � �%��� 
— ������� (1, 2 …, 65536). ��;�� ��	
���� ��' ���& ������, %�� 
������'
$�% 
 ��
�����$ �� �
������� 
� �%���, ���������, H1 — 
�� ������ ����
�� (�	��� �����$�� ��	
����) 
�!���	. 

 
#
���"� 21 

������!�! ����&����'� ��#�&!
����� �� 2002 

 F G 

10 �������� �������
 

11 <��  

12 =����
��%��� 
��
���� ��’&
 !����������  

13 =���
��%��� 
��
���� ��’&
 !����������  

14 �����%��� ��’&
 !����������  

15 ����"�%�
��
���� ��’&
 !����������   

16 +��%���!% ������
!����# 
��
	��  
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* ��;�� ��	
���� �����
���� ��;� ����
� ���	 ���� �������� 

��	�: ����� 	 
���
�, � 
���; �������, ��
��$
�
 �!�������% 
%��� �����
���%' ��!�& 
���� ; ����� 
� 
���
�. ��	
���� ����-
�
���
�&
$�% �����
��, 
���%�� ���� ����� ��;�� 
�!��
�
� %� 
�	�	, ���!��	, ��
�, �����
� ����, ������
�, ���?��	 ���� 
�/�. 

~���
����� 
�!���% ������'
$�% 
 ���
�	�. �� ��;���� ���
�� 

�������	 ��	
���� �
���&&
$ ���� ��!��� ���
���. 

(������% ��!���
����� ��!�
� ������'
$�% ���
����� �����: 
1. (����� MS Excel. 
2. /���
��	
��� �
���"� 	 		�� �
���. 
2.1. R����
�����% ?����, �%��	� 
� �
������	� 
�!���	: 
� ���	�	
$ ��
�	!�� �	�$�	�
$ �
������	�; 
� ��% ��
������% ������
�	� �����
�����% ��	
���� ������-


��
��% �������& Format � Cells; 
� � �	��������� �	��	 �����
� ��	
���� ��
��	
��
� �
��	��� 

Border; 
� ��!��	
$ ��
�	!�	 
�� �����, 
��/��� �	�	�, ���	� 	 
.�. 
� ��
���	
$ ��?�& �� �	������� ����	?� OK. 
2.2. R����
�����% ?����� �
������	�: 
� �
��$
� �������� ��?	 �� ������& ����� ��
�	!���� �
��-

����� 
� ���	��$��� ������ (������ ��!��� ����%�� ����
��� 
	 
�
�	�������) 

� ���
%��	
$ ������& ��?�& ������ �� ��
�	!��� ?����� 
�
�������. 

2.3. *�	� 	 ����
��	
��� ���
��	�� �
���: 
� ���	�	
$ !��� ��	
���� 
�!���	 ��% ��

�?�����% �����; 
� �������
� ������� Format � Cells; 
� � �	��������� �	��	 �����
� ��	
���� ��
��	
��
� �
��	��� 

Font; 
� ��!��	
$ !�;���� 
�� ?���
�, �
��$, ����
, ���	� 
�/�; 
� ��
���	
$ �� �	������� ����	?� OK; 
� ����	
$ ��
�	!��� 
���
 � ?���� 
�!���	 
� ��
�	!�	 
���
��	 


������% � 	�?	 ��	
���� �	���
������ �!���
	 
�!���	. 
2.4. *�	� 	 ����
��	
��� ��
��	�� �
���: 
� ���	�	
$ � 
�!���	 �
������� 
 �������& 	�������	'&; 
� �������
� ������� Format � Cells; 
� � �	��������� �	��	 �����
� ��	
���� ��
��	
��
� �
��	��� 

Number; 
� ��!��	
$ ��
�	!��� �������� �����
 �����, �	�$�	�
$ ���%-


����� 
���	�, �����
������% �	�’'���� �����, ����%� ���!����� 
��
�	�&���� 
�/�; 

� ��
���	
$ �� �	������� ����	?� OK; 
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� ����	
$ ��
�	!�	 ������	 ���	; 
� ����� ���	� ����%
$ 
���� �����: � ��	
���� *3 ��
�	!�� 

����
� ���?�� 
 ���	� (2002), ��
����
� �� ����	?� Ctrl 	, �
��-
��&�� ��, ���
%���
� ������ ��?�& ���	���%
�� %��� ������' 
����%� ������� «+» 	 
’%��%'
$�% � ������� ��;�$��� ��
�� ��	-

���� B3, ��!���&���$ ���	����% ��$��� !���� ��	
���� B3:D3, 
�	��% ���� �	����
�
� ����	?� ��?	 	 ����	?� Ctrl; 

� ��% ����� � �
������ H ��
� ����	������ �	�%�	� ��
�	!�� � 
��	
���� B4 ����
� ��
� ����
�� ���� (‘01.01.2004’), �	��	
�
� 
!��� ��	
���� B4:B15, ������
� ������� Edit � Fill � Series � 
Date � Month ��% ��
���;���% ��������� 
������% �� ���$ !��� 
	 
��
�����
� �� ��!�������� ��
 �����
 �	�%�	� �������& 
Format � Cells � Number � Custom � Type � mmmm. 

2.5. R����
�����% 
�!���	: 
� ���	�	
$ ��& 
�!���& (��% �$��� ��
�	!�� ��
����
� ��?�& 

�� ����
�� �������� �������); 
� �������
� ������� Format � Cells; 
� � �	��������� �	��	 �����
� ��	
���� ��
��	
��
� �
��	��� 

Alignment; 
� ��!��	
$ ��
�	!�� ��	'�
��	& ����� � �
��������, 
�� ���	-

��&����% 
�/�; 
� ��
���	
$ �� �	������� ����	?� OK. 
3. H�
���
�
��	% ��
������	� 
3.1. '	�� ������: 
� ��
��	
��
� ��
�	!�� ��	
���� (���������, C4); 
� ����	
$ �
���� ����
�� ������� — ������ �	����
	 («=«); 
� ��!��	
$ 
���
 �������: 
� ������ ��	
���� ����%
$�% ��
���$���� �	
����� 
� ���-

����; 
� 	���� �����	� ����%
$�% ��
���$���� �	
����� (��% �$��� 

��
�	!�� 
��
� ��
�� 	 �����
 �����	�); 
� �������
� �����	� ��
�	�%&
$�% ������& 
 ����& (;); 
� ���!��� ���
��� ����� �	��	�%'
$�% �	� �	��� ����& (,). 
3.2. ;
��
���� 
���
: 
� 
��	�
$ ����� ����� ��	
���� 
 ����	�
��� �� ��;�� 
�- 

����
� � ������� 
� ��������& ��?	; ��% �$��� �	� ��� ����� 
�� ����������% ������� ��
�	!�� ��
����
� ��?�& �� ��
�	-
!�� ��	
����; � ��� �����
 ���
���, %�� 
���������% � ��;�- 
�	 ����� (Enter) �!� ����������% (Edit), ��������
$ � ��;��  
Point;  

� � ��;��	 Point ��
������% ��?�& �� ��	
���� 
� !���� 
�!-
���	 �������
$ �� 
�������% �� ����� � �������;  
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� ��� ������;���	 ��!��� 
���
� ������� ���
��� 
���� ��-
���
�'
$�% �� �
��� ����� (Enter);  

� �
�� ���
��� ���
	��� �	��!��;�'
$�% �� �����	 �
�
��� (� 
��
���$��� �%��� �	��� ����
� — Ready, Enter, Edit, Point).  

� ������� ����� 
�������% ����� � 
���
 ������� 
� ������-
��& ��?	 ��
���� 
�������	'& Point. 

3.3. *������
���% ���
�������
 ����"��: 
� �������& Insert � Function ������
� ����
���
�� �����	�; 
� � �	��������� �	��	 ����
���
��� ��!��	
$ � ������ 

Function Category ����� �
�
��
����� �����	� (Statistical); 
� � ������ Function Name ��!��	
$ �����	& Average; 
� ��
���	
$ �� �	������� ����	?� OK. 
� 
��	�
$ �	��� ��!��� �����	� �	������'
$�% �	������� �	��� 

��!����� �������
	� �����	�; 
� ����	
$ ������� � ���% �������
	� �����	�; 
� ��
���	
$ �� �	������� ����	?� OK. 
3.4. (�������% 
���
��$ �� �����	� 
 ����	�
���: 
� � ��	
���� G4:G8 (
�!�.20) 
����	
$ ������� ��
������� ��-

��
���	� 
������!	��, %�	 ������&
$�% �� ��	
���� B4:B15.  
� � ��	
���� G4 
����	
$ ������� =MAX(B4:D15); 
� � ��	
���� G5 
����	
$ ������� =MIN(B4:D15); 
� � ��	
���� G6 
����	
$ ������� =SUM(B4:D15); 
� � ��	
���� G7 
����	
$ ������� =AVERAGE(B4:D15); 
� � ��	
���� G8 ������� =COUNTIF(B4:D15;»�2000»). 
3.5. (�������% 
���
��$ �� �����	� 
� ��������& !����� 
� 

	���: 
��% ��
������� ����
���	� ��!�
� �	����'��
�� �� ����� 
�-

���	
$ ��
�	!�	 ������� � ��	
���� G5:G8: 
� 
� ��������& ������� Insert � Name � Define ��	
���� 

G11 ��
�	
$ ������ „�	�»; 
� ������	��� !��� ��	
���� B4:B15 ��
���
� %� ���	_2002; 
� !��� C4:C15 ��
���
� %� %� ���	_2003; 
� !��� D4:D15 ��
���
� %� ���	_2004, 
� 
� ��������& ����
���
��� �����	� � ��	
���� G12 ����	
$ 

�������:  
=IF(�	� = 2002; MAX(���	_2002);  
 IF(�	� = 2003; MAX(���	_2003);  
  IF (�	� = 2004; MAX(���	_2004);  
   «���	 �	���
�	»)));  
� ������� 
 ��	
���� G12 ��
���;
� �� ��	 ��	
���� !���� 

G13:G16; ��% �$��� ������
��
��% ��	������$��� !������ 
Windows: 
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� ��
��	
��
� ��	
���� G12; 
� �������
� ������� Edit � Copy; 
� ���	�	
$ !��� ��	
���� G13:G16; 
� �������
� ������� Edit � Paste; 
� ��% ����
�� !����� ��
���	
$ �� ����	?� Esc. 
3.6. +���������% 
���
��$ �� �����	�: 
� �	��������
� ������� � ��	
����� G13:G16, 
��	���?� ��-

���	& MAX �� MIN, AVERAGE, COUNTIF �	����	���; 
� � 
���
���% �� �����	� COUNTIF �����
� ������ �������
 


 ���
��	'� �	�!��� ����� �<2000�; �	��% ����������% ������� 
��!��� ����%��:  

=IF(�	� = 2002; COUNTIF(B4:B15; «<2000»); 
 IF (�	� = 2003; COUNTIF(=4:C15; «<2000»); 
  IF(�	� = 2004; COUNTIF(D4:D15; «<2000»);  
   «���	 �	���
�	»))). 
3.7. +�
������� ����
���	�: 
� ��% ��
������� ����
���	� ������� ���� � ��	
���� G11 
�-

���	
$ ���� 
 ���	�: 2002, 2003, 2004; 
� )����	�
� ������$�	�
$ ��
������� ����
���	� � �	���� 	 �� 

�����. 
4. =
������% �	�����. 
4.1. )�!����� �	������ 
� ��������& ���
�������
. 
� ���	�	
$ � ����
����	� 
�!���	 !��� ��	
���� A3:D15 
 ��-

����, ��&����� �
�������� 	 ?����&; 
� �������
� ������� Insert � Chart; � ��
��$
�
	 �� �����	 


’%��%'
$�% ���?� �	������� �	��� ����
���
��� �	�����, %�� 
������'
$�% 
 ���� �
��	���;  

� ��
��%���� �
��	��� Standard Types; �� %�	� 
�����%
$�% 
��	 ����� (
��	� �	����� Chart Type 
� �	�
��	� Chart Sub-Type) 	 
�	������� ����	?� „Press And Hold To View Sample»; 

� 
	 ������ Chart Type ��!��	
$ �	�	��� �	������; 
� 
	 ������ Chart Sub-Type ��!��	
$ ��
���
� 
 
����������-

��� 
�� ���� �	����	� �	�����, � %�	� ��;�� 
������% �� �	�	%� 
�	������ 
�!��;�'
$�% ������ ��������; 

� �����
����� �	������ ��;�� ��!���
� � ����	 Sample, %�� 
�������'
$�% �� ����� �	����	� �	�����; ��% �$��� ��
���	
$ 	 
�
�����
� �	������� ����	?� „Press And Hold To View Sample»; 

� ��% �������� �� ������� �	��������� �	��� ����
���
��� �	-
����� ��
���	
$ �� �	������� ����	?� Next; �� �	��� 
�; ������-
'
$�% 
 ���� �
��	���; 

� 
� ��������& ������ ��!��� Data Range ��;�� �����	��
� 
	 
�	��
� !��� ����� �	������;  
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� 
� ��������& ���������� Series In ��;�� ��
����
� ����	! 
��

�?�����% ����� — � �%���� (Rows) �� � �
�������� 
(Columns); ��!��	
$ ����;���% Columns 

� ��% �������� �� 
��
$��� �	��������� �	��� ����
���
��� 
�	����� ��
���	
$ �� �	������� ����	?� Next; �� �	��� ������'
$-
�% 
 ?��
� �
��	���; 

� �� �
��	��	 Titles � ���	 Chart Title � ���	 Value (Y) axis 
����	
$ ��
�� ���
����$��� ��	 �	������ „
��. ���.». 

� �� �
��	��	 Legend �	��	�	
$ ��������$ Show Legend ��% 
�	��!��;���% ������� �	������; 

� ��������� Placement ��
����	
$ � ����;���% Top ��% ��
-

�?�����% ������� �� �����$��� ���	 �	������; 

� ��% �������� �� ��
���
��� (��
���$���) �	��������� �	��� 
����
���
��� ��
���	
$ �� �	������� ����	?� Next; 

� 
� ��������& ���������� Place Chart ��
���
� ��

�?�-
����% �	������ — �� ���
�� ����
������ 
�!���	 
 ������ �	��-
���� (As Object In). 

4.2. R����
�����% �	������: 
� �����	�
	
$ �	��� �	������ �� �	�$�� �	��� ���
��; 
� ��

%��	
$ �	��� �	������ �� ��
�	!��� ��
�	�	�; 
� 
!���;	
$ �	������ ��
�� 
 
�!����& �� �����. 

������!� 

~���
���	�
$ H�= � �����	� �	�	 ��
����'
$�% ���-

����� �	������ �� 
��
�������% ����������� 
�!�
-
������%, %��� ��!�
$ �������
���% H�= !	�$? ���	�-
��� 
� ������	����. 

=�����	 	�������	��	 
�������	� �����
�����% H�= 
!�
�&
$�% �� 	�
��������	 	���&��� ����
	� �������-
��� �������, !���	� 
� !�
 �����, 	�
����
���$���  
���
��.  

*�!	� ����������� ����������� 
�!�
������% �!�-
����&'
$�% ������� 
���� �����
������ H�=. 

� �����	� �	�	 ��!	� ����������� ����������� 
�-
!�
������% �!�����&'
$�% ����’&
����& ���
���-
��& �����
������ H�= (�����
�� 
� ���
���� �������-
�� 
�!�
������%).  
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#+�. 6 

��9~+�~9-9~Z�@#@J�Q 

����. 
�������� ���������� ��������) *��!�����) ����+� 
��������, ���������� ��������-�������*���� ��� ������*� 
����������� �� ��=��� �������/��) ��(������). 

���������	 
�����
 

1. ���
� �
���� �����
����
��� ����;	 ��
����
. 
2. K��� ����� 
� ���	�	�
��
����� ��
�	� ��
����
�? 
3. ��% ���� �������
���'
$�% IP-������? @��?	
$ �
���
��� 

IP-������. �����	
$ �������� IP-�����. 
4. U� 
��� ������� 	�’%? �����	
$ �������� �������� 	��� 

�����%���� ������	�. 
5. K�	 ���
����� �������
���&
$�% � ����;	 ��
����
? 
6. K� 
�	����
� �	���&����% 	����	����$���� �����
����� �� 

����;	 ��
����
? 
7. U� 
��� ��������� ��
����
�? 
8. ��
�	
$ ������	 ����	�� ��
����
�? 
9. @��?	
$, %� �����	���' ���
��� ����
������ ��?
�. 

10.���
� �����
����
��� ����	���� 
� ��	'�
�$��� ��������
 
��
����
-����	�	�. 

11. @��?	
$ �
���
��� ��?
���� ������ 
� ��?
����� ���	�������%. 
12.U� 
��� �	���
���
���� 
� ���	�-�������
? 
13.@��?	
$ 
�������	& Web-����	��. 

�������
 ��
 ������������ ���
��  
	 ������	���� ������ 

�������� 1. (�	��� ���	��
� ��!�
� 
���
� � ����;	 ��
����
 
Web-�
��	��� 
 
�����& 	�������	'&. *��	��
� ��!�
� 
� Web-
������, %���� ��;�� ������
�
��% ��% ����
�� ��?��� 
� ����-
����& �	����������$, �������	 � 
�!�.22. 

�������� 2. (�	��� ���	��
� ��!�
� 
���
� � ����;	 ��
����
 
Web-�
��	��� 
 
�����& 	�������	'&. ��% ��?��� 	�������	� 
������
�
��% �����%����� ��?������� ��������� (
�!�.23) 
� 
�����	
��� ��?��� 
� ��&������ �������. 
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�������� 3. *	�	���
� ��������� �� ������ ���� ��?
���� 
�����$�� ����
������� ���
� 
 ���'������ ������ ����
���� 
������
� ��� ��?
���� ����	� ��
����
 � �����
	 MS Word’�. �� 

�!��$
� ����
� 	�������	& ��� ��!�: ��	
��/�, 	�’%, �����, 
����, ����� �������% 
�/�. 

�������� 4. (�����
� �� ���� Web-�
��	��� 
	 
�������& 	�-
������	'&. 

�������� 5. )�����%��
� ��

�?����� �� ����� Web-�
��	���. 
#
���"� 22 

��&����! ���#��) �� ��Q�� ��/�&��*�$ � ���(&�(� 

*
��

	�
�


 

(������% 
H�����  

Web-�
��	���,  

 %��� ���������'
$�% 

����
� ��?�� 	�������	�  

1 )	�	!��
� 3 ���	��
� ��!����� �	��% ��% ����	 

� ����	��$�	�
& � ������	 

job.avanport.com 

2 )	�	!��
� ��
���!	�$ ��% ���	��	 
 ��
�& ���-
!��
��� �������
���% 

auto.yahoo.com, 
auto.bigmir.net 

3 
*�
����
� ��	�	���� �!�	���� ���� ������ 
=LH, ��
��������� �� ��
���� ��
� ���	���-
�$��� !����� ������� 

finance.com.ua 

4 *�
����
� ��
���� �	�� 
���
� �� ��	
���� !	-
�;�� 

finance.com.ua 
finance.rambler.ru 

5 
(� ������� �� ����’&
��� �$�	��$��� �	��� 
«9���	�� ��% !	
����» �	�	!��
� ����	�����	& 
����’&
��� ��% �������
���% � ���!�
�	� ���-
���	��	� �	%�$���
	 

tdb.com.ua 

6 *�
����
� �$�	��$��� ����� 
������� ������-
?��� <������ )�
������ 

lviv.ua 

7 (���
� �����& *����$�� � �.#$���	 
� �����
� 
?�%� �� ��� �	� ���. 9����-��������$���� 

lviv.ua 

8 (���
� � �������� 
��������% 
���	�� «���
-
���
» 

rambler.ru 

9 
(���
� �����?��?�� ���	��
 ���$�
� 
 ����	�� 
�	��%
��
�� � �$&-T��� 
 �	�	���$��� ������ 
������� 
� ���������%� ��
�� ����
 �	�%�$ 

yahoo.com 
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;
�������� �
��. 22 
*

��
	�

�

 

(������% 
H�����  

Web-�
��	���,  

 %��� ���������'
$�% 

����
� ��?�� 	�������	�  

10 

(���
� �����?��?�� ���	��
 4-
	������� ��
�-
�& ��% ���;�����% � �$&-T���� �� ���
%
	 

�;�% �	��% ���!�

%. *�
����
� ���
	�
$ ���-
;�����%, ����� ����!�����% 
� ��

�?�����% 
��
��& � �$&-T���� 

yahoo.com 

11 
(���
� �����?��?�� ���	��
 ���	��	 !������ 
��% ���;�����% �	�’� � �$&-T���� (����%�, ��-
���
����
���, ��

�?�����% 
� �	�� !������) 

realestate.yahoo.com 

12 
(���
� �� ���
	 <����� ��

�?�����% !������ 
����� 11 �� �����	 "	������$���� (���� ����-
;���% /��� �	'� �����	 
� ���	��	� �����$) 

rambler.ru/map 

13 
(���
� 
�� ���!	�$?�� �������$��� ����
���, 
� %��� �����&
$�% ����’&
���. *�
����
� ��%-
��	�
$ � �����;� 
� �	�� �� ����’&
��� ����� 
Pentium IV 

price.ru 

14 (���
� ������� �	�� 
�������� ���	� ������	� 
IBM 

quote.yahoo.com 

15 �	
��
��% ��� ����� �������% � ��	�����
�
	 
=��-�	'�� 

education.yahoo.com 

16 (���
� 
����	 ���	��
� ��% ���
��� � �. ��
�-
�	�� ()��$/�) 
 ���
��� 
	 #$���� �	��%
��
��. 

bus.com.ua 

17 (���
� ��
����$��� ���	��
 �	
�$��� �	�����-
��� � ������	. 

ilona.com.ua 

18 
(���
� ��	 ����� �� ����	��$���
	 � ��
����
-
����
��	 	 �	���
���
� 
��������% �� �� ����-
!���% 
 ��?
���& ���
����&. 

bambook.com,  
dostavka.ru 

 
#
���"� 23 

����"1&�� ��Q����� �(&�(&! 

��
�� H����� =���� 

Yahoo yahoo.com =LH 

Google google.com.ua ������� 

Rambler rambler.ru +��	% 
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�������� 6. )��'���
��% �� 
������������	� (������), ����-
�%����� ���	
����� �������, �� %�����$ 	
 ��
�	� (���������, 
pravda.com.ua, obozrevatel.ua) 	 �����������
�. 

�������� 7. )��'���
��% �� «!������» (chat), �� %�����$ 	
 
��
�	� (���������, pravda.com.ua, obozrevatel.ua). 

��������	 �!��	�!� 

1. 	'-�3'�-� (�-�<# �"'�-"�' 

*������� — �� ���!��$�� ����’&
���� ����;�, %�� ������-
'
$�% 
 ��
�	�, ������	�, 
’'����$ 
� 	�������	���� ����	�	�. *�
-
�� ����;	 ��
����
 ��

�?����	 �� ��$��� ��	
�. �����
����	 �	-
���&��&
$�% �� ����;	 
 ��
�& �������
���% �� 	�������	���� 
������	�. ��% ���
��� � ��
����
 �����
���� ������� ������
�-

��% ������
��� (�� 
�
����� ��������$��� ����’&
�� �����
�-
����, 
����$�����
����� ��������$��� ����’&
��), �	���&����� 
�� ������� ��
�� ����;	 (���	
����
). *�����
"���� 
��	�
� ��-
��>� — �� ��������	 
���!� ��?���, 
!��	����%, ������!�� 
� 
�������	 	�������	� �� 
���
� �����
����	�. 

* ��
����
	 ���	�$�� ��
�	
�%
� 
���	���� �����
����	� 	 ��
-
��. )	� 	����� *�������� !����� ��
��	
� ����’&
�� �!� ����-
�$�� ����;� ����’&
��	�, %�	 ������&
$ ���� �!� !	�$?� ����-
�	� ��
����
�: 

a) ����’&
���, 
 %���� 
���	���� 
’'���&
$�% � ������	 ��
�-
���
-������ 	 ����;�
$ ����������� ��
����
� — ISP (Internet 
Servise Provider); 

b) ������� — ����’&
���, �� %��� ��

�?����	 ����	 	����-
���	��	 ������� (	�������	% 
� �	����	��	 	�������	��	 ����	��); 

c) ���;!��	 ����’&
��� — �� ����’&
���, %�	 �������	 ��-
���
������, ��� �	�
����&
$ �����	�������% ��
����
� � �	���� 
(?�&
�, 
�������
�	 ��
��, ������� 	��� 
�/�). 

����’&
���	 ��
�� ����;	 �������	��	: ���� �	��	
�%&
$�% 

�����, ��
�;�	�
&, ������	����� ���
����� 
� �����	%��. *�-

�� ��;�
$ !�
���
��% �� ��������$��� ����’&
���� (
��� IBM 
�� Macintosh), ��� ��;�
$ !�
� ��!������	 �� RISC-����’&
���� 
�� ���������’&
����, �� ���
����	 Windows �� Unix.  

����’&
��� � ����;	 ��'����	 �	
�����	
���� �	�	%�� 
�’%
-
��, %� ���
	����� (	���������), 
�� 	 
���������� (������	
��-
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��). #	�	� 
�’%
��, %� 	 ����’&
���, �� ' ��!��������� ����	��$�� 
��% ��
����
�. "�, %� �������, 
������	 �	�	� 
���������� 
�’%
�� 
(����	��	, ��
���������	, !�
����	��	, ����
�����	) �� ��-
�	�
�’%
��, %�	 �������
���&
$�% ��������� 	 ��% �������	 ���-
����� ����� �	; ����’&
�����. 

<���;� ��
����
 — �� '���� !���
���
 ����’�����
 ����>
 
� ��	
	: ���!��$���� ��;�� ���;�
� ����;	 FidoNet, RelCom, 
CompuServe, America Online, Microsoft Network, Prodigy 
� 	�?	. ( 
	�?��� ����;��� ���� ��'���'
$�% D���
�� — ����’&
�����, 
%�	 
�!�
����&
$ ����;�� ������
��	& ����� 
� �
���;���% ���-

����	� ��!�
�. @����, ���� ����;� ��
����
 
���%�� ����� ���-

�
�	� ��
���;���
	, �	����
��
	 
� ���������	
������
	 �
��� 
�����
�;�	?�& 	 ��������	��	?�& ����;�& � ��	
	. �������, � 
�$��� ��;���� ���$ 
	����� �����
�	�
$ �� �� �
������% ������-
��� �������� �����	
��	� 
� �����
��	�, � 
���; �	��$����� �	-
����
� =LH. 

* 1969 ���	 <	�	�
���
�� �!����� =LH 	�	�	&���� �����
 
ARPA �
������% �����	���	���� ����;	, %�� ! ���	
$ ��� ���
��-
���� 
��/���	 !��� ! 
��
�� ��������
� ���	�������% ������
�. 
* ��
��$
�
	 !��� �
������ ���?� ���!��$�� ����;� ARPAnet 
(�	��$������ ���
������%). * 1983 ���	 ���� !��� ��
�	���� �� 
��	 ����;	: ARPAnet (��% �������� ����	�;��$) 
� MILNET (�	�-
�$������ ���
������%). * 1986 ���	 
��	�
$ ARPAnet ���	����$-
�� ������� ������	% (NSF) ��% �������� �	��� �
������ ����;� 
NSFNET, %�� 
�’%
��� ���	�$�� ���������’&
��	� 
� !	�% ���� 
�-
�%� ����’&
��	� �� 
���
��	� =LH.  

NSFNET ��������� � ��
����
, ������� ��
��
�� ����;	 !�� 
��!������	!���: 
���
 ���� ��������' !	�$?� ���%
� �	�$���	� 
����’&
��	� 	 ���%
�� �	�$���	� �����
����	� �� ��$��� ��	
�. 
��
����
 �� ����;�
$ �	���� ������
��, ���	�$�� ��
�� ����;	 
��&
$ �	
��� �������	�, �����, �� �� �
����', /� ����;� �����	-
���' 	 ��
����'
$�% !�
���
���$��. ����' ���	�$�� �����	
��	�, %�	 
�����&&
$ �	%�$�	�
$ ��
����
�: ���������, 
������ �;� NSF. 

2. =-&"/&�& -)�)'& (�-�<# �"'�-"�' 

<���;� ��
����
 !�
�'
$�% �� ��������
� �����
�� �
��� 
TCP/IP (Transfer Control Protocol / Internet Protocol). (���%�� ���-

������ TCP/IP ��� �	
�����	

% ����’&
��	�, ������	���� ���-

��, !�
 �����, �	�	� 
�’%
�� 
� ���������� ������� ��
��	&
$ 
���� ������. @��� 
 �������� �����	� ���
����	� TCP/IP — �� 

�������
�����% ����	� 	�������	� �	; ���	��	�� ��
����. ��% 



 79

�������	 ������� �!’'�� �����, 	����
	����� (����
������� ���-

�, 
���
� ��% ��?��� 	�������	�, Web-�
��	���, �����) �����
-
	
� (
���	��� �!� ��
��-�	��������) �������: 

� ��
!�
� ���� �� ��	!�	 ����	� (!����); 
� ������
� �� ��!��;���� ��
��, ��

�?������� � ��
�	!���� 

����%���. 
��;�� ��
�� ������' ��
��� ����� (�����) �	� ����� ��
�	� 	 

������' 	�?��, ��� �$��� �����&�� �� 
��, /�! ���� �������% � 
��
�	!���� ����%���. )��!��
�� 
�� 
������	 ��?
��	 �	�����-
����% ����&
$�% 	 ����������&
$�% �� ���
����$��� ����
��. 
)�
�	!��� ����%��� ���� 
���'
$�% ������& ������&���� ��
�� 
(������
�) 	 ���?��
���� ���	�������, %�	 ' �� ��;���� ��
�	 
��
����
�. @��	�$�� �	� ������ ��
�� ����;	 �� ������� 
������� 
	���' ���
�
�$� !���
� ?�%�	�, 
� �	
�	 !���� ������ �	��������-
�% ��;�
$ �	� �	��������� �� �������� ����
��% �	
���� ?�%-
����.  

������ 
�’%
�� ����
 �	
�����	
�	 �	
���	 ����?����, 
!����-
�%, ?��� 
�/� ���
� ���
���&&
$ 	�������	&, 
��� ������&�	 
��
�� ���
	��� ���
���&&
$ ������$�	�
$ �������	 ����� 	 ��-
����&
$ �	� ������&��� ���
����� �������	 
	���
�� !���	�. 9�-
�� ������ ���� !���	� �	���������% �	� ������&���� ��
�� �� 
������&���� ' ���������� 

��������� (�� ��;�� �����!���
�, 
%�	 !���� ������
$ �� ������
� ���?��� 	 � %�	� ����	������
	 
������
$ ���
���	). ���� � �	��	 �	��	� !���� ����� ��!���&
$�% 
�� ������&���� ��
��, 
 ��� ������' ���������
��% ����
���� 
�	���������%.  

3. �$-�%�/#5 )�’63'#� (�-�<# �"'�-"�' 

K� 	 
������� ��?
��� �	���������%, ���������� 	����
	����� 

�; ������� ��
� ������ �	��������� 
� ������
�. ��% �$��� ��-
;���� ��
�� ��
����
� ������&'
$�% 
�� 
���� IP-
���

 ��
��� 
�	��� ����� 
 ����	;�� 0.255, %�	 ��
�	�%&
$�% ��������. �����-
����, 204.146.46.133 — �� IP-������ ������� ��������	� Microsoft, 
� 207.68.137.53 — IP-������ ������� ��������	� IBM. ��% 
���, 
/�! �����
����	� �� 
��?���
� 
����’%
�����
� 
��	 ����	 ���-
�	������
	 �����, ��% 	���
��	���	� ����’&
��	� 
��
�����&
$�% 

���; ������� ����
.  

7������ ��’� ����’����
 — �� ����	����	�
$ 	��� (	���
��	-
��
��	�, ��	�), ��
�	����� ��������. ����
��	��
�� — �� ����	��-
��	�
$ ��
���$��� �	
��, ���� 
� ��%��� ��
�	����� 
���	�: «–» 
(�	���), «_» (�	���������%), «~» (
��$��). ���������, 
�����	  
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��/� ��������	� ��&
$ 
��
��	�	 
� 
����	 ������	 	���� 
www.microsoft.com 	 www.ibm.com. ������
	?� 
��� ����	���-
�	�
$ 	��� ��;�� 
���
���
� 
��: www — �� 	�’% ����’&
��� � 
����;	 ����’&
��	� ��������	�, microsoft �� ibm — �� ��
�� ��-
������	�, � com — �
���� ������	���� �	��� (����	�$ �	%�$���
	 
�����	
��	�, %�	� ����;�
$ ����’&
��). *	��	
���, /� � �������� 
	����� �� ��
�	
�%&
$�% �����	 
� ���	 �	
���. 

K�/� �	� ��������� 	���	 ����’&
��� �� ���
	 �	��	��
� �	�� 
	�’%, 
� ����;��� ����	����	�
$ 	��� �����	�, ��������� ���� � 
������, %� ��
����� �� �����. ���������, ������ ��������	� 
Microsoft ����;�
$ ������ microsoft.com ������� ����’&
����� 
����;	 �	'� �	���, � 
�� — � ���& ����� ������ com ������	�-
��� �����	
��	� =LH. 9���� �����, ����� — �� ���;��� 
����’&
��	� �!� �����	� ��;���� �	��%, �!’'������ 
� �����& 
�
����&. 7����� 	������!� ��	�� �
�����
�
����	 — �� �!� ���-
!������	 ��
������% ����� ��	
� (� 
�!�. 24 �������	 ��%�	 
 ���), 
�!� 
��!������	 ��
������% 
��	� �����	
��	�: 

� com — ������	��� �����	
��	%; 
� gov — ��%���	 �����	
��	�; 
� edu — 
������ ���	
�; 
� mil — �	��$���	 �����	
��	�; 
� net — �����	
��	�, %�	 ��&
$ �	���?���% �� ����;	 ��
����
; 
� org — �����	
��	�, %�	 �� �	����%
$�% �� ;����� 
 ��
����� 

��
����	�. 
 

#
���"� 24 
#������(��� ������(��1 �&�$� ����� 

(��� ������ (��� ������ 

am *	����	% ie ������	% 

ar H����
��� il �
����$ 

at H��
�	% in ���	% 

au H��
���	% it �
��	% 

az H
��!���;�� jp K���	% 

ba ����	% kz ��
���
�� 

be ���$�	% lt #�
�� 

bg ������	% lv #�
�	% 

br ���
��	% md <������ 
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;
�������� �
��. 24 

(��� ������ (��� ������ 

by �	�����	% mk <������	% 

ca ������ mx <������ 

ch L������	% nl �	�������� 

cl ���	 no ������	% 

cn ��
�� pl )��$/� 

cy �	�� pt )��
����	% 

cz ���	% ro +����	% 

de �	������� ru +��	% 

dk ���	% si =�����	% 

hr Z����
	% se L���	% 

hu ����/��� sk =�����	% 

ee ~�
��	% su =+=+ (����?�	�) 

es �����	% tr 9�������� 

fi R	��%��	% ua ������� 

fr R����	% uk *�����!��
��	% 

ge J��
	% uz �
!����
�� 

gr J���	% yu �������	% 
 

���������, ������� 	�’% finance.rambler.ru ����;�
$ ���-
�’&
��� 
 	����� finance � ���	��$�	� ����;	 rambler. 

#�?� ����’&
��� �����	
��	�, %�	 ����&&
$ �� 
���
��	� 
=LH (������ — ���������$���� ��
����
�) �� ����;�
$ �	-
%���� ���!�������� ������ �����$��� �	��%. * ��;���� 
 
���!������� �����	� �����$��� �	��% �� �!��’%
���� �
���&-
'
$�% �
���
��� �����	�, �����
���� ��% =LH. ���������, � 
������	 ���%� 
 ��
��� pravda.com.ua 	���&
$ ��
�� lviv.ua 
�� www. kiev2000.ua. 

<	; IP-�������� 
� ��������� 	������ ����’&
��	� 	���' 
�
�'���-����
����� �	����	��	�
$. ��
� ����� �������� 	��� 
��

�?���&
$�% �� 
�� 
����� �������� �������� 	���, %�	 ��-
����	 !�
� � ��;���� �����	. �����
���� ��;� 
���
� ������-

� �	���������% %� IP-������&, 
�� 	 �������� 	�����. @���-
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;��?� ������ ������
� � ����%�	 ��������� 	���	, ���
����� 
TCP/IP �� ���
	 
���
�&
$�% �� ������	� �������� 	���, 	���� 
�	� �
��?�� �����	� ������
� �� �����?��, �; ���� �� !��� 

������� ���� IP-������. +�'�
���	% 	 �	�
����� ��������� 
	���	 ����’&
��� �� �������� �������� 	��� ��?
�' ����
$ 
������ (!	�% $50 �� �	�). 

K�/� 
 �������	'& ��
�	� ��
����
�, 
��'
$�%, ��� %���, 
� 
 
�������	'& 
���	���	� ��
����
� — /� �	. ���;� ��;�� 
 ���%
-
�	� �	�$���	� �����
����	�, /� ��	
������ 
�	���&&
$ ��?�� 
��
�	!��� �� 	�������	� � ��
����
	 �� ����
� �!�	�&&
$�% ��-
?
�&, ��
��!�&
$ ��
������ 
���
 � ��
����
	, 
� %�	 /� 
�� ��-
���� ��
�	!�� ���
�
�? * �	�����
	 ��������� 
�����%' 
� ����-
��' ��?� �
	�$�� IP-�����, ��	�$��� �����
����	� �	� ��;� 
��������� �!���������
�. "� 
�� 
���	 ���
����� 
���
�, %�	 ���-
���&&
$�% �����
������ �� ���	�� �����	� �� ��!�
�. 

4. =#$’6$"�""5 3)-&%'����#� $) �"'�-"�'� 

)	���&����% �����
����	� �� ����;	 ��
����
 ��

'�� 
���-
;�
$ �	� �� ��
��! 
� ��

�?�����%. K�/� �����
����	 ����&&
$ 
� ���	� �����	
��	�, %�� ��' �����$�� ����’&
���� ����;� 	 ��
-

�?����� �������� �	� ���������� ��
����
�, 
� ���	�$�� ���� 
 
����’&
��	� �����$��� ����;	 �����	
��	� ���	��
� �	� ������ ��-

����
� 	 �	�’'���
� ���� ���	����& �	�	'& �� ����’&
��� ���-
�������, ����;�� ������&�� 
��� ���
	��� �!�����������%. K�-
/� �����
���� ��' ������� ��������$��� ����’&
�� 	 
������, 

� ���� ���	�$�� 
’'�����
��% 
 ����������� ����
�����& �	�	-
'& 	 ��������
� ��?� �!�����������% �� ���
%
	 �����	� 
�	�’'�����%. (��
��	��, /� �
�'���	& 
 ����������� ��
����
� 
��
�	!�� ����
� 
 ��������% ����� �� �!�����������%. * 
�!�. 25 
�������� ��	'�
���	 �	�� �!�����������% �����
����	� ����� 
 
���������	� ��
����
� �. #$����. 

#
���"� 25 
��&����) ���"�'�������1 ��&!�������� ���(&�(�� 

)�������� =���	� @�����% ���	�� "	��, ��� 

UARNet Web J��. 3.30 

UARNet Web MB 0.12 

UARNet ��
 �!��;��$, �	���� ���  60,00 
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=�����	� ��!�
� �����
����	� ��� ���
	����� 
� ����
�����-
�� �	�’'�����	 �� ����������, 
������� �	��	
�%&
$�%. *��	��-
��� ������ �����$��� ����;	 ���
	��� 
’'������ 
 ����’&
���� 
����������, ��� �� �� �
����', /� ��	 �����
����	 ��;�
$ ����&-
��
� � ��
����
	 !�
 !��$-%��� �!��;��$. Q� ����� ���
��� �� ��-

����
� ��������
�' ���	�	�
��
�� �����$��� ����;	. H��	�	�
-
��
��, ���������, ��;� ��
����
�, %�	 
 ����’&
��	� �����$��� 
����;	 	 � %��� ��� ��
���%&
$ �����
������ (	 %��� ����) ���-
�&��
� � ��
����
	 ����
 ���	����� ������.  

* ��;���� ������� ��% �	�’'�����% ����’&
��� �� �	�	� 
�’%
-
�� 
 ����������� ��
�	!��� ����� (�����%
�� / �������%
��) — 
����	��$��� �����	���� �	; ����’&
���� 	 �	�	'& 
�’%
��. <�-
��� 
�	���&' ����
������% ���	���� ������	� ����’&
��� 
 ���-
�����, ����’&
����� ����� � ���������, %�� 
��
�����'
$�% �� 
�	�	%� 
�’%
��, 	 ������� — ��	���� ������	� — 
 ���������� ��-
��� � �������. +�
�	
�%&
$ ���
�	?�	 	 
���	?�	 ������; ����-
�� �����
���
�&
$�% 
���; ���������& 
��
�	�
& 
� ��%��	�
& 
�����	� ����� (
��	 �� ��
���&
$ ����-��������). )�������� 

��
�	�
$ ������ — �� �!’'� 	�������	�, %��� ����� 
��
�� ��-
����
� 
� �����%
� 
� ������& ���� (1200, 2400, 4800, 9600, 
14400, 19200, 38400, 115200 !	
/���). 

 

 

+��. 16. *	��� �����	� ����&��� �����	 Windows 
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+��. 17. =
��	��� �	�����
��� �����	� 

 
 

 

+��. 18. =
��	��� ��
��$
�
	� �	�����
��� ������ 
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;�	��D��� ����� ��!���� �	�’'���'
$�% �� ������ ������ 
 
����	������ ���
	� ����’&
��� � ���
�	?�	� ����
���'
$�% � 
�$��� %� ����
���� ���
� �� ����	
�'
$�% ��%�� �� ��
�����$�	� 
���
	. K� 
���	?�	�, 
�� 	 ���
�	?�	� ����� 
’'���'
$�% 
 ����	-
������ ���
�� ����’&
��� (COM 1 �!� COM 2), ��� 
���	?�	� 
����� ��
��!�' �������� ;������%. )����� 	��
��%�	� ������ � 
��������/� Windows ���
�
�$� �������� 	 ������
$ 
� ��;	 ��-
���� ���	!����. ( ��� ��;�� �
������
��%, ���������, � ������-
�	� �	
���
��	 [1, 2]. )	���
���� ����’&
��� �� 
�’%
�� 
 ��
����-

�� ������� ������
� ����	��	�
�, ���	
$ � 
��� �������, %�/� 
�� ��������$��� ����’&
�� �����
�����. @����, � �����$?	� ��-
!�
	 
 ������� �����
����� ���!�	��� ��������	 !	�$?-���? 
��	'�
���
��% � ���� ��!�
	. 

)	��% 	��
��%�	� ������ ���� ��;�� ��!���
� � �	��	 �����	� 
����&��� �����	 Windows (���. 1). ���������, �� ���.16 �	��!��-
;��� ��
���	&, ���� � ���
��	 
�	��
��$����� ���� ����� 
��� 
Rockwell. 

��
�����?� ��?�& �� 
������� Diagnostics, � �	��	 ����;��� 
�
��	��� �	�����
��� �����	� (���.17), 
 %��� �����, /� ��� ��-
��� �	�’'����� �� ����	������� ���
� COM 1 ����’&
���.  

 
+��.19. *	��� 
 �	�
�������� �	�’'����$ 

�	������� ����	?� More Info… 
��
���%' ����’&
�� ����	��-
���
���
� �
�'���	& 
 �������. K�/� ����� ���&����� 	 ���-
���$�� �	����	��' �� 
��
��	 
���
���% ����’&
���, 
� � �	��	 
�����	� 
’%��%'
$�% �
��	��� ��
��$
�
	� �	�����
��� (���.18). 

*������ ��������$���� ����’&
���, ����&&�� � ��������/	 
Windows, ��;� �	�’'���
��% �� ����� ���������� 
� ��������& ���-
����� Dial-Up Networking, %�� �����
$ �� ������ ������	���� ���
���.  
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"& �������� ��;�� 
���
� � ���
������ ���& �� ?�%�� 
Start � Programs � Accessories � Communication � Dial-Up 
Networking �!� Start � Settings � Dial-Up Networking �!� Start 
� Settings � Control Panel � Dial-Up Networking.  

)	��% 
������ �	'� �������� 
’%��%'
$�% �	��� 
 �	�
�������� 
�	�’'����$ (���. 19). ��
������% ��?�& �� �	�
�����	 «Make 
New Connection» �������' ����
���
�� �	�’'����$, 
� ��������& 
%���� �����
���� ��;� ��!�����
� ���� �	�’'�����%.  

 
+��. 20. )��?� �	������� �	��� ����
���
��� �	�’'����$ 

* ���?��� �	��������� �	��	 (���.20) ���
������� ���’9��
�� 
�������' ��!��
� ����� (� �����
����� ��;� !�
� ���	�$�� �	
��� 
�����	�) 	 ��
�� �	�’'�����%. ����	?�& Configure ��;�� 
���; 

�	��
� ��%�	 ������
�� ��!�
� ������. * ������� �	��������� �	-
��	 (���. 21) ��;�� 
���
� ����� 
������� ����������, ���&��&�� 
��� ������ (Country or region code), �	;�	�$��� 
��������� ��� 
(Area code) 
� �	�$��� 
��������� ����� (Telephone number). (��-

��	��, /� �����
���� (���;� �������) ��' ���������� 
 
��� ; �	-
�
�, � %���� ��?��' (�.#$����), �����, ������� 
���
� ������ 
�-
�������� ?�%�. )������� Dial-Up Networking ���� ���	��%' 
����	 
�����
������ ������
�� 
 ������
���� �����	
��	�, %�	 !��� 
����	 
�	� ��� 	��
��%�	� ������	���� ���
���, 	, ���������?��$ � 	���
��-
���
	 ��� ������
�	�, !��� ��!���
� ��?� �	�$��� 
��������� ��-
���. 9��
' �	������� �	��� 	��
���
�' �����
����� ��� ���%��� ��-
!�
� 
 ��!�������� �	�’'�����%�, �	�
������ %���� �	��% 

����?���% ������� ��!����� 
’%��
$�% � �	��	 �	�’'����$. 
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+��. 21. ����� �	������� �	��� ����
���
��� �	�’'����$ 

 
+��. 22. �	������� �	��� �	�’'�����%  
�� ���������� ����
�����& �	�	'& 

)�� ��
������	 ��?�& �� �	�
�����	 ��!��������� 
�	�’'�����% (��
���� ���� Farlep — 
� ��
��& ���������� ��
��-
��
�) �� �����	 
’%��%'
$�% �	��� ������
�	� �	�’'�����% (���.22). 
* ���	 User name ��
�	!�� ��!��
� 	�’%, �
���;��� 
 ��������-
���, � � ���	 Password — 
�’%
���� 
 ��� 	����� �����$.  

��!����� � ���	 Password �����$, %� �����%
� � ���	!��� ��-
������, 
�!���'
$�% 
	������� (
�!
�, �����$ �������
$�% ��!�-



 88

��
� «���	��»). 9��� �����	����
�, /�! ��� ��!��	 ��� ��	� �	%�� 
��
�	!�� ����� ��������/�, � ���������	 CapsLock 
� NumLock 

������� ��
�	!��� ��;�� ��!�
� ����	�
���.  

)�������$ Save password ��
���%' 
��	�����
� 	 
!����
� �����-
��� �����$ ��% ���
����� �����	� � 
��� �������, ���� �	�’'�����% 
�	�!���
$�% (���
����� ��
 �	������� �	��� 
’%��
$�% 
 �;� ��!��-
��� �������). K�/� �����$ 
!���;���� 	 �	��%
� ��������$ 
Connect automatically, 
� ��% �	�’'�����% �� ���������� ����
$ ��-

����
� �� �	�
�����	 �	�’'�����% (��� �$��� ���	
$ �� 
’%��%'
$�% 
�	������� �	��� ������
�	� �	�’'�����%). ����	?	 Properties 
� Dial 
Properties ��
���%&
$ 
�	��
� 	�?	 ������
�� �	�’'�����% (��
��$-
�� 
 ���� ��;�� ��
������
��% � [1, 2]). 

 

 
+��. 23. �	������� �	��� ��!��� ������ 

 
+��. 24. �	������� �	��� �	�’'�����% 

)	��% ��
������% �� ����	?� Connect �������� Dial-Up Networking 
������' ��!	� ������ ����������, ��� �� ��	���
$ ��
��!�	� 	���� 
�
���� �����
 (���. 23), %�� 
�	�&' �� �����	 �	��� ������
�	� 
�	�’'�����% (���. 22). K�/� �� ���
%
	 
�������� ���� �� ���'
$�% 
���%���
� �	�’'�����%, 
� ���������'
$�% ������
�
��% ����	?�& 
Cancel. * ��
��$
�
	 �	��� ��!��� ������ 
�	�&'
$�% �� �	��� �	�’'�-
����% (���. 24), � 
� — �� �	��� ������
�	� �	�’'�����% (���. 22). 

 

 
+��.25. �	������� �	��� ���
�����% ��!��� ������ 



 89

)������� Dial-Up Networking ��;�� ����?
���
� 
���� ��-
���, /�! ����!� �	�’'�����% ���
��&�����$ ��
���
���� ����
 
����	 ����	;�� ����. 9��	 �	; �������� ��!��� ������ 
��	�
$ 
�	��� ��!��� ������ 
’%��%'
$�% �	��� ���
�����% ��!��� ������ 
(���. 25). 

 
+��. 26. �	������� �	��� �����	��� 	���	 
� �����& �����
����� 

 
+��.27. �	������� �	��� �	�’'�����% �� ����;	 

)�� ���	?�	� ����!	 �	�’'�����% 
��	�
$ �	��� ��!��� ������ 

’%��%'
$�% �	��� �����	��� 	���	 
� �����& �����
����� (���.26). 
K�/� 
������� � �	�’'�����	 	���	 ����' ����� 
���'�
������� � 
���������� 	��� �����
����	� �!� %�/� 
������ �����$ �� �	���-
�	��' �����;�$��� �����& 
���'�
�������� �����
�����, 
� 
’'�-
����% ��
����'
$�% (�� �����	 �����
�� 
’%��%'
$�% �	��� �	�’'�-
����% (���. 24), � ��
	� — �	��� ������
�	� �	�’'�����% (���. 22). 

K�/� ��������� ��������'
$�% � 
�������
	 �	���&���-
�% �����
�����, �	� 	������' ��� �� �������� Dial-Up 

Networking 	 ������'
$�% ����� ��!�
�: �����
�� 
��	�
$ �	��� 
�����	��� 	���	 
� �����& �����
����� (���. 26) 
’%��%'
$�% ��
-
��!�	� 	���� ���’9��
��� �� ����>� (���. 27), � ��
	� �	��� ������ 
��!�
� 
 ����������� (���. 28), %�� 
���
�'
$�% 	, %� �������, �� 
�����	 �����
�' � ����	 	�����
��� � ������� ��
�� �����	 
�-
���. K�/� �	����
� �� �$��� ������ ��?	, 
� ��� ��� 
’%��
$�% 
������ ���� «548 bytes received 3083 bytes sent @ 57600 bps», 
%��� ���	����%', /� ��	�������% 
 ����������� �	�!���'
$�% �� 
?������
	 57 600 !	
	� 
� �������, 
 ����
�� ������ �����%
� 548 
!��
	�, � �������� — 3083 !��
�. ( �$��� �����
� ��������� ��-
����' �	��	� ���� �!�����������% �����
�����. (��
��	��, /� �� 
���
%
	 �	�’'����$ 	 ��$��� ������ ��!�
� 
 ����������� 
���-
����� �	�	% 
���?�'
$�% 
���%
�&. )	��% 
��	�����% ��!�
� 
 ��-
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����
�� �� 
�!��$
� ��
	���
� �	�’'�����% �� ����������, 	���-
?�, ��-���?�, *�?� 
�������� �	�	% !��� ���	 
���%
�&; ��-
�����, ��������� !��� ������;���
� �!�	� ���� �!�����������%. 
9���� �����, ��� ����
������� �� ���
	����� 
’'�����	 
 ���-
�������� *� ���
�
� ��	�	; ���������� — 
� ��;���	�
$ ��!�
� 
� ��
����
	 
� 
�������	� ������	� — 
� �������
��	& 
������-
��� �� 	�?�� �	�	� 
�’%
��. 

 

 
+��. 28. �	������� �	��� ������ ��!�
� 
 ����������� 

	�-�#%& �"'�-"�'� 

(��	�
� *�������� ����	
����	 
�	��� 
 ���	
��
���& «���9��-

��	��». "% ���	
��
��� ����	��$�� ���
������ ��% �	���/���% 
����
�����
	 ���	�$��� ����’&
����� ����; (�� %��� �	���-
��
$�% 	 ��
����
). ��;�� ����	�, ��!�������� 
� ��������� 
«��	'�
-������», ������'
$�% 
 ���� �������; ��������-��	'�
� 	 
��������-�������. )��!�
�
-���9�� ��
�����&'
$�% �� ����’&-

�� �����
����� 	 ����	
�' 	�
�������� ���
��� ����	��: ��������-
�% 
���
	� �� 	�������	& 
� �	��!��;���% ��
��$
�
	� ��?���. 
)��!�
�
-
��	�� ��
�����&'
$�% �� ��
�� ��
����
� 
 	�������	'&, 
%�� ��;� �����
���%
� 	�
���� ��% �����
����	� ����;	. "% 	����-
���	% 
������� �����	
�'
$�% � ����%�	 !�
� �����, � ��������-
������ 
�	���&' ��?�� � !�
	 ����� 	�������	� 
� 
���
���, %�	 
������%
$ ����
 ����;�, 	 ���������%� ��
��$
�
	� ��	'�
��. 

*	��	
���, /� 	�?�� ������� �����	
��	� ����	�� � ����;	 ��-

���'
$�% «�
��-
��	����» 	 ����
$�% �!� ��% ?������ (���
��-
���) ����;, �!� ��% ��������� !�
 �����. )�� ���	
��
��	 «����-
�������» �!���	 ������	 ��/� �����	� ����	�� 
�	���&&
$�% ��-
�	'& ��������&, ��
��������& �� ����’&
��	 �����
�����. "% 
�������� 
�	���&' ��?�� 	�������	� !�
��������$� � ������ !�-

� �����, 
�������
�&�� ���!�	��	 ���	 ��% 
�	������% ��?��� 
����
 ����;� �� ����’&
�� �����
�����. )��!���� ���%��' � 
�-
��, /� ��% 
�����;���% ���!�	����� !���� ����� �������	 ���
� 
�������
$�% �!��!�
� 
��%�	 !���	� ����	;��� ����� (������
	� 
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����	� !�
� ����� �� 	�������� ����	�), � ��% �$��� �� ��
�	!�� 
��������$� 
�������
���
� �� ����’&
�� �����
�����. 

* ��
��$
�
	 �	�’'�����% �� ����������, ���
	�����, �� ����
�-
������, �����
���� ����;�' ��;���	�
$ ������
�
��% ����������, 
%�	 ����	
�&
$ 
	 �� 	�?	 ����	�� ��
����
�. * ��
����
	 ����	
�'
$�% 
���	�$�� ���	� ����	�	� �	
���� �	��% �����%����
	, 
��� �����
���-
�	, ������?� ���!	�$? �����%��	 
 ���, ���
� � �� �	��
�&&
$ ��� 
��%��	�
$ 	�?��. +%� ����	�	� ����?�� � ��
����
 
 	�?�� ����; 
(������;��, �
��	?��) 	 ���
����� ����
�	�&&
$�%, ����
�����&-
���$ �� ������	�� ����;	. ��
����
. 9��� �� !��� ������& �����-
��& 	���
��	����
� ��
����
 ��?� 
 ����� �� ����	��� — WWW.  

WWW (World Wide Web) — �� �����	
�% ����’&
���� ����
��� 
(Web) 
 WWW-������	�, %�	 ����	
�&
$ ��?�� � !�
�� ����� Web-
�
��	���. Web-�
��	��� �����
���%' ��!�& ����	��$�� ������
���-
�� ��% ������%�	 �� �����	 ���	
��� ����’&
��� ��%����
�� ����� 

 	�������	'&, 	�&�
������& 
�����& �	�$�	�
& ������
	� ����’&-

����� ����	�� (���&���, �	������, ��
�����	�, ���$
���	���	%, �	-
���
�!��;���%) 
� �	����� (��������% �� 	�?	 Web-�
��	���, �	���-
���	 ����	?	, ���% �����, ���������	, ������ ��!��� 
�/�). =��� 
Web 
 �� ���$
����	����� ��;�����
%�� ������� �� !���������, 
��!������	!���� ���
� �����%����
	 ��
����
.  

@���� 
 �����?����	?�� ����	�	� ��
����
� ' ��D��	�� 
��	�
, 
��� �����
�&
$�% ����
���� ��	 �������� ����;	. ��%�	 �������� 
����;	 �����
�&
$�% ��?� ���. )�?
���� ����	� !�
�'
$�% �� ��-
�%

	 ��?
���� �����$�� �����
�����, %�� ��' ��	���$�� ������. 
)�?
��� �����$�� ��
�	/�'
$�% �� �� ����’&
��	 �����
�����, � �� 
����’&
��	 ���������� �� 	�?��� ��
�	 ��
����
, �� %���� ��
�	-
/�'
$�% ��?
���� ������. 9��� ��% ����;���% ����
������ ���
	� 
�����
����� 
���	� ���!��’%
���� 
����
� ��	� ����’&
�� ���
	��� 
���&����� 	 �	�’'������ �� ��
����
�. ~���
����	 ���
� �������-
�;�&
$�% � ��?
��	� �����$�	 �����
����� �� ��?
����� ������	 	 
����&
$, ���� �� 
�!��� ��?
���� ��	'�
 �����
�����.  

*	��	��	�
$ ��� ���� ����	�	� ��������: � 
�� ���, %� Web-

������
 ���
�����	 ��% ������%�� ��	�� ���������� ����;	, 
����
������ ���
 ������'
$�% ������� �������� ����;	 ���%��-
��'
$�% � ���� ��?
��� �����$�� �� ��?
����� ������	. Web-
�
��	��� ��;�
$ �� Web-
��	��� 	 ������� ����&
$, ���� �� 
���-
��%
$ %�	�$ Web-���9���. ��;�� Web-�
��	��� ��' ��	���$�� ��-
���� � ����;	, 
��� 
��������% Web-�
��	��� 
�	���&'
$�% ����
 

�����% �� Web-������.  

��;�� ����
������ ���
 ��' �	��������� 	 ������
�. *	�����-
��� 
� ��������& ����� ��?
����� ��	'�
� �
���&' ����
������ 
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���
 	 ������' � ���& ��?
��� �����$��. )�?
���� ������ ���	-
������ ������%��' ��?
��	 �����$�� ��	'�
	� 	 �	������%' ���
� 
����
 ����’&
���� ����;� � ��?
��	 �����$�� ������
	�. H���-
��
 ����;�' ����������� ���� ����
������ ���
 �	� ��� �������-
�� ������%�� ��?
���� �����$�� ���� ��?
���� ��	'�
��. 

�� ��?
���� ����	� ���;�� 
��	�
 ��	�� (�	������). ��% ���� 
�������
���% 
�������� ��
�	!�� �����
� ����� (%� �������, !�-

����
��) 
 ���
����$����� �����, 
����?� ������ ���'� ��?
�-
��� �����$��. =������ �	������ ��
����&
$ ��	'�
�� 
�������	 
���� �	������ �� �� ��?
���� �����$��� � ����%�	 ����
������ 
���
	�. ���	 ����
����	 ���
� ����� �!��!�%&
$�% ��?
����� 
��	'�
�� ������
	�, %� 	 
������	 ����
����	 ���
�. 

(��	�
 ������������"�� (UseNet) ��' !���
� ��	�$���� %� 
 
��?
����, 
�� 	
 Web-
��	�
��. ��;�� 
������������	% �����
�-
��%' ��!�& ���'�	��� ��?�� �����?��$, �� %�� �����
���� ��;� 
���	�
�
� ���' ���	�������% ��	� ��������� 
������������	�. 
*�	 �������� 
������������	� (������	���� �����, ����
������� 
������) ��;�
$ �	�$�� ������%��
� 	 �����
���
� ��& ��?�� 
�����?��$. 

(��	�
 Chat (ICQ) ��
���%' ���
� �	���� 
 ����� �!� ���	�$��-
�� ����������. 

/
���	�� 
��	�
 (FTP) ���
������� ��% ��?��� 
� ��������-
����% ����
 ����;� ����	�, ��

�?������ �� FTP-��������. 

U� ����� �	������ �
���� ����	��� ' Gopher. �� Gopher-
�������� �	�
%
$�% �������
� ������;�� ��������� ���
������% 
	 �����	 
���
��	 �����. *�% 	�������	% ��� �	 �������
� 
	!���� 
� 	'����	��	 ���&, ���;	 �� 
�	�
� ����. 

*	��	
���, /� ����
���� ��	 ��
��%��
	 ����	�� �� ��
��!�-
&
$ ��
������ �� ����’&
��	 �����
����� %�����$ ����	��$���� 
����������� 
�!�
������%, !� ����	
�&
$�% 
� ��������& Web-
��	'�
� Internet Explorer 
� ��?
����� ��	'�
� Internet Mail �� 
Outlook Express, %�	 ����%
$ �� ������ Windows. 

������!� 

1. =�����	 	�������	��	 
�������	� !�
�&
$�% �� 
�������
���	 ���!��$��� 
� �����$��� ����;, 	�
����-
����	 ����
	� �������, �������
���	 !�
 ����� 
� 	�
�-
���
���$��� 
�������	�. @���� 
 �����;���	?�� ���-
�����
	� 	�������	���� 
�������	� ' ��
����
. 
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2. @�������� ��������� ��
����
� ' Web-����	�, 
��?
���� ����	� 
� FTP-����	�, ������� ���
	��� 
��-
�
�' 
������% Web-����	��.  

3. @��	�$�� ��% ����;���% ��
�	!��� 	�������	� 
���!�	��� 
��
� ������ �	����	����� �������, 
� ����-
�� 
������% ��&
$ ��?����	 �������, %�	 ��
���%&
$ 

���
� �	 ������. 

4. +	
�����	
�	 �����!� �������
���% ��
����
-

�������	� ��% ������% !	
����: ��
����
-����
���, 
�����
���, �������. 

#+�. 7 

~�@�@<���H ~R~�9O*��=9� H�= 

����. 	���/������� � ��������< ���������� ����������) 
�(���������� $�: � ��!��� ��������� ������ � ���������� 
���������� ����������) �(����������. 

���������	 
�����
 

1. ���
� ���%

% ����
�����
	 H�=. 
2. =������&�
� ������� ��
� ����	�;���% ����
�����
	 H�=. 
3. K�� ��
$ ���!���� ��
������% ����
�����
	 H�=? 
4. ��
�	
$ �;����� ����
�����
	 H�=. 
5. K�	 ������� �������&
$�% ��� ��
������	 ����
�����
	 H�=? 
6. )����	�	
$ ����� ������
���� 
�
��
 �� �
������% 	 �����	-

�������% H�=. ���
� �� ����
�� �����
����
���. 
7. )����	�	
$ ����
���� ������	���� ����
�����
	 H�=. 
8. � ���� ��
$ ��
����� ��
������% ����
���	� ������	���� 

����
�����
	 H�=? 
9. K�	 ?�%�� �	���/���% ����
�����
	 ��
���
�
������ �!��-

!�� ������	���� 	�������	� � ���;���	� ��������	�? 

�������
 ��
 ������������ ���
��  
	 ������	���� ������ 

�������� 1. +�
������
� ����
���� ������	���� ����
�����
	 
H�= @== 	 
��!�
� �������� ��� ���	�$�	�
$ ��
��!�� 	 ������-
�;���% H�=. 



 94

)���
���	 ���	: ����
����, ���%���
	 � ��
��$
�
	 ������-
�;���% H�= @==, � 
���; 
�
��
�, ���’%
��	 
 ��
��!��& 	 ����-
���;���%� H�= (
�!�. 25—26). 

#
���"� 25 
&��&�R���� (������$ �� &�R���� �(&(R�#�  

��# &����$ ��&���! ��/�&��*�$ #� ����’��(&��$ 

X ��
�� ����
���� ������ 
��
������%

@�����% 
���	�� 

(������%  
����
���� 

1 @!�%� 	�������	� Q ����. 86 � 106 

2 *��
	�
$ ���	'� ������ ������ �!��!-
�� 	�������	�* "� ���. 0,72 

3 ����’&
����� ��� �!��!�� 	����-
���	�** 9� ������ 650 

4 *��
	�
$ ���	'� ������ ��!�
� ���-
�’&
��� "� ��� 10 

5 ����� ����!	
��, 
�
����;��� ����-
���� ���;����� �
�
��
��� �� ����/��� 300 

6 
����	�	'�
, %��� �������' ����
���	 

�
��
� ���� �� ���	��	 ������	� ��� 
����	� �!��!�	 

Kp  2,0 

 
** ���	 �
%
	 
 ����� ��������� � �������� �����
�������� �� ��?����� �!��!�
�� 

������������� ����������: ���!. ����!��/ H. *. H!����� � ��. — <.: R������ � �
�-

��
���. — <., 1985. 

** ���	 
 ����
��� ��!�
� 	�������	���� �	�� �. #$����. 

��������	 �!��	�!� 

+�
�	
�%&
$ ����� 	 ������� ������	��
�� .*(. +��������
 
������	��
�� .*( ���%��'
$�% 
� ������� ������	� ��?
	�, �
��-
����� �	� ��
���
�
��	� ������	��$��� ��!	
 	 �����/���% ���-
���	���� ����
���	� 
�������$��-���������$��� �	%�$���
	. ~��-
���	��� ����
���	�
$ H�= 
�!�
����'
$�% �	� ������� �%�� 
���
��	�, %�	 �	���&
$�% �	�$�	��	� ��	��	: �	�
 
������!	��, ���-
!�
��, ������
�����
	 ����	, 
��;���% ��
��
 �!	��, ����������% 
�!	�����
	 
����	� 
� 	�. @���� ��
�����
� 
���� �
��	�$ ������ 
H�= �� �����/���% ��;���� ����
���� ����
$ ��;��. 

;
!
���
 ������	��
�� .*( ������'
$�% 
 ��%��� �+  	 ����%-
��� �+ , �	� 
����$��� ����
�����
	 ���!�	��� �	�������
� ���-
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����
��	��	 ��
��
� ����(  �� �����	�������% H�=. 9��	 ������� 

����$��� ����
�����
	 ������' ����%�: 

������� ~~ (+ �	� . 

)�%�� �	��� ������	& ��
����&
$ %� �	
���& �	; 
�
��
��� 
�� ����� �!��!�� 	�������	� �(  	 
�
��
��� �� �!��!�� 	������-
�	� 
 ��������& H�= H�=( . 

H�=�� ((~ ��  

(�
��
� �(  	 H�=( .��
����&
$�% 
� 
����� ���������: 

�
�

�
� �

�
"

(
Q

� , 

��H�= "9( �� , 

�� Q — �!�%� 	�������	� � ��������; 
�"  — ���
	�
$ ���	'� ������ ������ �!��!�� 	�������	�; 
��  — ����� ����!	
�� � �������� / ���.; 
��  — ����	�	'�
, %��� �������' ����
���	 
�
��
� ���� �� ��-

�	��	 ������	�; 
�9  — ����’&
����� ��� �!��!�� 	�������	�; 
�"  — ���
	�
$ ���	'� ������ ����’&
������ ����. 

����%�� (��!	���) ����
���	�
$ H�= ���%��'
$�% 
���%�� 

���?���& ������������� 
����	� �� ������� 
�������$��� 
�	����'��
�, ���
� 
������!	��, 
��;���% ��
��
 �!	��, 
��-
;���% �
��
 �	� ��	��� 
����	�, �	���� 	 ��������$ 
����	� ��-
����%��. 

~�����	& 
� ������� ����
������ ���
� 
������!	�� ��
����-
&
$ 
� �������& 

1112
/� /9))9(9~ ��� , 

�� 19  	 29  — �	���� �!�%� 
������!	�� �� 	 �	��% �������;���% 
H�=. 

1)  — ���!�
�� �	� ����	
��	� �� �������;���% H�=. 
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~�����	& 
� ������� 
��;���% ��
��
 �!	�� ��
����&
$ 
�-
��� �����: 

2
21

�� 9
100

**+ �
� , 

�� 21, **  — �	���$ ��
��
 �!	�� �� 	 �	��% �������;���% H�=. 
~�����	& �	� ����������% �!���
���
	 �!���
��� ��?
	� ��-


����&
$ 
� �������&: 

�
�

�
1

212
� @

)@(@(~ , 

�� 2(  — ��
�	� 
������� 
����	� ��� �����	�������	 H�=, ���.; 
21 @,@  — �!	���	�
$ �� 	 �	��% �������;���% H�=, ��	; 

� — ������
 �����
� 
� �����
�����% �!	������ ��?
��� 
(0,05). 

~�����	% 
� ������� ���������% �
��
 �	� ��	��� 
����	� ��-

����'
$�% 
� �������&: 

,~� K� ��  

�� � — �
��
� �	� ��	��� 
����	� �� �������;���% H�=; 
K — �	���$ 
��;���% �
��
 �	� ��	��� 
����	� �	��% ������-

�;���% H�=. 
����%�� �	��� ����
���	�
$ ��
����'
$�% %� ���� ������	� �� 

��	� ��/� ��������� ����
�����. 
�
����$�&&���� ����
������ ������	���� ����
�����
	 H�= 

' ������ ������
�� �
��
� �� �
������% H�= 	 �����"�9�� ���-
�������� ������	��
��. *��� ��
����&
$�% 
� ���������: 

(

H�=

E
KT � , 

H�=
(

P
EE

K
� , 

�� T — 
���	� �������
	, ����; 
(E  — 
����$�� �	��� ����
���	�
$, ���; 
H�=K  — ������
��	 
�
��
� �� �
������% H�=, ���; 

�E  — ��
���������� ����	�	'�
 ����
�����
	 
�
��
 �� �
��-
����% H�=. 
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#

��

�"
� 

26
 

�
�

�
�

��
!

�
!

, [
�

 R
�

&�
�

�
(

&!
��

�
�

) 
&(

��
"

)�
�

�
!

 &
�

�&
�

��
!

  
� �

�
&�

�
�

#
-

(�
�

1
 �

��
*  

(�
��

��
�%

 �
��

�

��

�	
� 

1 
��

�	
��


 
2 

��
�	

��

 

3 
��

�	
��


 
4 

��
�	

��

 

5 
��

�	
��


 

X
 

�
�


��
 �

��
�


��
��

 

������ ��
������% 

@�����	 ���	�� 

�� ������-
�;���% 

�	��% ����-
���;���% 

�� ������-
�;���% 

�	��% ����-
���;���% 

�� ������-
�;���% 

�	��% ����-
���;���% 

�� ������-
�;���% 

�	��% ����-
���;���% 

�� ������-
�;���% 

�	��% ����-
���;���% 

1 
9�

��
��

�!
	�

 
2

1
9,

9
 

��
� 

��
�

45
7,

8
47

3,
4

47
5,

2
49

0,
0

49
0,

5
52

0,
4

53
0,

8
55

0,
2

57
7,

3 
59

4,
0 

2 
)

��
!�


�
� 

�	
� 

��
��

	

�-

�	
� 

2
1

),
)

��
� 

��
�

4,
5 

4,
7 

4,
7 

4,
9 

4,
9 

5,
2 

5,
3 

5,
5 

5,
8 

5,
9 

3 
+	

��
�$

 �
�


��

 

�!
	�

� 
2

1,
*

*
 

%
 

6,
53

 
6,

45
 

6,
62

 
6,

53
 

6,
69

 
6,

59
 

6,
72

 
6,

64
 

6,
78

 
6,

69
 

4 
(�

��
��

 

��

��
	�

 
2

1
(,

(
 

��
� 

��
�

50
0,

5
48

0,
5

55
0,

0
50

0,
8

57
5,

6
52

5,
5

60
0,

2
55

5,
7

65
0,

5 
59

6,
0 

5 
@

!	
��

�	
�


$ 
2

1
@,

@
 

��
	 

30
 

25
 

31
 

26
 

32
 

24
 

29
 

21
 

30
 

26
 

6 
)

��
��

�

 �

��
��


�
 

�
 

%
 

—
 

0,
04

 
—

 
0,

04
 

—
 

0,
04

 
—

 
0,

04
 

—
 

0,
04

 

7 
*


��

�

 �
	�

 �
�	

��
� 


�
��

-
�	

� 
H

�=
�

K
 

��
� 

��
�

—
 

1,
9 

—
 

1,
9 

—
 

2,
0 

—
 

2,
1 

—
 

2,
1 

8 
��

�	

�

�$
�	

 �
��

��
��

�%
 

��
��

(
 

��
� 

��
�

—
 

0,
4 

—
 

0,
4 

—
 

0,
4 

—
 

0,
4 

—
 

0,
4 

9 
~�

��
��

�

��

	�
�	

 
�

�

�

� 

2
1,

�
�

%
 

1,
8 

1,
6 

1,
9 

1,
7 

2,
1 

1,
8 

2,
5 

2,
2 

2,
6 

2,
4 

10
 

)
��

��
��

��
!�

��
	 


�

��


�
H

�=
�

K
 

��
� 

��
�

—
 

0,
2 

—
 

0,
2 

—
 

0,
2 

—
 

0,
2 

—
 

0,
2 

*  �
��

	 �
��

��
	. 
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3����
��	� �
��
�� �� �
������% H�= ������&
$�% 
 ����� 
����!����� 
�
��
 	 ���	
��$��� �������$ � H�=, 
�!
� 

H�=
*

H�=
)

H�= KKK 	� . 

J���
���� �����
����� ����	�	'�
 ����
�����
	 ���	
��$��� ����-
���$ �� 
����� �� �������;���& ����’&
����� 
���	�� ��% ���;�-
���� ��������	� �
�����
$ 0,29. * 
�� ��������, ���� 29,0E �� , 
�
������% 	 �����	�������% H�= ���;�'
$�% ����
�����. 

������!� 

1. +�
������� ������	���� ����
�����
	 H�= !�
�-
'
$�% �� 
����$��� ��������� ��	��� ����
�����
	 ��-
�����
���% ������	�. "�� ��
������� ���%��' � ��	��-

������	 
�
��
 ������	� 	 �!���������� ���� 
�
��
�-
�� ����
�. * 
���;���
	 �	� �	��% ������	��% �����-
�	���� ����
 ��;� ����;�
��% �	
���� ����
������: 
����	�
 ���	����$���� ������, 
������!	��, �������� 
������ 
�/�. ~���
 ��;� ���%��%
��% � 
��;���	 ��-
!	���
��
	 �!��!�� �����, ��;�����
	 ��!����� ����� 

�	
	�, �	���/���	 %���
	 
�	
	�. 

2. ~�����	���� ����
 
��;�� ���’%
���� 
 
�
��
�-
�� ������ �!� ���	�$��� ���	� ������	�. *	���?���% 
�
�������� ����
� �� 
�
��
 �����
���
�' ������	��� 
����
���	�
$ ��� 
�
��
. 

3. ��% ��
������% ������	���� ����
�����
	 �	� 
�������;���% 
� �������
��	� H�= ���!�	��� �	�$�	��� 
��	��
� ����
, �
������� � ��
��$
�
	 �����	�������% 
�	'� ���
���, 	 
����$�	 
�
��
�, ���’%
��	 
 �� �����
�-
����%�, �������;���%� 	 �������
��	'&. 

4. @!C���
�����% ������	���� ����
�����
	 
� �� 
��
������� ���!�	��	 ��%: 

� ��
������% ���	�$���
	 ��������% 
������ ��?
	� 
�� ����!���% ����’&
����� 
���	��, 	�������	�����, 
����������� 
�!�
������% 	 ��
��!�� �����
	�; 

� ��!��� ������	��� ���!	�$? ���	����� ���	��
� 
���
���; 

� ��
������% ��������
	 �������;���% H�=; 
� ��	��� ������ H�= �� ����
���� �	%�$���
	 
��-

�����$���� �	����'��
��. 
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�
� ���������	����  
�����
���
���  

 �
��������	��� 

#+�. 8 

��R@+<H"�T�H 9~Z�@#@J�K  
+@(*’K(�� (H�H� )#H��*H��K 

����. "����!��� �� ������������� ����’<���� ������� �����-
�� ��*�������) ��������������) �!��!�� ����� �� $�> �������-
������ � ������ (������������� ����*������) ������� �!��!�� 
����������) ��(������) �� ������������� ���+����) ���������); 
��������� � ��������� ������ � ������������ ��������� ���-
�������� ����� ��� ����’���� �� ������������ ����’<����� 
��������� ����������� ������� ���*��������*� $�>. 

���������	 
�����
 

1. K�� ���
������% H+<� ��������$����. @�����
���
��
� 
���� ������	 �	����
���. 

2. )����	�	
$ 
� �
���� ������
���
��
� 
������% H+<� ���-
�����$����. 

3. K�	 ���� ����
����� 	�������	� �������
���&
$�% � �����-
�	 ��
�’%
�� 
���� 
� ��������& H+<� ��������$����? 

4. @��?	
$ ���
������ �������� 
���� ���������% 
������-
�$��� �	%�$���
	 �	����'��
� 	 �����	
��	� ���;����� ��������	�. 

5. )�%��	
$ ������
�� 	 
�������	& ��
���
�
��	� ��
������	� 
����� ��
����� 
������!	�� 	 ���� 
�������� 
�!�
������%. 

6. *���	
�	
$ ��
�����, ������
�� 	 
�������	& ��
���
�
��	� 
���
���& ��������% ����� 
������!	�� �� ���
��	� !�
	. 

7. K�� ��
����� ��
������� ����� ����� 
���!	
��� ���
� 
����	����	� 
�������$���� �	����'��
��? @��?	
$ ������
� 
� 

�������	& ��
���
�
��	� ��
������	�. 

8. ���
� �����
����
��� ����
	� ���������� �������, %�	 ��-
�����
���&
$�% ��% ��
���
�
��	� ��
�’%
�� 
���� ���������% 

�������$��-���������$��� �	%�$���
	 �	����'��
�. 
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�������
 ��
 ������������ ���
��  
	 ������	���� ������ 

�������� 1. �����
�� ��	������� �������� ���;����� ��	��� 
������� �����
� ?
�
��� ��
���, 
�!
� ��
����
�, ��	�$�� ���-
�	����	�, �� %��� ������� 	 
 %��� ������� �	� ������� �����%
� 
�� ��!�
�. (����$��� �	�%���� ���� 
�����
� ������' 30000 ���. 
+�
��!�
� ���
������ 
����	 	 ������
� �� ��
�’%
��, 
� ������-
��& ���������� 
���!	� MS Excel ��
�’%
�
� 
����� �� �������-
�$���� ����&
��	 	 �������	
���
� ��
��$
�
�, ��
��$
�
�� 	�-
������	& ����
� �� ����. 

"$%�&�$�' ���'. ��% ������$��� ��!�
� ��	������� ���!�	��� 9 
�������	�, 7 �
��?�� �������	�, 10 �����;��	� ��% ��!�
� 
 
�-
������, 3 
��	�����	 �	��	����, 1 �����;�� 
 �������% ���’&��-

��� �����, 1 
��	����� �������, 1 �������� �����;��, 1 �����-

��. +��� ��	������� ���	?��� ��
�����
� ���������	 ����� � 
��
�	�	 450 ���., �
��?�� ��������$ ������� �
������
� � 1,5 
��
� !	�$?� �������%, �����;�� �� ��!�
	 
 
������� — � 3 ��
� 
!	�$?� �	� �������%, 
���	��	��� — �� 30 ���. !	�$?�, �	; ����-
�;�� �� ��!�
	 
 
�������, �����;�� 
 �������% ���’&��
��� 
����� — � 2 ��
� !	�$?� �	� �������%, 
��������� �� 40 ���. !	-
�$?� �	� �������%, �������� �����;�� — � 4 ��
� !	�$?� �	� 
�������%, �����
�� ��	������� — �� 20 ���. �	�$?� �	� �������-
�� �����;���. 

�������� 2. =����
� ��
����$��� ���� 
����
�;���% �!���-
����%, %�� ������!�%' 
���� � ����, 
� ���
��	'� ��������� 
���!�
�� ��� ��%����
	 �!��;��$ �� �������. +�
��!�
� ���
�-
����� 
����	 	 ������
�� �� ��
�’%
��. (� ��������& ���������� 

���!	� MS Excel ��
�’%
�
� 
����� �� ��������$���� ����’&
��	 
�������	
���
� ��
��$
�
� 	 ��
��$
�&�� �
���� ����
� �� ����. 

"$%�&�$�' ���'. )	����'��
�� ���;������ 
������
�� 
����'
$�% 
������!��& �?����	 �� !���?��. 9�������	��� �!�������% �	��-
��'��
�� ����&' � ��	 
�	��, 
�����	�
$ %��� 7 ����� ���
%��� 300 
��!���� ��	� � ���	. * �����	 �	%�$���
	 �	����'��
�� ��;�� 
�-
����
� ��?� 3200 
 �?����	 
� �	��& 150 ���. 
� 1 
���. �� �	��-
��'��
�	 ��;�� 
��������
� 3 ���	��
� 
����
�;���% 
�������	�-
���� �!�������%. )�� ���?��� ���	��
	 
� 1 ������ ��;�� 
������!�
� 1 
 �?����	 	 ���	� !���?��  ������': ��/��� C�
���� 
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25%, 1 ���
� — 20 %, 2 ���
� — 45 %, ���	��� — 10 %. (��
���-
����% ������� ���	��
� ��
���%' ������!�
� 
� 1 ������ 0,6 
 
�?����	 	 ���	� !���?�� ������': ��/��� C�
���� 50%, 1 ���
� — 
27 %, 2 ���
� — 13 %, ���	��� — 10 %. (��
�������% 
��
$��� ��-
�	��
� ��
���%' ������!�
� 
� 1 ������ 0,3 
 �?����	 	 ���	� !�-
��?�� ������': ��/��� C�
���� 63 %, 1 ���
� — 18 %, 2 ���
� — 
9 %, ���	��� — 10 %. "	�� 1 
 !���?�� ��/��� C�
���� ������' 
320 ���., 1 ���
� — 260 ���., 2 ���
� — 220 ���., ���	��� — 60 $. 

(�
��
� �� ����������% 	 
��� ��� ������!�	 1 
 �?����	 
� 
������ ������&
$ 25 ���., 	�?	 
�	��	 
�
��
� ������!�� 1 
 
�?����	 — 13 ���. )��!�
��, �
������� 
� 1 ������ ��!�
� �!-
�������% ��
����'
$�% %� �	
���% �	; �������& �	� ����	
��	� 
!���?�� (���� ���
	�
&) 	 
�	����� 
�
��
���, %�	 ������&
$�% 	
 

�
��
 �� 
����	��& 
����, ����������% 	 
��� 
� 	�?�� 
�	���� 
��
��
 (��!	���
	�
& !���?��). 

�������� 3. =����
� ��
����$��� ���� 
������!	�� ��	�����-
�� 
� ���
��	'� ��������� ���!�
��. +�
��!�
� ���
������ 
�-
���	 	 ������
�� �� ��
�’%
��. (� ��������& ���������� 
���!	� 
MS Excel ��
�’%
�
� 
����� �� ��������$���� ����’&
��	 ���-
����	
���
� ��
��$
�
� 	 ��
��$
�&�� �
���� ����
� �� ����. 

"$%�&�$�' ���'. ��	������ ����	
�' 
����� ���	�$��� ����: H, *, 
=. *	���	 �����
��� 
�
��
 ������	� � ��
������� �� ������& 

����� �� ��;��� ����	 (
�!�. 27) 	 �	����	��	 �������� ������	�. 

 
#
���"� 27 

���&��! &(��&��� �� &(�"���*�� ����&�� 

�����
��� 
�
��
 ������	�  
	
 �����;� 
����	� +������ 

H * = 

@!��;��	 
�!�%�� ��-
����	� bi 

+�!���� ���, �&�.-���. 
11 = 0,1 
12 = 0,2 
13 =0,4 b1 = 1100 

)��/� 
������� 
��	�, �2 
21 = 0,05 
22 = 0,02 
23=0,02 b2 =120 

*�
��
� �!	��, ��� 
31 = 3 
32 = 1 
33 =2 b3 =3000 

)��!�
�� � ��
������� 
�� ������& 
�����, ��� C1 = 3 C2 = 5 C3 = 4  

)��� �����;� 
����	�, 
��. X1 = ? X2 = ? X3 = ?  
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��������	 �!��	�!� 

�� 
	���
����	
���� �������� ��
"� ��
��	
�����
 � 
���;-
���
	 �	� ���� ����
	 ���;����� ��������	� ��
�’%
�&
$�% ���
��-
�	 
����	 	 ���������% ��
��	!���� 
������!	�� 	 ���� 
�������� 

�!�
������%, ���������% ����!���
�� 	 ����	
��	� �������	� 
�����������
	, ���������% 
������ �	�$�$�����������$��� ���-
���
	� 	 ��������, ���������% ��
��
�� ��
��	��$��-
���	���� 
!�
� 
���	��	, ���������% 
������� ������	�, ���������% ������-
����$��-�	�������� ��
��$
�
	�. 

��;�� 	
 ��/����
���� 
���� ������'
$�% 	
 ������� �	�
���� 
��
������% ����� 
���!	
��� ���
� ����	����	� �����	
��	� 	 �	�-
���'��
� ���;����� ��	���, ��
������� �����$���
	 ����	����	� 
����
�� �	%�$���
	 ���;����� ��	���, ��
������� �����
�;���% 
�� ������ ����	����� � ����
	 �	%�$���
	 ���;����� ��	���, ��
-
������� �����
�;���% �� ������ ����	����� � ����
	 �	%�$���
	 
���;����� ��	���. 

)�� ��
�’%
�� 
����	 1 ���!�	��� �������
�, /� 
� ������ !�-
��
$�% ����� �������%, � ��	 	�?	 �!����&&
$�% ����
 �$��� — � 
��	�$�� ��
	� �!� �� ��	�$�� !	�$?�, 
�!
� ��;��� ����� ' �	�	�-
��& �����	'& �	� ������ �������%: 

H*) + *, 
�� ) — ����� �������%, 

H 	 * — ����	�	'�
�, %�	 ��% ��;��� ������ ��
����&
$�% �	-
?���%� ���� 
�������� �����
���. 

9��, 	
 ����� 
������% �����, /� ����	�	'�
� H 	 * ������-
&
$ ���
���	 
������%: 

H = 1,5 * = 0 
H = 3 * = 0 
H = 3 * = 30 
H = 2 * = 0 
H = 1,5 * = 40 
H = 4 * = 0 
H = 4 * =20 

(����?� �	�$�	�
$ �&��� �� ��;�� ������, ��;�� �����
� �	-
��%��%: 

N1 � (A1 � ) + *1) + N2 � (H2 � ) + *2) + ... + N8 � (H8 � ) + *8), 
�� N1 — �	�$�	�
$ �������	�, 
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N2 — �	�$�	�
$ �
��?�� �������	�, 
H1...H8 	 *1...*8 — ����	�	'�
� ��% ��;��� ������. 
* �$��� �	��%��	 ��� �	���	 �������� H1...H8 	 *1...*8, � �� �	-

���	 — ) 	 N1...N8. +�
�’%
�
� (
�!
� 
���
� ��	 ���� ��
�’%
��) 
�-
�� �	��%��% �	������ ��
����� ����;����, ��� ��%�	 ���� 
��
�’%
�� ��;�� 
���
� 
� ��������& ������� Goal Seek ()	�!	� 
������
��) 
� Solver ()�?�� �	?��$) MS Excel. * ���	 ��
�’%
�� �	'� 

����	 ���!�	��� �
����
� ��
��������� 
�!���& ������	� 
� 
�	
. 

("��
��� — �� ���;��� ��	���� �����, %�	 �������
���&
$�% 
%� '����� ��!	� 
�����$ ��!����� ����?�. )�� �$��� ��;��� 
������	� �	��	
�%'
$�% ��!���� ����
����� 
�����$. * ��
��$
�
	 
��
�’%
�� 
����	 ��;� !�
� �
������� 
�	
, %��� �	�
�
$ 
������% 
��� ����
���	 	 �	�������	 
������% �
�������� �	?���%. 

1. ��% ��
�’%
�� 
����	, �������$������ � 
������	 1, �
���	
$ 

�!���& 
���� ����� (
�!�. 28) 

#
���"� 28 
&��&�R���� /��#� ��&�"��! �&�*���!��� ����(&��'� 

 A B C D E F G H 

1 

2 

+�
��

�	
�&

�!
 �

 

+�
��

�	
�&

�!
 /

 

�
��

�"
� 

��
��

��
!�

 

+�
�%

���
!%

 �
��

	�
�-

��
���

 

�
�


��
��

  
��

��
��

!�
 

��
��

��
!�

  
��

�"
��

	

 

3   ���"���	%  9  450,00 

4   �!. ���"���	%  7  

5   =���"@�� �� ����!� � !���-
��
�   10  

6   =���"@�� �������
 
���’)��!��� �����  1  

7   ���. ����"�
  1  

8   ;��. 
���"@��  1  

9   ���. ��""���
  3  

10   J����!��  1  

11       

12 ��
����� 
��
���� ���" ������!�  
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1.1. (�����	
$ ?���� 
�!���	. 
1.2. *	����	
$ ��% ��;��� ������ ���� �%��� 	 
����	
$ � �
��-

���� = ��
�� �����. 
1.3. * �
�������� H 	 * ���;	
$ ����	�	��
� H 	 *, %�	 �	����	-

��&
$ ��;�	� �����	. 
1.4. * ��	
���� H3 
����	
$ 
������% 
���!	
��� ���
� ���-

����% (450) 	 ��
����	
$ ��% ��� �����
 0,00 — ��� 
���� �	��% 
����. 

2. * �
������ D �!����	
$ 
���!	
�� ���
� ��% ��;��� ������. 
2.1. * ��	
���� D3 
����	
$ ������� =A3*$H$3+B3& 
2.2. =���	&�
� ������� 	
 ��	
���� D3 �� �	���
�� D4:D10. 
3. * �
������� ~ ���;	
$ �	�$�	�
$ ����	����	� �� �������. 
4. * �
������� F �!����	
$ 
���!	
�� ���
� ��	� ����	����	�, 

%�	 
����&
$ ���� ������. 
4.1. * ��	
���� F3 
����	
$ ������� =D3*E3 (
�����
� * �	�$-

�	�
$ ����	����	�). 
4.2. =���	&�
� ������� 	
 ��	
���� F3 �� �	���
�� F4:F10. 
4.3. *�
����	
$ ��% ����� � �
�������� D 	 F �����
 0,00 — 

��� 
���� �	��% ����. 
5. *�
���	
$ �������� �	�%���� ���� 
���!	
��� ���
�. 
5.1. )�������
� ���	 � �
������� F, �������
���&�� 	�-

�
�����
 ��
���������%. 
5.2. )����	�
	
$ 
������% ���� � ��	
���� F12 	 
��!	
$ �� ��� 

�	����. «=������� �	�%���� ���� 
���!	
��� ���
�». 
5.3. =����	
$ ?
�
��� ��
���. *���	
$ 
�	�� � 
�����
� ���-

����% �!� �	�%�
� �	�$�	�
$ ��	���!	
���	� � ��	
����� ~3:~5 �� 

��� ����, ���� �
������� �������� �	�%���� ���� 
���!	
��� 
���
� �� !��� ���	��&��
� 
������� 30000 ���. (� ���	��	 F12 
���!�	��� �
����
� 
������% � 30000). 

6. =����	
$ ?
�
��� ��
��� 
 �������
���%� ������	� ��
���-

�
��	� ��
������	� Goal Seek ()��!�� ������
��). 

6.1. *�!��	
$ 
 ���& Tools (=�����) ������ Goal Seek. 
6.2. *��;	
$ � ���	 Set Cell (��
�����
$ � %�����) ������ �	-

�$���� ��	
���� $F$12. 
6.3. *��;	
$ � ���	 To value ((�������) — 30 000. 
6.4. *��;	
$ � ���	 By changing cell (O
���%% %�����) ������ 

��	
���� 	
 
���!	
��& ���
�& �������% $H$3 	 ��
���	
$ �� �	�-
������ ����	?� @�. 

7. (!���;	
$ 
�!���& � ���!��
��� ��
���
	 �	� 	����� %�� 

���'
� ���	. 

8. )	���
��
� 
�!���& �� �����. 
9. *����	
$ �	����������� 
�!���& �� ����. 

� 
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)	����'��
��� ���;����� ��������	� � �����	���� ���	�� ��-
������ ������	�� ��� !	�$?� ����
��	 �����	� ������!�� �	�$�$-
�����������$��� �������	�, �� 
���
	���$ 	 ���?� — �����	� 
��-
�����$��� �	%�$���
	. "� �!�������� 
��, /� �	 ����
	 ' ������-
�	��	�����, ���	�$�� 	����
��	� �������	 � ��� ?����� 
�������&
$�%. 9��� ��
�’%
�� ������� 
������% ' ��
���$��� �� 
����� �����
 ����. 

3����
���� ��
��	
��� ���%��' � ��?��� ������/��� ���	��-

� ����� 	
 ���;��� ��;�����. ��% ���� ����	
��	� ���	�%&
$�% 
�������, 
��� ���������% ���’%
��� 
 ��
���	��� ������	�. ���-
���/�� ��
���	� ������	� 
�	���&'
$�% ��� ��	��
������	 ���	��-

	� ����� 
� ��!����� ���
��	'� ��
����$���
	, 
� %��� 	 ��
��-
��'
$�% �
��	�$ ���%�����% ���
������� ��
�. 9���� ���
��	'� ' 
���!�
��. � 
�’%
�� 
 ��� �����
����� ���;�'
$�% 
���� ����, 
%��� 
�!�
����' ��������$��� ���!�
�� (��
�’%
�� 
����	 �� ��-
������). 

*�	 ������	��	 ����
���� 	 ������� ��;�� ��
�	��
� �� ����-
�����	 ( 1z , 2z , 3z , ..., mz ) 	 �������	 ( nxxxx ...,,,, 321 ), ��
����$-
�� 
������% %��� �� 	 ������	 
���
�. �� �	� �	��
��	 �	�$��� 
�����	& � 
����$���� ���	 ��;�� 
�����
� 
��: 

extr)...,,,;...,,,( 321321 �� mn zzzzxxxxFy . 

(������% ���%��' � ��
������	 
����� �����
����!� �
	
�-
�
>���� ���
��
���, /� ������!�%' 
���� � ����, %�� ! 
�!�
-
������ �������� ���!�
�� �	����'��
�� 
�	��� 
 �	�$���& ���-
��	'& ����: 

max
1

�� �
�

n

j
ij XCZ  

(� ����� 

�
�

�
n

j
ij Aa

1
 (1) 

�
�

�
n

j
kj Bb

1
,  (2) 

�	���iA  (3) 

0�iA  (4) 

ji aBa ��  (5) 
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�� i — 	����� ���	� ����!����� ������	� (i = 1, 2, ..., m); 
j — 	����� ����!���
�� �������	� j-�� ���� (����, ���	���); 

jx  — �!�%� ����!���
�� �������	� i-�� ���� (����, ���	���); 
kjb ,  — ��%��	�
$ 
�
�������� ���� �� ����!���
�� ������	 

�������	� j-�� ��� �-��� ���	��
	 
�������	����� �������; 
' — ��������$�� 
������% ������� ���� ��!�
� 
�������	�-

���� �!�������%; 
ja  — �	�$�	�
$ ����!����� ������	�, 
�
������� 
� ������ ��-

����!�� �������	� j-�� ����; 
jC  — �	�� ������	 �������	� j-�� ����. 

)��?� ����� ���%��' � 
���, /� �!�%� ������!�&������ 
 ��-
������& 
�$�� ���	��
	� 
����
�;���% �!�������% �?����	 ��-
�?� �!� ���	��&' �	�$���
	 �?����	, %�� ' �� ����� �����
 ����. 

����� ����� ������', /�! 
����$�� �	�$�	�
$ ����� ��� ����-
�� 
 
�$�� ���	��
	� 
����
�;���% ������� !�
� ���?�& �!� �	�-
��& ��������$���� 
������& ������� ����. 

9��
% ����� ���
�', /� �	�$�	�
$ 
�� �?����	, ������!�&��-
��� 
� ��������& ��;���� ���	��
� 
����
�;���%, ������� !�
� 
�	��� ������. 

(� ��
���
�& �����& �	�$�	�
$ 
�� �?����	, ������!�&����� 

 ��������& ��;���� ���	��
� 
����
�;���%, ' ���	�’'���& ��-
������&. 

)’%
� ����� ��	���
$, /� �	�$�	�
$ 
�� �?����	, ������!�&����� 

 ��������& ��;���� ���	��
� 
����
�;���%, ������� !�
� ���-
?�& �!� �	���& ��������$�� �����
����� �!�%�� 
 ���������%� 
������� ���� 	 ������!�&���	� �	�$���
	 �?����	 
� ������. 

+�
�’%
�&�� ����� 
������%, ���!�	��� �
����
� ��	 
�!���	 	 

������
� �� ������. )��?� 
�!���& ��
�	�
��� �� �������� 
����?� 
���� ����� (
�!�. 29). 

#
���"� 29 
���&��! &(��&��� �� �(&(&���� �(&�� 

 � / � J $ 

1 ���������
 �����!�@���
 ����"����
 

2      

3 K��� 1 ! �������     

4 /�L�� M�!���� 320,00    

5 ������ ���! 268,00    
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;
�������� �
��. 29 

 � / � J $ 

6 J����� ���! 220,00    

7 /������ 60,00    

8      

9 K��� 1!.����� 150,00    

10      

11 +��%���!% (!��) 3200    

12      

13 <����� (��"��) 4200    

14      

15 /��!��!% ����"�����
 !� !��� (�� 1 !��� �����) 25,00    

16      

17 ���� ��!��!� (�� 1 !��� �����) 13,00    

18      

 
1. ��
�	
$ ���?�� ����? «���	» — �� �$��� !���
$ ��

�?�-

����
��% "	#$�%	&� �$'�. 
2. * ��	
���� H1 ����	
$ ��
�� 
����	. 
3. * ��	
���� H3 ����	
$ 
���
 «"	�� ���	'� 
���». 
4. * ��	
���� �	���
��� H4:H7 ����	
$ ��
��: «*�/�� C�
�-

���», «)��?�� ���
», «������ ���
», «*��	���». 
5. * ��	
���� �	���
��� *4:*7 ����	����� ����	
$ �	�� ��	� 

���
	� ���� 	 ���	���. =������
� �	 ��	
���� ���?���� �
����. 
6. *���	
$ ��	
���� H9 
���
 «"	�� 1 
. 
����», � � ��	
���� 

*9 — $150,00. 
7. *���	
$ � ��	
���� H11 
���
 «�	�$�	�
$ (
��)», � � ��	
���� 

*11 — 3200. 
8. *���	
$ � ��	
���� H13 
���
 «+����� (�����)», � ��	
���� 

*13 — 4200. 
9. *���	
$ � ��	
���� H15 
���
 «*��
	�
$ ����������% 
� 
��� 

(�� 1 
��� 
����)», � � ��	
���� *16 — ����� 25,00. 
10. *���	
$ � ��	
���� H17 
���
 «	�?	 
�
��
� (�� 1 
��� 
��-

��)», � � ��	
���� *18 — ����� 13,00. 
11. *	������
��
� ���	, %�	 �� ������ � ��!����� ����?	 «��-

�	» 	 �� 	�?��� ����?	 �
���	
$ ����� 
�!���& ���
����� ����� 
(
�!�.30). 
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#
���"� 30 
���&��! �� �!&���!*��� ���! 

 A B C D E F 
1 ���������
 �����!�@���
 ����"����
   
2       
3       
4 /�����!  

�����!�@���
 /�#�" 
��� (%)  +��%���!% (!��  
�� ��"���) 

5  /�L�� 
M�!���� 

1 M�!���� 2 M�!���� /������  

6 1 25% 20% 45% 10% 1,0 
7 2 50% 27% 13% 10% 0,6 
8 3 63% 18% 9% 10% 0,3 
9       
10 <���
      

)����	>���� �
��. 30 
 G H I J K 

1      
2      
3      
4  /��!��!% ���"��	�� 
5 /�L�� M�!���� 1 M�!���� 2 M�!���� /������ /�%��� 
6 80,00 52,00 99,00 6,00 237,00 
7 96,00 42,12 17,16 3,60 158,88 
8 60,48 14,04 5,94 1,80 82,26 
9      
10      

)����	>���� �
�. 30 
 L M N O P Q R S T 

1          
2          
3          
4 �
���� ��!��!� (�� 1 !��� �����) ���
� 

(!��)
�����!�@ (��") �����!�� 

5 ����� ,���  
� ����" 

���� /�%���   �� ��". �� 
!��� 

/�%��� 

6 150,00 25,00 13,00 188,00 4200 4200 49,00 49,00 205 800,00 
7 90,00 15,00 7,80 112,80 2520 4200 46,08 76,80 193 536,00 
8 45,00 7,50 3,90 56,40 1260 4200 25,86 86,20 108 612,00 
9         205 800,00 
10          
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*�!��	
$ ������� ���& Tools � Solver (=����� � )���� ��-
?����). 

� ���	 Set Target Cell (��
�����
$ ������& %�����) ���;	
$ 
��	
���� $T$6. 

� ���	 By changing cell (O
���%% %�����) ���;	
$ �	���
�� ��	-

����, 
������% %��� �������� 
�	�&' ��% ��!����� ��
����$-
���� 
������% (��	
���� $P$6). )	��% ��
��	
��	� �$��� ���% 
� 
��������& ��?	 ���!�	��� ���	��
� ��	
���� +6 �!� 
 ����	�
�-
�� ����
� �� ������. 

* ��	
���� L6 
����	
$ ������� ��% �!�������% ���
��
	 
��-
��, %�� ������!�%'
$�% 
� 1 ������ (��� ���?��� ���	��
	 
����-

�;���% �!�������%): F6*���	!$B$9. "& ������� ��	� ��?���
� 
�� �	���
�� ��	
���� L6:L8 ��% ���� 	�?�� ���	��
	� 
����
�;��-
�% �!�������%. 

H�����	��� � ��	
���� <6 	 N6 
����	
$ �������: 
=F6*���	!$B$16 
=F6*���	!$B$18 

	 ��
���;
� �� �� �	���
�� ��	
���� <6:<8 
� N6:N8 �	����	���. 
*	��	
��?� �	���
�� ��	
���� L6:N6, ������
��
��% 	��
��-

���
�� ��
���������%. * ��
��$
�
	 �$��� � ��	
���� @6 ���
��� 

����� ������� SUM(L6:N6). =���	&�
� �& ������� �� ���$ �	-
���
�� @6:@8. 

* ��	
���� G6 
����	
$ �������, %�� ��
����' ���
	�
$ ���� 
��/��� ��
����, ����;����� �	� ������!�� 
���� 
� 1 ���: 
=F6**6*���	! $B$4 	 ��
���;
� �� �� �	���
�� G6:G8. H�����	��� 
��!����
� ������� ��% ��
������% ���
��
	 ���� 1 ���
�, 2 ���-

� 	 ���	��� � ��	
���� H6, I6 
� J6: 

=F6*C6*���	!$B$5 
=F6*D6*���	!$B$6 
=F6*E6*���	!$B$7 

R������, ��!������	 ��% ���?��� ���	��
� 
����
�;���% �!-
�������% ���	 ��
�	!�� ��
���;�
� �� �	���
�� ��	
���� G6:G8, 
H6:H8, I6:I8, 
� J6:J8 �	����	���. 

*	��	
��?� �	���
�� ��	
���� G6:J6 	 ������
��?��$ 	��
��-
���
�� ��
���������%, 
����	
$ � ��	
���� �6 ������� ���
	�
$ 
����, ����;���� �	� ������!�� 
���� 
� 1 ������ ��� ���?��� 
���	��
	 
����
�;���% �!�������%. +�
���;
� ������� 
 ��	
��-
�� �6 �� �	���
�� �6:�8. 

* ��	
���� Q6 
����	
$ ������� =P6/F6 	 ��
���;
� �� �� �	�-
��
�� ��	
���� Q6:Q8. 
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* ��	
���� R6 
����	
$ ������� �6-@6, � � ��	
���� S6 — ��-
����� R6/F6. "	 ������� ���	 ��
���;
� �� �	���
��� ��	
���� 
R6:R8 
� S6:S8 �	����	���. 

* ��	
���� 96 
����	
$ ������� =+6*S6 	 ��
���;
� �� �� �	�-
��
�� ��	
���� 96:98. 9���� �����, ���!�
�� (��	
���� 96:98) 

���;�
$ ��?� �	� ������ ������
�� — �	�$���
	 
����, %�� ����-
��!�%'
$�% 
� 
�� �� 	�?�� ���	��
�� 
����
�;���% �!�������% 
(��	
���� +6:+8). 

@!��;���% 
����	 
����
� � ���	 Subjects to constaints (@���-
������%) �	��������� �	��� Solver. * �� ���� ����%
$ ���
���	 
�!��;���%: 

$P$6<=���	!$B$11, 
$Q$6<=���	!$B$13, 
$P$6=int, 
$P$6>=0. 

U�! 
���
� �!��;���%, ������
��
��% ������& Add (��!�-
��
$), �	��% ���� 
’%��
$�% ���
���� �	������� �	��� — Add 
Constraint (��!������� �����������) 
 
�$��� ���%��. 

� �	���� ���	, Cell reference (=����� �� %�����), �$��� �	��� 
���
�'
$�% ������ ��	
����, ��	�
 %��� ������� �	����	��
� ��-
���� 	
 
������ 
��	� �!��;��$. 9�� �!��;��$ 
���'
$�% � ����-
��$��� ���	. 

)���� ����, Constraint (@����������), �$��� �	��� ���
������ 
��% �������% 
������% �!��;���% �!� � ����%�	 ����
��
�, �!� � 
����%�	 ������ ��	
����, %�� �	�
�
$ �� 
������%. �	������� ���-
�	?� Add �������
���'
$�% ��% �������� �� �������% ���
������ 
�!��;���%. 

(��	����?� �������% ��	� ������
�	� 
����	, ��
���	
$ �� �	�-
������ ����	?� @�. 

��% �������% 
�	� 	 ��������% �!��;��$ �������
��
�, �	���-
�	���, ������ Change (O
����
$) 
� Delete (�����
$) �	��������� 
�	��� �������� Solver ()���� ��?���%). )�� ��
������	 � �	��	 
Solver ������ Options ()�����
�� ������ ��?���%) ��;�� 
���
� 
������
�� �������� Solver. 

������& Solve (O������
$) 
����
	
$ ������ ��?��� 
��
�’%
��. K�/� ��
����$�� �	?���% !��� 
�������, 
� �!�����-
�	 
������% !���
$ ��
�����	 � 
�!���& 	 �� �����	 
’%��
$�% �	�-
������ �	��� Solver Results (+�
��$
�
� ������ ��?����) 
 	����-
���	'& ��� 
��	�����% ��
��	
��	����� �������.  

@����, ��
��	
��	��� 
����� �� 
��;�� ��' ��
�’%
��. � 
�-
���� ������� � �	��������� �	��	 
��	�
$ ���	������$ «Solver 
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found a solution», «All constraints and optimality conditions are 
satisfied» (+�?���% �������, *�� ����������% � ������% ��
�-
���$���
� ���������) !��� ���	�������% «Solver could not 
find a feasible solution» ()���� �� ��;�
 ���
� ��
����$��� 
��?����).  

K�/� �	?���% 
�������, 
� ��!��	
$ ���� 	
 ��;��	� Keep 
Solver Solution (=������
$ ��������� ��?����) �!� Restore 
Original Values (*���
�����
$ �������� 
�������) 	 
����
� ����-
�� 
�	
	�, %�	 ��
�	!�	 ��% ���������% ����	
� ��
����$���� �	-
?���%. <�;�� 
���
� ������ 
�	
	� 
�$�� 
��	�: Answer (+�
��$-

�
�), Sensitivity (��
�������
$), Limits ()������). 

(!���;	
$ 
�!���& � ���!��
��� ��
���
	 �	� 
�� ;� 	�����. 
)��
��	
$ ������ ��
��	
��	� ��% ������� 
� 
��
$��� ���	��-


	� 
����
�;���% �!�������%. 
* ������� ���	��
	 �	�$��� �����	% !��� 
�����
��% � ��	
���	 

97, � ��
���;��� ������
� — � ��	
���	 +7. @!��;���% 
����
� 

���� �����: 

$P$7<=���	!$B$11, 
$Q$6<=���	!$B$13, 
$P$7=int, 
$P$7>=0. 

��% 
��
$��� ���	��
� �	�$��� �����	% �����
����� ��	
����& 
98, � ��
���;��� ������
� — ��	
����& +8. @!��;���% 
����
� 

���� �����: 

$P$8<=���	!$B$11, 
$Q$8<=���	!$B$13, 
$P$8=int, 
$P$8>=0. 

* ��	
���� 99 ��;�� 
����
� ������� =max(T6:T8), � � ��	-

���� U6 — ������� =if(T6=T9, «��
», ««). )�?����� ��
���& 
������� �� �	���
�� ��	
���� U6:U8. 9��	 
 ���	��
	� 
����
�-
;���% �!�������%, %��� 
�!�
����' ���!	�$?�� ���!�
��, !��� 
�	��	����� ������ � 
�!���	 
 ���	
��& «��
». 

)��������% 
������!	�� �	����'��
���� ���;����� �������-
�	� ' �� ��;����& �����	'&, ���	�$�� �	� ���������� ����� 
���-
���!	�� � !���
$�� �������� 
���;�
$ ��
��$
�
� 
������-
���������$��� �	%�$���
	 �	����'��
�. (� ������ 
������% 3 ��-
!���'�� ��
���
���� �����$ 
����	: 

max453 321 �		 xxx ; 



 112

�
�

�
�

�

�		
�		

�		

;800023
12002,002,005,0

11004,02,01,0

321

321

321

xxx
xxx

xxx
 

.0,0,0 321 ��� xxx  

3����
����� ��
� ��	
�����!� ' ��
�’%
��� �	'� ��
��	
��	�-
��� 
����	, ���	�$�� �	� ������	
�' �	�$��� �����	& ��� 
������ 
�!��;���%�. +�
�’%
�� �	'� 
����	 
�; ��;�� �
����
� 
� ����-
����& �������� Solver. 

��% 
��
�������% �������� Solver ��!����
� ��
��������� 
�����, %�� 
���' �!��;���% 
� �	�$��� �����	&.  

1. ������ �������
"�� ��	
�����!� ��;�� �����
���
� � ��-
��%�	 
�$�� ����	� (
�!�.31): 

1) ����	� ������%&��� 
�	����; 
2) ����	� �	�$���� �����	�; 
3) =���	� �����	����$��� �!��;��$. 

#
���"� 31 
��#(") ���!����*�$ ����&����'� 

A B C D E 
K��%��� ����	�
 

\���� ��!����  
�������
 

  
�
���� 

=�@� 
\���� ��!����  

�������
 =���. =��. 
    
    
    

]���	�����%�� ��
�@���
 
=�@� 

\���� ��!����  
�������
 =���. =��. = 

     
     
     

��	
���� �
������� * ����	� �	�$���� �����	� ��
���'
$�% �	-
�$���& ��	
����&. "� ��	
����, � %�	� �	��!��;�'
$�% 
������% 
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����
����, /� ��
��	
�'
$�%. "	�$��� ��	
���� ������� �	�
�
� 
������� (�!� ������ ��	
���� 
 �������&), 
������% %��� 
�	-
�&'
$�% 
���;�� �	� 
�����$ ��	
���� �
������� * ����	� 
�	�-
���. )������� Solver 
�	�&' 
������% ��	
���� ����	� 
�	���� 
��
�, ���� � �	�$��	� ��	
���	 �� 
’%��
$�% ��
����$��� ��
��$-

�
, %��� 
������$�%' ��	� �!��;���%�. 

2. (����
	
$ �������� Solver. 
3. � ���	 Set Target Cell ���;	
$ ������ ��	
���� 
 �
������� 

* ����	� �	�$���� �����	�. 
4. � ���	 By Changing Cells ���;	
$ �	���
�� ��	
���� �
���-

���� * ���.�	� 
�	����, 
������% %��� �������� 
�	�&' ��% ��!�-
���� ��
����$���� ��
�’%
��. 

5. * �����$?��� �������
� ������, %�	 ������	 � ����
�� 
15—17 
� 26—27 ����������	� �� ��������% ��������$��� 
��-
����%. 

������!� 

1. )��������% — �������� 	 
�����	�
��� ������, � 
%���� ������&
$ ����
$ ���	��	 	 ���	�����. =����-
�	�
$ ���������% ��%��&'
$�% ���!�	��	�
& ��’%
�� 
!���
$�� ����%��	� ;�

'
�!�
������% �	����'��
��, 
������
�	� ���� �����	�������% 
� �����	��� ���� 
����	����	�.  

2. R����	% ���������% �
���&' �����$ ��
������ 	 
���!�
�$��� �����	�������% �	����'��
��. ~���
��-
�	�
$ �����	�������% �	����'��
�� � 
����	� �	�	 ��-

����'
$�% ������& ���������%. 

3. * 
���;���
	 �	� �����
� 	�������	����� 
�-
!�
������% 
���� ���������% ��� ��
��!�	 ����	� 
���������$��� �	%�$���
	 �	����'��
�� �������
�-
��&
$�% ��
��� ����	���-�
�
��
�����, �����
��-
���, !���������, ������	��-��
���
������ �����&- 
����%. 

4. +�
�’%
�� 
���� ���������% 
�������$��-�����-
����$��� �	%�$���
	 �	����'��
�� ��;�� 
�	���&��
� 

� ��������& ������� Goal Seek 
� ���!����� Solver 
����
� ������� MS Excel, � 
���; 
���!	� ����
� ���-
���� Project Expert. 
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#+�. 9 

��R@+<H"�T�H 9~Z�@#@J�K +@(*’K(�*H��K  
(H�H� <H+�~9O�J@*@Q ��K#��@=9�  

9@+J@*~#��@J@ )��)+OY<=9*H 

����. "����!��� �� ������������� ����’<���� ������� 
������� ��*�������) ��������������) �!��!�� ����� �� 
$�> ���������*� � ������ (������������� ����*������) 
������� �!��!�� ����������) ��(������) �� ������������� 
���+����) ���������); ��������� � ��������� ������ � ��-
���������� ��������� ����������� ����� ��� ����’���� �� 
������������ ����’<����� ��������� ����������� ������� 
���*��������*� $�>. 

���������	 
�����
 

1. K�� ���
������% H+<� �����
�����? @�����
���
��
� ��-
�� ������	 �	����
���. 

2. *���	
�	
$ ���
������% �������� 
�����$ H+<� �����
�����. 
3. )����	�	
$ ���� ����
����� 	�������	�, %�� �������
���-

'
$�% � ���	 ��
�’%
�� 
���� 
 �������
���%� H+<� �����
�����. 
4. =������&�
� ���
������ �������� 
���� �����
������� 

�	%�$���
	 
�������$��� �	����'��
�. 
5. K��� 
�	�
 ������
�	� 	 ���%��� ��
���
�
��	� �!�	�� ����	
�-

������ 	 ��
����������� ����
� �� 
�������$���� �	����'��
�	. 
6. @��?	
$ ��
����� 	 
�������	& ��
���
�
��	� �!�	�� ����	-


������� 	 ��
����������� ����
�. 
7. *���	
�	
$ ������
�� 	 
�������	& ��
������� ������
� 

����
� ��������% �� 
����� 
 �������
���%� H+<� �����
�����. 
8. ���
� �����
����
��� ����
	� ���������� ������� ��% ��-


���
��
��	� 
���� �����
������� ;�	%�$���
	 
�������$��� �	�-
���'��
�. 

�������
 ��
 ������������ ���
��  
	 ������	���� ������ 

�������� 1. �� �	��
��	 
�!���$ 32—33 
�	����
� ����	
 
����
� ��������% �� �
�

% � �	���� �� 
�������$���� 
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�!’'�����& (@==) 
� 
�	
��� ���	�� (2000-�� �	�), 
��
�����-
�?� ��������	 
���!� ))) «H+< �����;��� 
�������$���� 
�	����'��
��». 

#
���"� 32 
#��� ��&'��(")��$ ����!��!�! ���!�� (/�&�� 3-��&') 

(/&�'�(��, #"1 �#��$ '&��! ����&��)* 

9������ ����� +	� (�	
��� 
���	�� 

(���?��  
�� �	���$ ���	��� 

)������  

� ���	�� 

L�	�%��, 
���
��$�� 
� 
���!	������ �
�

% 2000 I ����
�� 1 000 000 50 000 000 

L�	�%��, 
���
��$�� 
� 
���!	������ �
�

% 2000 I �	��	��% 2 100 000 71 000 000 

L�	�%��, 
���
��$�� 
� 
���!	������ �
�

% 2000 9 �	�%�	� 2 600 000 101 000 000 

L�	�%��, 
���
��$�� 
� 
���!	������ �
�

% 2000 �	� 3 200 000 133 000 000 

* ���	 �����	 

#
���"� 33 
#��� �!��&����'� ����(-(��1 �� ����R ���!�� �� ����&! 

(/&�'�(��, #"1 �#��'� ����&�)* 

9���� +	� <	�%�$ �H) 9�����	 

����� 

)����-
�� 

��
���������� 
����
 

��!�
� ���
��	 2000 1 1 150 120 40 
��!�
� ���
��	 2000 1 2 50 20 20 
��!�
� ���
��	 2000 2 1 120 120 120 
��!�
� ���
��	 2000 2 2 30 50 60 
��!�
� ���
��	 2000 3 1 90 100 50 
��!�
� ���
��	 2000 4 1 70 120 60 
��!�
� ���
��	 2000 5 1 130 80 100 
��!�
� ���
��	 2000 6 1 100 120 70 
��!�
� ���
��	 2000 7 1 100 100 100 
��!�
� ���
��	 2000 8 1 110 90 120 
��!�
� ���
��	 2000 9 1 90 110 120 
��!�
� ���
��	 2000 10 1 130 110 40 
��!�
� ���
��	 2000 11 1 70 130 10 
��!�
� ���
��	 2000 12 1 10 120 0 

*���	 �����	 
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�������� 2. �� �	��
��	 ����� ��� ������	 ����
���� �	%�$��-
�
	 
�������$���� �!’'�����% (@==), %�	 �������	 � 
�!���	 34, 
��
��!�
� ������
 ����
� ��������% �� �
�

% �� �������� ���	-
�� (2001-�� �	�). (��
�����
� ��
�� �����%�	���-������	����� 
����	
� 
� ��������	 
���!� MS Excel. 

)����	��
� ������$�	�
$ ��
������	� ��	��� ������
�	� ��-
����	�. ( ���	��	�
& � = 0,95, �������
���&�� t-�
�
��
���, ��	-
��
� ������
�	�
$ �����%
�� �
�
��
����� 
���;���
	 ����
���-
;������ �����. )�!�����
� 
 ���	��	�
& � = 0,95 ������
 
����
� �� �
�

% 
� ���� ���	���� 	�
�����. 

)�!�����
� ����	�� �
�
��
����� ����� 
� �	�	� ������	�.  

#
���"� 34 
������� ������!�! #�1")����� ���* 

X 
���	���$����  
�	����'��
�� 

9������!	� +== �� ��?� 
��������% (������ �� ��-

?� ��������%), ��� 

9������!	�  
�� 1 �2 
�������$��� 

���/	, ��� 
9������!	�  
�
�

%, ��� 

1 660 500 27,4 35 400 
2 730 600 32,8 40 400 
3 784 900 33,0 41 000 
4 839 100 42,4 41 800 
5 947 500 47,8 42 000 
6 967 100 47,9 42 150 
7 1 075 300 53,2 43 620 
8 1 200 410 53,9 43 710 
9 1 210 300 55,6 45 600 
10 1 290 700 56,0 46 180 
11 1 313 500 63,1 51 230 
12 1 436 800 65,2 53 330 
13 1 590 710 69,4 58 460 
14 1 921 300 72,7 61 290 
15 1 500 310 73,6 63 310 
16 1 510 689 74,0 64 180 
17 1 610 790 76,3 71 800 
18 1 820 000 8,4 80 100 
19 1 900 150 85,6 85 600 

* ���	 �����	 
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�������� 3. �� �	��
��	 ����� �%�� �����	�� ������$���?����� 
���;�����% ��������$��� 
����	� ��
��!�
� ������
 ����
� ����-
����% �� ��������$�	 
����� �!������ ���;����� ��	��� �� �������� 
���	��, 
��
������?� ��
�� 
�������� ������� 
� ��������	 
���!� 
MS Excel 	 ))) «H+< �����;��� 
�������$���� �	����'��
��». )�-
���	��
� ������$�	�
$ ��	��� ������
�	� ������	�. ( ���	��	�
& � = 
0,95, �������
���&�� t-�
�
��
���, ��	��
� ������
�	�
$ �����%
�� 
�
�
��
����� 
���;���
	 ����
���;������ �����. ( ���	��	�
& � = 
0,95 
���
� ������
 ����
� �� �
�

% 
� ���� ���	���� 	�
�����. 

)�!�����
� ����	��: �
�
��
����� �����, �	�	� ������	� 
� �� 
���	���� 
���. (��!�
� ���
������ 
����	 
� ��!�����
� ������
� 
�� ��
�’%
��, �������	
���
� ��
��$
�
�. 

"$%�&�$�' ���'. �����	�� ������$���?����� ���;�����% �����-
���$��� 
����	� (
�!�. 35). 

�������� 4*. (�	��
��&��
� 
 �����
� ����
 «H+< �����;��� 

�������$���� �	����'��
��, ��
�	�
��?� ���� � 
������� ��
�-
��
	 ��������� ����
��� ����’&
���. )�������
��% � ���� �����-

��
���
	 �� ������
���	��	� !�
	 �����.  
"$%�&�$�' ���'. ���
��%�	��� �����
� ����
� «H+< �����;��� 

�������$���� �	����'��
��», ������ ?�%� �� ��
�����, � %���� 
��
�	!�� 
�	��
��&��
� ����
. 

�������� 5. )�����%��
� 
� ��
�������
� ������
���	��� !�
� 
����� «H+< �����;��� 
�������$���� �	����'��
��» %� 
�������� 
(
���!��� H+<�), 
�� 	 

���	* (
���!��� =��� MS Access).  

"$%�&�$�' ���'. ������
���	��� !�
� ����
� «H+< �����;��� 

�������$���� �	����'��
��». 

�������� 6*. =
����
� ���� !�
� ����� 	 �	���&��
� �� ��� 
��	� �
����
	� ������	���� �����. @����	
���
� �����
���� ����-
�����% !�
� �����. 
"$%�&�$�' ���'. @�����	 ����
���� �	%�$���
	 +== (
�!�. 34). 

�������� 7. �������
� ������
���	��� !�
� ����� H+<� 
����-
���$��& �
�
��
���& ����	
������� ����
� ��
���	� ���	� �� 
���-
�� ����� 
����	� � �	���� �� 
�������$���� �!’'�����& (@)=). 
"$%�&�$�' ���'. �����	�� ����	
������� ����
� �� ��������$�	 

����� 
������ 
������� ����� 	 
������� 
����	� � �	���� �� 
��-
�����$���� �!’'�����& (
�!�. 36). 
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#
���"� 36 
#!������ &(�"�������'� ���!�� � ����&�!R ������� � *�"���  

�� ��&'��(")���� ��’
#�����* 

9������ ����� +	� (�	
��� ���	�� (���?��  
�� �	���$ ���	��� 

)������  

� ���	�� 

"���� 1995 I ����
�� 1 000 000 50 000 000 

"���� 1995 I �	��	��% 2 100 000 71 000 000 

"���� 1995 9 �	�%�	� 2 600 000 101 000 000 

"���� 1995 �	� 3 200 000 133 000 000 

"���� 1996 I ����
�� 4 000 000 40 000 000 

"���� 1996 I �	��	��% 7 300 000 70 000 000 

"���� 1996 9 �	�%�	� 9 600 000 101 000 000 

"���� 1996 �	� 13 200 000 123 000 000 

"���� 1997 I ����
�� 2 000 000 30 000 000 

"���� 1997 I �	��	��% 4 200 000 61 000 000 

"���� 1997 9 �	�%�	� 8 600 000 12 000 000 

"���� 1997 �	� 2 100 000 13500 000 

"���� 1998 I ����
�� 500 000 25 000 000 

"���� 1998 I �	��	��% 1 100 000 52 000 000 

"���� 1998 9 �	�%�	� 2600 000 121 000 000 

"���� 1998 �	� 5 600 000 140 000 000 

"���� 1999 I ����
�� 1 200 000 140 000 000 

"���� 1999 I �	��	��% 2 500 000 171 000 000 

"���� 1999 9 �	�%�	� 60 000 55 400 000 

"���� 1999 �	� 90 000 000 64 000 000 

"���� 2000 I ����
�� 800 000 25 000 000 

"���� 2000 I �	��	��% 1600 000 65 000 000 

"���� 2000 9 �	�%�	� 3 200 000 120 000 000 

"���� 2000 �	� 5100 000 153 000 000 

<’%��������
� 1995 I ����
�� 200 000 30 000 000 

<’%��������
� 1995 I �	��	��% 450 000 75 000 000 
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)����	>���� �
��. 36 

9������ ����� +	� (�	
��� ���	�� (���?��  
�� �	���$ ���	��� 

)������  

� ���	�� 

<’%��������
� 1995 9 �	�%�	� 830 000 91 000 000 
<’%��������
� 1995 �	� 1 260 000 185 000 000 
<’%��������
� 1996 I ����
�� 500 000 45 000 000 
<’%��������
� 1996 I �	��	��% 900 000 78 000 000 
<’%��������
� 1996 9 �	�%�	� 1 520 000 121 000 000 
<’%��������
� 1996 �	� 2 100 000 143 000 000 
<’%��������
� 1997 I ����
�� 300 000 75 000 000 
<’%��������
� 1997 I �	��	��% 660 000 101 000 000 
<’%��������
� 1997 9 �	�%�	� 1 100 000 135 000 000 
<’%��������
� 1997 �	� 1 900 000 186 000 000 
<’%��������
� 1998 I ����
�� 1 300 000 90 000 000 
<’%��������
� 1998 I �	��	��% 2 300 000 101 000 000 
<’%��������
� 1998 9 �	�%�	� 600 000 153 000 000 
<’%��������
� 1998 �	� 1800 000 178 000 000 
<’%��������
� 1999 I ����
�� 350 000 186 000 000 
<’%��������
� 1999 I �	��	��% 780 000 99 000 000 
<’%��������
� 1999 9 �	�%�	� 869 000 193 000 000 
<’%��������
� 1999 �	� 1 525 000 243 000 000 
<’%��������
� 2000 I ����
�� 300 000 80 000 000 
<’%��������
� 2000 I �	��	��% 723 000 161 000 000 
<’%��������
� 2000 9 �	�%�	� 1 023 000 101 000 000 
<’%��������
� 2000 �	� 100 000 193 000 000 
Z�	!�������
� 1995 I ����
�� 1 000 000 50 000 000 
Z�	!�������
� 1995 I �	��	��% 2 100 000 61 000 000 
Z�	!�������
� 1995 9 �	�%�	� 3600 000 101 000 000 
Z�	!�������
� 1995 �	� 10 000 189 000 000 
Z�	!�������
� 1996 I ����
�� 55 000 60 000 000 
Z�	!�������
� 1996 I �	��	��% 100 000 95 000 000 
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)����	>���� �
��. 36 

9������ ����� +	� (�	
��� ���	�� (���?��  
�� �	���$ ���	��� 

)������  

� ���	�� 

Z�	!�������
� 1996 9 �	�%�	� 600 000 101 000 000 
Z�	!�������
� 1996 �	� 200 000 135 000 000 
Z�	!�������
� 1997 I ����
�� 25 000 52 000 000 
Z�	!�������
� 1997 I �	��	��% 60 000 81 000 000 
Z�	!�������
� 1997 9 �	�%�	� 100 000 1 250 000 
Z�	!�������
� 1997 �	� 73 000 12 000 000 
Z�	!�������
� 1998 I ����
�� 6 000 40 000 000 
Z�	!�������
� 1998 I �	��	��% 19 000 58 000 000 
Z�	!�������
� 1998 9 �	�%�	� 100 000 91 000 000 
Z�	!�������
� 1998 �	� 3 000 153 000 000 
Z�	!�������
� 1999 I ����
�� 50 000 60 000 000 
Z�	!�������
� 1999 I �	��	��% 100 000 99 000 000 
Z�	!�������
� 1999 9 �	�%�	� 53 000 161 000 000 
Z�	!�������
� 1999 �	� 100 000 203 000 000 
Z�	!�������
� 2000 I ����
�� 25 000 30 000 000 
Z�	!�������
� 2000 I �	��	��% 60 000 94 000 000 
Z�	!�������
� 2000 9 �	�%�	� 106 000 188 000 000 
Z�	!�������
� 2000 �	� 50 000 203 000 000 
���
���% 1995 I ����
�� 1 000 000 40 000 000 
���
���% 1995 I �	��	��% 300 000 1 000 000 
���
���% 1995 9 �	�%�	� 2 600 000 101 000 000 
���
���% 1995 �	� 3 300 000 153 000 000 
���
���% 1996 I ����
�� 5 000 000 80 000 000 
���
���% 1996 I �	��	��% 60 000 98 000 000 
���
���% 1996 9 �	�%�	� 2 600 000 101 000 000 
���
���% 1996 �	� 3 200 000 143 000 000 
���
���% 1997 I ����
�� 880 000 50 000 000 
���
���% 1997 I �	��	��% 100 000 91 000 000 
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;
�������� �
��. 36 

9������ ����� +	� (�	
��� ���	�� (���?��  
�� �	���$ ���	��� 

)������  

� ���	�� 

���
���% 1997 9 �	�%�	� 2 400 000 101 000 000 
���
���% 1997 �	� 3 260 000 133 000 000 
���
���% 1998 I ����
�� 4000 000 150 000 000 
���
���% 1998 I �	��	��% 80 000 51 000 000 
���
���% 1998 9 �	�%�	� 1600 000 91 000 000 
���
���% 1998 �	� 2200 000 133 000 000 
���
���% 1999 I ����
�� 30 000 5 000 000 
���
���% 1999 I �	��	��% 75 000 11 000 000 
���
���% 1999 9 �	�%�	� 150 000 46 000 000 
���
���% 1999 �	� 5 200 000 133 000 000 
���
���% 2000 I ����
�� 80 000 9 000 000 
���
���% 2000 I �	��	��% 100 000 13 000 000 
���
���% 2000 9 �	�%�	� 420 000 69 000 000 
���
���% 2000 �	� 1200 000 108 000 000 

* ���	 �����	 

�������� 8. �������
� ������
���	��� !�
� ����� H+<� ��-

��$
�
��� ��!	������� �!�
�;���% ����
� (����	
������� 
� ��-

�����������) ��
���	� ���	� �� 
����� ������ ���� (����;����� 
�� �H)). 

"$%�&�$�' ���'. �����	�� ����
� �� ��������$�	 
����� 
������ 

������� ����� 	 
������� 
����	� � �!�
�;���	 �� �H) (
�!�. 37). 

#
���"� 37 
#!������ ���!�� � ����&�!R ������� � ����(-(��� �� ���* 

9���� +	� <	�%�$ �H) 9�����	 

����� )������ ��
���������� 

����
 

"���� 1995 1 1 150 120 40 
"���� 1995 2 1 120 120 120 
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)����	>���� �
��. 37 

9���� +	� <	�%�$ �H) 9�����	 

����� )������ ��
���������� 

����
 

"���� 1995 3 1 90 100 50 
"���� 1995 4 1 70 120 60 
"���� 1995 5 1 130 80 100 
"���� 1995 6 1 100 120 70 
"���� 1995 7 1 100 100 100 
"���� 1995 8 1 110 90 120 
"���� 1995 9 1 90 110 120 
"���� 1995 10 1 130 110 40 
"���� 1995 11 1 70 130 10 
"���� 1995 12 1 10 120 0 
"���� 1996 1 1 250 80 140 
"���� 1996 2 1 20 160 20 
"���� 1996 3 1 60 200 50 
"���� 1996 4 1 80 180 30 
"���� 1996 5 1 90 80 60 
"���� 1996 6 1 50 120 30 
"���� 1996 7 1 200 150 50 
"���� 1996 8 1 80 90 100 
"���� 1996 9 1 50 130 60 
"���� 1996 10 1 130 180 40 
"���� 1996 11 1 40 170 20 
"���� 1996 12 1 10 150 0 
"���� 1997 1 2 150 20 20 
"���� 1997 2 1 120 128 60 
"���� 1997 2 2 60 50 60 
"���� 1997 3 1 70 100 30 
"���� 1997 4 1 50 110 30 
"���� 1997 5 1 130 110 50 



 124

)����	>���� �
��. 37 

9���� +	� <	�%�$ �H) 9�����	 

����� )������ ��
���������� 

����
 

"���� 1997 6 1 100 90 60 
"���� 1997 7 1 60 100 100 
"���� 1997 8 1 86 90 120 
"���� 1997 9 1 30 140 75 
"���� 1997 10 1 110 140 30 
"���� 1997 11 1 70 130 10 
"���� 1997 12 1 10 120 0 
"���� 1998 1 2 50 80 20 
"���� 1998 2 1 120 90 60 
"���� 1998 2 2 300 150 60 
"���� 1998 3 1 190 200 50 
"���� 1998 4 1 70 180 60 
"���� 1998 5 1 130 180 10 
"���� 1998 6 1 100 120 26 
"���� 1998 7 1 200 300 0 
"���� 1998 8 1 110 90 20 
"���� 1998 9 1 90 210 10 
"���� 1998 10 1 130 80 40 
"���� 1998 11 1 170 130 140 
"���� 1998 12 1 100 20 80 
"���� 1999 1 2 500 120 320 
"���� 1999 2 1 120 220 120 
"���� 1999 2 2 130 150 60 
"���� 1999 3 1 190 200 50 
"���� 1999 4 1 170 180 90 
"���� 1999 5 1 130 120 10 
"���� 1999 6 1 100 170 0 
"���� 1999 7 1 130 160 5 
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)����	>���� �
��. 37 

9���� +	� <	�%�$ �H) 9�����	 

����� )������ ��
���������� 

����
 

"���� 1999 8 1 110 190 20 
"���� 1999 9 1 90 110 0 
"���� 1999 10 1 130 250 40 
"���� 1999 11 1 170 130 10 
"���� 1999 12 1 200 220 0 
"���� 2000 1 2 500 400 120 
"���� 2000 2 1 220 220 90 
"���� 2000 2 2 300 150 60 
"���� 2000 3 1 290 180 0 
"���� 2000 4 1 270 220 60 
"���� 2000 5 1 130 80 100 
"���� 2000 6 1 100 120 70 
"���� 2000 7 1 100 100 100 
"���� 2000 8 1 110 190 120 
"���� 2000 9 1 90 210 124 
"���� 2000 10 1 130 210 40 
"���� 2000 11 1 170 130 10 
"���� 2000 12 1 100 120 0 
<’%��������
� 1995 1 1 250 220 40 
<’%��������
� 1995 2 1 220 320 120 
<’%��������
� 1995 3 1 190 100 50 
<’%��������
� 1995 4 1 170 180 60 
<’%��������
� 1995 5 1 130 180 100 
<’%��������
� 1995 6 1 100 220 70 
<’%��������
� 1995 7 1 200 200 100 
<’%��������
� 1995 8 1 110 190 20 
<’%��������
� 1995 9 1 90 110 0 
<’%��������
� 1995 10 1 130 210 40 
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)����	>���� �
��. 37 

9���� +	� <	�%�$ �H) 9�����	 

����� )������ ��
���������� 

����
 

<’%��������
� 1995 11 1 70 230 10 
<’%��������
� 1995 12 1 100 320 10 
<’%��������
� 1996 1 1 150 220 40 
<’%��������
� 1996 2 1 120 120 120 
<’%��������
� 1996 3 1 90 100 50 
<’%��������
� 1996 4 1 70 220 60 
<’%��������
� 1996 5 1 130 180 100 
<’%��������
� 1996 6 1 100 320 70 
<’%��������
� 1996 7 1 100 300 10 
<’%��������
� 1996 8 1 110 910 20 
<’%��������
� 1996 9 1 190 410 50 
<’%��������
� 1996 10 1 130 310 40 
<’%��������
� 1996 11 1 170 430 10 
<’%��������
� 1996 12 1 350 420 0 
<’%��������
� 1997 1 2 90 220 20 
<’%��������
� 1997 2 1 220 220 120 
<’%��������
� 1997 2 2 130 150 60 
<’%��������
� 1997 3 1 190 210 50 
<’%��������
� 1997 4 1 170 220 160 
<’%��������
� 1997 5 1 130 80 100 
<’%��������
� 1997 6 1 100 220 0 
<’%��������
� 1997 7 1 90 200 50 
<’%��������
� 1997 8 1 110 180 120 
<’%��������
� 1997 9 1 90 110 60 
<’%��������
� 1997 10 1 130 210 40 
<’%��������
� 1997 11 1 70 170 10 
<’%��������
� 1997 12 1 110 120 0 
<’%��������
� 1998 1 2 150 210 20 
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)����	>���� �
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9���� +	� <	�%�$ �H) 9�����	 

����� )������ ��
���������� 

����
 

<’%��������
� 1998 2 1 120 160 120 
<’%��������
� 1998 2 2 300 250 60 
<’%��������
� 1998 3 1 190 190 50 
<’%��������
� 1998 4 1 170 120 60 
<’%��������
� 1998 5 1 130 180 100 
<’%��������
� 1998 6 1 100 120 70 
<’%��������
� 1998 7 1 180 200 80 
<’%��������
� 1998 8 1 110 190 20 
<’%��������
� 1998 9 1 290 310 20 
<’%��������
� 1998 10 1 130 410 0 
<’%��������
� 1998 11 1 180 230 10 
<’%��������
� 1998 12 1 350 320 0 
<’%��������
� 1999 1 2 150 200 20 
<’%��������
� 1999 2 1 120 220 120 
<’%��������
� 1999 2 2 130 150 60 
<’%��������
� 1999 3 1 190 300 50 
<’%��������
� 1999 4 1 270 320 60 
<’%��������
� 1999 5 1 130 80 100 
<’%��������
� 1999 6 1 100 120 70 
<’%��������
� 1999 7 1 190 100 100 
<’%��������
� 1999 8 1 210 290 120 
<’%��������
� 1999 9 1 910 910 120 
<’%��������
� 1999 10 1 230 210 40 
<’%��������
� 1999 11 1 700 830 10 
<’%��������
� 1999 12 1 660 620 0 
<’%��������
� 2000 1 2 50 20 20 
<’%��������
� 2000 2 1 120 120 120 
<’%��������
� 2000 2 2 300 500 60 
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)����	>���� �
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9���� +	� <	�%�$ �H) 9�����	 

����� )������ ��
���������� 

����
 

<’%��������
� 2000 3 1 190 200 50 
<’%��������
� 2000 4 1 170 190 60 
<’%��������
� 2000 5 1 230 180 100 
<’%��������
� 2000 6 1 300 420 70 
<’%��������
� 2000 7 1 250 200 100 
<’%��������
� 2000 8 1 410 490 120 
<’%��������
� 2000 9 1 390 310 120 
<’%��������
� 2000 10 1 130 110 40 
<’%��������
� 2000 11 1 110 130 10 
<’%��������
� 2000 12 1 210 220 0 
Z�	!�������
� 2000 2 2 300 350 60 
Z�	!�������
� 2000 3 1 90 100 50 
Z�	!�������
� 2000 4 1 70 120 60 
Z�	!�������
� 2000 5 1 130 80 100 
Z�	!�������
� 2000 6 1 100 120 70 
Z�	!�������
� 2000 7 1 100 100 100 
Z�	!�������
� 2000 8 1 110 90 120 
Z�	!�������
� 2000 9 1 90 110 120 
Z�	!�������
� 2000 10 1 130 110 40 
Z�	!�������
� 2000 11 1 70 130 10 
Z�	!�������
� 2000 12 1 10 120 0 
Z�	!�������
� 1995 1 1 150 120 40 
Z�	!�������
� 1995 2 1 120 120 120 
Z�	!�������
� 1995 3 1 90 100 50 
Z�	!�������
� 1995 4 1 70 120 60 
Z�	!�������
� 1995 5 1 230 180 100 
Z�	!�������
� 1995 6 1 200 220 70 
Z�	!�������
� 1995 7 1 300 400 0 
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9���� +	� <	�%�$ �H) 9�����	 

����� )������ ��
���������� 

����
 

Z�	!�������
� 1995 8 1 210 190 120 
Z�	!�������
� 1995 9 1 910 810 20 
Z�	!�������
� 1995 10 1 630 610 40 
Z�	!�������
� 1995 11 1 700 730 10 
Z�	!�������
� 1995 12 1 1 000 1 020 0 
Z�	!�������
� 1996 1 1 1 500 1 200 40 
Z�	!�������
� 1996 2 1 1 200 1 200 120 
Z�	!�������
� 1996 3 1 900 1 000 50 
Z�	!�������
� 1996 4 1 700 1200 0 
Z�	!�������
� 1996 5 1 1 300 800 100 
Z�	!�������
� 1996 6 1 1 000 1 200 70 
Z�	!�������
� 1996 7 1 1 500 1 100 100 
Z�	!�������
� 1996 8 1 1 100 900 0 
Z�	!�������
� 1996 9 1 900 910 120 
Z�	!�������
� 1996 10 1 1 300 1 400 40 
Z�	!�������
� 1996 11 1 700 730 10 
Z�	!�������
� 1996 12 1 10 120 0 
Z�	!�������
� 1997 1 2 500 600 20 
Z�	!�������
� 1997 2 1 1 200 1 200 0 
Z�	!�������
� 1997 2 2 300 500 60 
Z�	!�������
� 1997 3 1 900 1 000 50 
Z�	!�������
� 1997 4 1 700 1 200 60 
Z�	!�������
� 1997 5 1 1 300 1 080 100 
Z�	!�������
� 1997 6 1 1 000 1 200 70 
Z�	!�������
� 1997 7 1 1 000 1 000 100 
Z�	!�������
� 1997 8 1 1 100 1 200 120 
Z�	!�������
� 1997 9 1 900 910 20 
Z�	!�������
� 1997 10 1 1 300 1 330 40 
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9���� +	� <	�%�$ �H) 9�����	 

����� )������ ��
���������� 

����
 

Z�	!�������
� 1997 11 1 700 730 10 
Z�	!�������
� 1997 12 1 1 000 1 200 0 
Z�	!�������
� 1998 1 2 500 520 20 
Z�	!�������
� 1998 2 1 1 200 120 120 
Z�	!�������
� 1998 2 2 300 500 60 
Z�	!�������
� 1998 3 1 900 1 000 50 
Z�	!�������
� 1998 4 1 700 720 60 
Z�	!�������
� 1998 5 1 1 300 1 500 100 
Z�	!�������
� 1998 6 1 1 000 1 200 70 
Z�	!�������
� 1998 7 1 1 000 1 000 100 
Z�	!�������
� 1998 8 1 1 100 1 190 120 
Z�	!�������
� 1998 9 1 900 910 20 
Z�	!�������
� 1998 10 1 1 300 1 100 0 
Z�	!�������
� 1998 11 1 700 730 10 
Z�	!�������
� 1998 12 1 1 010 1 200 0 
Z�	!�������
� 1999 1 2 500 200 0 
Z�	!�������
� 1999 2 1 1 200 1 200 120 
Z�	!�������
� 1999 2 2 300 500 60 
Z�	!�������
� 1999 3 1 900 900 50 
Z�	!�������
� 1999 4 1 700 1 200 60 
Z�	!�������
� 1999 5 1 1 300 1 400 100 
Z�	!�������
� 1999 6 1 1 000 1 200 70 
Z�	!�������
� 1999 7 1 1 000 1 000 100 
Z�	!�������
� 1999 8 1 1 100 900 0 
Z�	!�������
� 1999 9 1 900 1 100 120 
Z�	!�������
� 1999 10 1 1 300 1 100 0 
Z�	!�������
� 1999 11 1 700 1 300 10 
Z�	!�������
� 1999 12 1 100 120 60 
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9���� +	� <	�%�$ �H) 9�����	 

����� )������ ��
���������� 

����
 

Z�	!�������
� 2000 1 2 500 620 20 
Z�	!�������
� 2000 2 1 12 000 12 000 120 
Z�	!�������
� 2000 2 2 300 500 60 
Z�	!�������
� 2000 3 1 900 900 50 
Z�	!�������
� 2000 4 1 700 1 200 60 
Z�	!�������
� 2000 5 1 1 300 800 0 
Z�	!�������
� 2000 6 1 1 000 1 200 70 
Z�	!�������
� 2000 7 1 1 000 1 000 100 
Z�	!�������
� 2000 8 1 1 100 1 900 120 
Z�	!�������
� 2000 9 1 900 810 0 
Z�	!�������
� 2000 10 1 1 300 1 400 40 
Z�	!�������
� 2000 11 1 700 830 10 
Z�	!�������
� 2000 12 1 100 120 0 
���
���% 1995 1 1 15 000 12 000 0 
���
���% 1995 2 1 1 200 1 200 120 
���
���% 1995 3 1 9 000 9 100 50 
���
���% 1995 4 1 7 000 7 020 60 
���
���% 1995 5 1 13 000 10 080 0 
���
���% 1995 6 1 1 000 1 200 70 
���
���% 1995 7 1 1 000 1 000 100 
���
���% 1995 8 1 11 000 10 090 0 
���
���% 1995 9 1 90 000 110 000 120 
���
���% 1995 10 1 13 000 14 000 40 
���
���% 1995 11 1 7 000 13 000 10 
���
���% 1995 12 1 10 000 12 000 0 
���
���% 1996 1 1 15 000 12 000 0 
���
���% 1996 2 1 12 000 12 000 120 
���
���% 1996 3 1 9 000 10 000 50 



 132

)����	>���� �
��. 37 

9���� +	� <	�%�$ �H) 9�����	 

����� )������ ��
���������� 

����
 

���
���% 1996 4 1 700 720 60 
���
���% 1996 5 1 13 000 10 080 0 
���
���% 1996 6 1 1 000 1 200 70 
���
���% 1996 7 1 1 000 1 000 100 
���
���% 1996 8 1 1 100 10 090 120 
���
���% 1996 9 1 900 910 120 
���
���% 1996 10 1 13 000 11000 0 
���
���% 1996 11 1 700 730 10 
���
���% 1996 12 1 10 000 12 000 0 
���
���% 1997 1 2 5 000 6 000 20 
���
���% 1997 2 1 1 200 1 200 120 
���
���% 1997 2 2 3 000 5 000 60 
���
���% 1997 3 1 9 000 10 000 50 
���
���% 1997 4 1 7 000 12 000 60 
���
���% 1997 5 1 1 300 1 140 100 
���
���% 1997 6 1 1 000 1 200 70 
���
���% 1997 7 1 1 000 1 000 100 
���
���% 1997 8 1 11 000 11 090 120 
���
���% 1997 9 1 9 000 11 000 120 
���
���% 1997 10 1 13 000 11 000 0 
���
���% 1997 11 1 7 000 7 030 10 
���
���% 1997 12 1 10 000 12 000 100 
���
���% 1998 1 2 5 000 5 200 20 
���
���% 1998 2 1 12 000 12 000 120 
���
���% 1998 2 2 30 000 50 000 60 
���
���% 1998 3 1 90 000 100 000 50 
���
���% 1998 4 1 70 000 120 000 60 
���
���% 1998 5 1 13 000 18 000 100 
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)����	>���� �
��. 37 

9���� +	� <	�%�$ �H) 9�����	 

����� )������ ��
���������� 

����
 

���
���% 1998 6 1 11 000 12 000 70 
���
���% 1998 7 1 10 600 25 000 100 
���
���% 1998 8 1 11 000 10 090 0 
���
���% 1998 9 1 9 000 11 000 120 
���
���% 1998 10 1 13 000 15 000 40 
���
���% 1998 11 1 7 000 13 000 10 
���
���% 1998 12 1 10 000 12 000 0 
���
���% 1999 1 2 50 000 50 020 20 
���
���% 1999 2 1 12 000 12 000 120 
���
���% 1999 2 2 30 000 50 000 60 
���
���% 1999 3 1 90 000 100 000 50 
���
���% 1999 4 1 70 000 120 000 600 
���
���% 1999 5 1 13 000 10 080 0 
���
���% 1999 6 1 10 000 12 000 700 
���
���% 1999 7 1 10 000 15 000 100 
���
���% 1999 8 1 11 000 19 000 120 
���
���% 1999 9 1 90 000 110 000 120 
���
���% 1999 10 1 130 000 140 000 40 
���
���% 1999 11 1 70 000 130 000 100 
���
���% 1999 12 1 100 000 120 000 0 
���
���% 2000 1 2 50 000 50 020 200 
���
���% 2000 2 1 120 000 140 000 1 200 
���
���% 2000 2 2 300 000 500 000 6 000 
���
���% 2000 3 1 90 000 100 000 5 000 
���
���% 2000 4 1 70 000 120 000 600 
���
���% 2000 5 1 130 000 180 000 10 000 
���
���% 2000 6 1 10 000 12 000 7 000 
���
���% 2000 7 1 10 500 15 000 1 000 
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;
�������� �
��. 37 

9���� +	� <	�%�$ �H) 9�����	 

����� )������ ��
���������� 

����
 

���
���% 2000 8 1 11 000 19 000 1 200 

���
���% 2000 9 1 90 000 110 000 1 200 

���
���% 2000 10 1 130 000 170 000 0 

���
���% 2000 11 1 70 000 130 000 1 000 

���
���% 2000 12 1 100 000 120 000 0 

* ���	 �����	 

�������� 9. (���!��� H+<� ��!�����
� ��	��� ����	
������� 

� ��
����������� ����
� ��
���	� ���	� �� ����	 ����� 
����	� � 
�	���� �� 
�������$���� �!’'�����& (@)=). 

"$%�&�$�' ���'. �����	�� ����
� �� ��������$�	 
����� 
������ 

������� ����� 	 
������� 
����	� � �	���� �� 
�������$���� 
�!’'�����& (
�!� 36) 	 � �!�
�;���	 �� �H) (
�!�. 37). 

�������� 10. ��
�&���$ �� 
�������$�	� �
�
��
��	 ����
� �� 
����	 ����� 
����	� 
� �%� ������� ���	� � �	���� �� 
�������$-
���� �!’'�����& (@)=), 
���!��� H+<� ��!�����
� ������
 
�-
���$���� ����
� �� ���
����� �	�. =�����
�
��% �����%�� ���-
���
�����%, %�	 �� ������&
$ �������
���% ���
��	�.  

"$%�&�$�' ���'. �����	�� ����
� �� ��������$�	 
����� 
������ 

������� ����� 	 
������� 
����	� � �	���� �� 
�������$���� 
�!’'�����& (
�!�. 36). 

�������� 11. (���!��� H+<� ��!�����
� ������
 
����$���� 
����
� �� ���
����� �	� �� ����	 ����� 
����	� � �	���� �� 
��-
�����$���� �!’'�����& (@)=) 
� �����%��, %�	 �����!���&
$ 
�������
���% ���
��	�. +	��� �
�
��
��� ���
��	� ����
� 
� �%� 
������� ���	� � �	���� �� 
�������$���� �!’'�����& ����'
$�%. 
9���; ����'
$�% ������
�� ��	��� 
�����$ ���
��	� ���!�
�$��� 
����. 
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#
���"� 38 
#!������ ����&����'� �� +�'� /����&��* 

9������!	�, ���. 

+��� 
������  
�� ��?�  

��������% 

9������!	� 
�� 1 �2  


�������$��� 
���/	 "���� <’%�����-

���
� 
Z�	!�-

������
� ���
���% 

1995 660 500 27,4 35 400 55 400 85 400 1 354 000 

1996 730 600 32,8 40 400 60 400 90 400 1 404 000 

1997 784 900 33,0 41 000 61 000 91 000 1 510 000 

1998 839 100 42,4 41 800 61 800 104 800 1 618 000 

1999 947 500 47,8 42 000 62 000 142 000 1 742 000 

2000 967 100 47,9 42 150 72 150 142 150 1 842 150 

*���	 �����	 

�������� 12*. K� ����
�&
$ 
������% 10 
� 11, H+< ����	-

�' ������
�����% ��% �	���� ���	�������
	. +�
��!�
� �����
 
���������% H+<� 
���!��� ������
�����% ��% 	�?�� ���	��	� 
���� (����
��, �	�%�$). (����������
� ���	�$�� ���	��
	� ����	
�-
�	� �����
�. 

�������� 13*. K� ����
�&
$ 
������% 10 
� 11, H+< ����	-

�' ������
�����% ��% ����������% �	��% �����. +�
��!�
� ���-
��
 ���������% H+<� 
���!��� ������
�����% ��% 	�?�� �	��	� 
����������% (�	��% �	������, ��������
��� �� 
�����). (������-
����
� ���	�$�� ���	��
	� ����	
��	� �����
�. 

�������� 14*. K� ����
�&
$ 
����	 7 
� 8, H+< ����	
�' 
������
�����% 
����$���� ����
� �� 
�����. +�
��!�
� �����
 
���������% H+<� 
���!��� ������
�����% ����	
������� 
� ��-

����������� ����
�, 
����	� 
� ����!���
�� 
����	�. (��������-
��
� ���	�$�� ���	��
	� ����	
��	� �����
�. 

�������� 15*. K� ����
�&
$ 
����	 7 
� 8, H+< ����	
�' 
������
�����% 
����$���� ����
� �� 
����� �� !�
	 �
�
��
��� 

�$�� ��;����� ���
��	� ����
�. +�
��!�
� �����
 ���������% 
H+<� 
���!��� ������
�����% ����
� �� !�
	 	�?�� ���
��	�. 
(����������
� ���	�$�� ���	��
	� ����	
��	� �����
�. 
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��������	 �!��	�!� 

��')$&�"# �3��#�3& $) ���$�""5 1 

9�!������ �������� MS Excel ' ��	������$��� 
���!�� ���-
������% ���	��
��� �������-������	���� ��
������	�. )���
 ��-
��	
�' �	������� 
�������	& �!��!�� ����
������ 
�!���$ 
 ��-
����$���� 
���;���
%�� �	; ������. )������, ��
�’%
�� 
!���
$�� 
���� � ��������/	 ����
������ 
�!���$ ��%��%'
$�% 
����
�� 
� ����%����. )���;��� ��� �	����� �� ��
�’%
�� 
����	 
��	��� ����
� �� 
����� (����	
�������, ��
�����������, 
����-
��� 
����	�).  

)��?�� ����	! ��	'�
������ �� �����
	��� ��!�
� �	������� 
�����
����� 
� ��������& !�
���� ������	� ����
� � �	�������-
�� ��;��	. @��?��� 
�������	& ��
�’%
�� �	'� 
����	 
 �������-

���%� �������
�� 
���!	� ����
������ 
�!���$: �	�$
������%, 
���������% 
 �	��������, !���
����
����� �����
 
�!���	 
�/�.  

������ �	��	� ���
������� ��% ����'��% 
�������	� 
��
���-
����% ������	�, �	���
������ �������	�
�� ����	��$�� ��% 
��
�’%
�� �	'� 
����	 	 ��
���%&
$ 
����� 
���?�
� �!’'� ������ 
��!�
� �����
�����. <������ ����&
$�% �� �����
	 � ��������	 
 

��
���& 
�!����& ��@�
.XLS. 

)���
������ ������ ��% ��
�’%
�� 
����	 ' �
�
��
���	 ���	 
����� 3-
��� 	 ���	 ��!	������� �!�
�;���% ����
� �� ���
���$-
��-����
����
��� ����
�� (�H)). )�����
���, /� �� ��'�� %� 
���	 �������� �
�
��
��� ��% ������ ����� 
����	� (
�!�.. 32), 
�� 
	 ���	 ��!	������� �!�
�;���% ����
� �� ��	 
����� �	'� ����� �� 
���
�
�	� �	�$���
	 ����
����
��� ����
	� (
�!�.. 33). * 
�!�. 32-
33 �������� �������
� ����� ����
� �� ����� 
����	� 
� �	�. ��-
�	 ���%
$ ������$��� �����
�� 	, �� ��
	, ���
�����	 ��% ��
��-
����% ���!�	���� �����
	�. 

+�
�’%
�� 
����	 ��
!���'
$�% �� ����	����	�
$ �
��	�.  
 
(
�@ 1. �� �	��
��	 ����� 
 
�!�. 32-33 ��!���'�� ����
����	 


�!���	.  
�
������ ����
����� 
�!���& (File � New) 	 
���?��� �� 

���� �	� 	����� «)���
» (������	% File � Save���@�
). )�� 
�$��� �� ����� � ������� ��
���
	 �
���&'
$�% ���� )���
.xls. 
K�/� �� �	�%
� 	�?�� ������
�	�, 
� ��% �	'� ����
������ 
�!-
���	 !��� �����%
� �����
 ����� (Workbook). =
��
��� �	�$-
�	�
$ ���
�	� �����, %� 	 �
�����
��� ��
���� ��% ��
�	/���% 
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����	� ����
������ 
�!���$, 
���'
$�% ������
���� ����
� MS 
Excel (������	% Tools � Options). (������� ����
���	 ���	 �� 
�����	 ���
�� ����� (
 	������ «3-
���» 
� «9����») — ������� 
29—30. 
 

 
+��. 29. J������ �
�
��
��� ����
� 
� �����& 3-
��� 

(
�@ 2. *����%�� 
 ����� �������� �
�
��
���, ��!���'�� 
����
��$�� ������� �
�
��
��� ����
�.  

(����	
$ ����� �� 
�, /� ����� 3-
��� �������' ������� �
�-

��
��� �� ����
���� �����
�&��� �	������� 
 ����
�� ���� 
(
�!�. 32). 

�
������ ����� ���
�� ����
������ 
�!���	 (������	% Insert 
� Worksheet) 	 ��
���� ����, ���������, «����
»: Format � 
Sheet � Rename � �3��
. =���	&'�� 
�!���& 
 ���
�� 
«3-
���» �� ���
�� «����
» ����
 ��	������$��� !���� Windows: 
�	��	
��� ����
���� 
�!���&, ������	'& Edit � Copy ����	&'-
�� �� � !���� (��� �$��� ���
��� ��������
$ � ��;�� Copy), ��-

������%� ��?	 �� ���
�� «����
» ��
��	
�'�� ��� ���
��, ��-

��	
�'�� ��	
���� A1 	 ������	'& Edit � Paste ��
%����� �� 
���
�� ��	�
 !�����. 
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+��. 30. ���	 ��!	������� ����	�;���% ����
� �� �H)�� 

+�
�� 
	 
������%�� ���������� �� ����� ���
�� 	 ���� ���-
��
. ��% �$��� 
���� ��
��	
��� ���
�� «����
», �	��	
��� ���� 
	 
������� � !����. H�
��	
�'�� ���
�� «<	�» 	 ������'�� ���-
���	& Edit � Paste Special�Formats. 

��/� 
�	���� 
�������� �
������	� 	 ���������'�� ����
��� 
(
�!�. 36). 9��� �������	% ��;� !�
� �����?��� ������	'& Fill: 
��% �$��� � ��	
���� C4 
������� ����� 1, ���	���� ��?�& !��� 
��	
���� C4:C7 	 ������'�� ������	& Edit � Fill � Series �  
� OK.  

* ��	
���� D4 
� ��������& ��?	 
������� ��������% �� �	�-
���	��� ��	
���� 
 ���
�� «3-
���» (
�!
�, ������� ���� =‘3-

��%’!D4). H�����	��� � ��	
���� D5 
������� �������, %�� ��-

����' 
���?�� �� �	���$ II ����
��� ����
 �	
���& 
�����$ ���	-
��	� ��	
���� 
 ���
�� «3-
���»: =‘3-
��%’!D4-’3-
��%’!D5.  

+�
���;��� ��!������	 ������� ����
 ��	������$��� !���� 
Windows: ��
��	
�'�� ��	
���� D5, ����	&'�� �� ��	�
 � !����, 
���	���� !��� D5:D7. *�	�
 !���� ��	
���� D4:D7 ����	&'�� �� 
!��� E4:E7. ���	 !��� D4:E7 ��;�� ���	&��
� �� �
�
��
��� 	�-
?�� 
������� ����. 
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#
���"� 38 
���&��")�� ����!��!�� 

 A B C D E 

3 ,������ ����� <�� +���-
!�� 

������� 
�� ����	% 
����!���

���"���  
�� ����!�� 

4 _���
��, !���!��%�� !� ��
��-
������ ���!!
 

1994 1 1 000 000 50 000 000 

5 _���
��, !���!��%�� !� ��
��-
������ ���!!
 

1994 2 1 100 000 21 000 000 

6 _���
��, !���!��%�� !� ��
��-
������ ���!!
 

1994 3 500 000 30 000 000 

7 _���
��, !���!��%�� !� ��
��-
������ ���!!
 

1994 4 600 000 32 000 000 

 
(
�@ 3. *����%�� 
 ����� ����
��$��� �
�
��
���, ��!���'�� 

�	�%��� �
�
��
���. 
��% �$��� �������	��� ��
�	���� ����
��$�	 ���	 �	; �	�%�%-

�� ����
��	�. �
������ ����� ���
�� 
�!���	 (���������, 
 	��-
��� «<	�») 	 ����	&'�� �� �$��� ���	 ����
��$��� �
�
��
���. 
��% 
���, /�! ��� ���	&����	 ���	 �� ���
���&�����% ������$-
���� 
���;���
%��, ���������'�� 
��	�
$ ������	� Paste ������-

�
��% ������	'& Paste Special 
 ����������� Values: Edit � 
Copy, Edit � Paste Special � Values,— 	 
��	�
$ ������ ����	-
&��
� �� ��
��$
�
�.  

#
���"� 39 
���1��� ����!��!�� 

 A B C D E 

3 ,������ ����� <�� =��
	%
������� 
�� ����	% 


��
	
 
���"���  
�� 
��
	% 

4 _���
��, !���!��%�� !� ��
-
�������� ���!!
 1994 1 333 333 16 666 667 

5 _���
��, !���!��%�� !� ��
-
�������� ���!!
 1994 2 333 333 16 666 667 

6 _���
��, !���!��%�� !� ��
-
�������� ���!!
 1994 3 333 333 16 666 667 

7 _���
��, !���!��%�� !� ��
-
�������� ���!!
 1994 4 366 667 7 000 000 
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;
�������� �
��. 39 

 A B C D E 

8 _���
��, !���!��%�� !� ��
-
�������� ���!!
 1994 5 366 667 7 000 000 

9 _���
��, !���!��%�� !� ��
-
�������� ���!!
 1994 6 366 667 7 000 000 

10 _���
��, !���!��%�� !� ��
-
�������� ���!!
 1994 7 166 667 10 000 000 

11 _���
��, !���!��%�� !� ��
-
�������� ���!!
 1994 8 166 667 10 000 000 

12 _���
��, !���!��%�� !� ��
-
�������� ���!!
 1994 9 166 667 10 000 000 

13 _���
��, !���!��%�� !� ��
-
�������� ���!!
 1994 10 200 000 10 666 667 

14 _���
��, !���!��%�� !� ��
-
�������� ���!!
 1994 11 200 000 10 666 667 

15 _���
��, !���!��%�� !� ��
-
�������� ���!!
 1994 12 200 000 10 666 667 

 
)�
����� ��;�� �%��� 
 ������. ��% ��;���� �%��� ����-

��'�� �%� ��������� �	�: ����� ������	%�� Insert � Row 
��
����� ����� �%���� 
 ������ ��� ���
�� �%���; �	��	
��� 
�%��� 
 ������ 	 
������� ���� � !���� ������	'& Edit � 
Copy; �	��	
��� ��� ���
�� �%���; ������	'& Edit � Paste 
����	&'�� �� ��� ��	�
 !�����; � ��	
����, %�� 
������
$�% �� 
����
��	 ���?��� 
 
�$�� �%��	� 	 �
������� 
���?�	� (�����-
����, D4 — 
�!�. 39), 
������� �������, %�� ������'
$�% �� 
���
����� �%���: = D5/3; ����	&'�� ������� 
 �	'� ��	
���� � 
���	��& ��	
���� E4 (������	%�� Edit � Copy, Edit � Paste); 
�	��	
��� ��� �%��� 	 
������� ���� � !����; �	��	
��� ��	 
�� 
�%��� 	 ����	&'�� �� ��� 
������% 
 !����� ������	'& Edit � 
Paste Special�Values. ���	���$ ��/� 
�	���� 
�������� 
� 
?���� 
�!���	 (
�!�. 39). 

 
(
�@ 4. 9�!���& ����� ��!	������� �!�
�;���% ����
� (���-


�� «9����») ����	�$
��'�� 
� ������ (������ � �
������� 
«+	�»). 

�� ���
�� «9����» ��
��	
�'�� ���� 
 ��	
���� 
�������� 

�!���	 	 ������'�� ������	& Data � Filter � AutoFilter. )�� 
�$��� � ��;�	� ��	
���	 
�������� 
�!���	 
’%��
$�% ������ ��-
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!���. )�
�	!�� �	����
� 
���� ������ � ��	
���	 «+	�» 	 ��!��
� 
���� 
 ��������� � �$��� ���	� (���. 31). 

 
 

 

+��. 31. (��
�������% ����
��� �	�$
�� 

*	��	
��� ���$ ���
�� 
�!���	 (?����� ����	?� Ctrl+A), ���-
�	&'�� �� � !���� (������	% Edit � Copy), �
������ ����� ���-

�� 
�!���	 (������	% Insert � Worksheet) 	 ��
���� ���� 
«9=��
». *�!����� 
 !����� �� ���
�� �	��	�$
�����	 
� ������ 
���	 (Edit � Paste).  

(
�@ 5. *���%���'�� ���	. 
�� ���
�� «9=��
» ��
��	
�'�� ���� 
 ��	
���� 
�������� 


�!���	 	 ������'�� ������	& Data � Sort. � �	��	 ������
�	� 
���
�����% ��!����� 
�� ��&�	 (#�	
�, ��
�"�, 4.)), %�	 ��
��-
�%
$ ����%�����
� ���	 �����
�� 
� ��
���� 
����	� (�����	
��), 
��
	� 
� �	�%�%��, � ��� ��	����	��	 �!�� — 
� 
���
���%� ����-
�� �H)� (���. 32). 
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+��. 32. *	��� ������
�	� ���
�����% 

(
�@ 6. )�!���'�� �	������. 
�� ���
�� «9=��
» ��
��	
�'�� ���� 
 ��	
���� 
�������� 


�!���	 	 ������'�� ������	& Data � Subtotals. �� �����	 

’%��
$�% �	��� ������
�	� �	����	� (+��. 33). *�!����� � �$��� 

 ���?��� ������ (At each change in) ��
�� �
������� «<	�%�$», 
 
������� ������ (Use function) — ��
�� �
������� «Sum», � 
��-

$��� ������ (Add subtotal to) �	��	���� �������	 !	�% ��
� �
��-
����	� «9�����	 
�����», «)������», «��
���������� ����
». "� 
��
����
$ ��!�����
� �	������ � �
�������� «9�����	 
�����», 
«)������», «��
���������� ����
» �	��% ��;��� 
�	�� �	�%�% — 

�!
� �� ��	� �H)�� 
� �	�%�$ (���. 34). 

=���	&'�� � ��;�� �%��� �	�����	� ���	 
 ��������	� �%��	�, %�	 
�	����%
$�% �� �
������	� «+	�», «<	�%�$», «9����» (���� 
�
�;�	 
��% ��;��� ����� �����). )���	�$
��'�� 
�!���& 
� ���
��� ��	-

������ � �
������� �H) (��&���� ����� Blanks � ������ ��!��� 
�	�$
������% ����� � �
������� �H)). @�����	%�� Edit � Copy, 
Edit � Paste Special�Values ����	&'�� ��
��$
�&�� 
�!���& �� 
����� ���
�� («9+�
») 	 ������� 
 
�!���	 �
������ �H). "� �	�-
������	 ���	 ��!	������� �!�
�;���% ����
�.  
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+��. 33. *	��� ������
�	� �	�����	� 

 
+��. 34. +�
��$
�
 ��!����� �	�����	� 
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(
�@ 7. )�!���'�� �	�%��� �
�
��
��� ��!	������� �!�
�-
;���% ����
�. 

�� ���
�� «9+�
» ����	�$
��'�� 
�!���& 
� �	�%�%��. )�� 
�$��� ����;��� �	�%��� ������� �
�
��
��� ��!	������� �!�
�-
;���%. )���	����� ��!���&�� � �	�$
�	 �	�%�	, ������	%�� Edit 
� Paste, Edit � Paste Special�Values ���	&'�� �& �
�
��
��� 
�� �����	 ���
��. ���������, ���	 �	��% ��!����� �� ���
�� «=	-
���$» (���. 35). *	��	
��� ������	 ���	 � �
�������� «9�����	 

�����», «)������», «��
���������� ����
» 	 
� ��������& ���-
���	� ��
���������% (	��
����
 
 �	�
������& ���� £) ��!���'�� 
� ��� �	������.  

 

 
+��. 35. <	�%��	 ������	 ���	 ��!	������� �!�
�;���% ����
� 

(
�@ 8. )�?�����% ����� ��!	������� �!�
�;���% �� ������-
�$�� ������	�
$. 

�
������ ����� ���
�� «J����» 	 ����	&'�� �� �$��� %� ���	 

����$��� �	�%���� �
�
��
���, 
�� 	 ���	 ��!	������� �!�
�;���% 
����
� (���. 36). =�	��
���%&�� ���	 ����	
������� ����
�, ��-

������ «J������� ����	�	'�
» %� �	���?���% ����� ��!	�����-
�� �!�
�;���% �� ����� �	�%���� �
�
��
���. 
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+��. 36. *	��� ��
������% ������
�	� ������ ������� 

��;�� �� ��� ���
�� ����	&'�� 
�������� 	 �	�� ���
��� 
�!-
���	 �	��%. ������	 
������% ����;�&
$�% �	����%� �	����	���� 
����� �	��% �� «J������� ����	�	'�
». 

@�����	 ������	� ������&
$ ��������% 
������ �	�$���
	 ����-
����� ����	������
�� ��
����� �	�. ��% ��
���
�
��	� ��������% 

���� ����	������
�� �	� ������� ��
��!�
� �%� ������	�. )����-
����
��'�� ��
��!�� ������� �� �������	 ��!����� �	�%���� �
�-

��
��� (~
�� 3). "�� ������ ������� ��;�� �%��� ����
��$��� �
�-

��
��� ������
���
� � 
�� �%��� �	�%���� �
�
��
���.  

)���;��� ���
��	, %� ������� �	%
� 
���� ������, �� ������-
�	 �������	� �	�%���� �
�
��
��� ���?�� 
�$�� �	�%�	� 1994 ���� 
�� !�
	 �
�
��
��� I ����
���. 

@�����	'& Tools � Macro � Record New Macro ��	����� � 
��;�� �������	� �������. �� �����	 
’%��%'
$�% �	������� �	��� 
(���. 36), � %���� ��;�� 
���
� ������
�� �������. ��
���� ��-
���� �3��
��	 (���� Macro name) 	 
�’%;��� 
 ��� «D	���� 
��
	�D�» (���!	���	& ����	?, Shortcut key) Ctrl+ Shift+A. 

)	��% ��
������% �� ����	?� @� ���
��� ������� � �
�� 
���-
�� ������� (
����	
$ ����� �� ����� Recording �� �����	 �
���) 	 
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�� �����	 
’%��
$�% �	�	-�����$ Stop Recording � ����	 �����$-
���� �	���. *�	 ������	�, %�	 �����
���� !��� ���	 ��������
� � 
���
��	 MS Excel, !���
$ ��'�
����
��% (�; �� ��
������% �� 
����	?� Stop Recording): 

� *��	���� � 
�!���	 (
�!�. 38) �%��� 4 (��
������%� ��?�& 
�� ����	?� 4 �� ���
����$�	� ������	� �����	; 

� *�����'�� ������	& Edit � Copy; 
� *�����'�� ������	& Insert � Copied Cells; 
� U� ��
 ������'�� ������	� Edit � Copy, Insert � Copied 

Cells; 
� �� �	�	-�����	 Stop Recording ��
������ �� ����	?� Stop 

Recording (�!� ������'�� ������	& Tools � Macro � Stop 
Recording). 

(�������� ������ ��;�� �������
�
� ��% �
������% 
���
���� 
��% �	�%���� �
�
��
���. ��% �$��� ��
�	!�� �� ���
	 �	��	��
� ��-
;�� �%��� ����
��$��� �
�
��
��� 	 ��
����
� �� «?����� ����	?�» 
Ctrl+Shift+A. * ��
��$
�
	 ��	 
��	 �%��� !���
$ ��
��'�	.  

���	 � 
�!���& ��
�	!�� 
����
� �������, %�	 
�!�
����&
$ 
�������	��� �	����% �!’'�	� 
� 
���?�	�. @����, ����
	?� ��/� 
����������
� ��
��!����� ������ 
��, /�! �	� ��� �������	��� 
�	��� �!’'�� 
� 
���?�� �	� ��� ���	&����%. )���;��� �� �$��� 
�������	, %� ��;�� ��������������
� ������. 

(������	 ���
���& ������	� ��;�� ������%��
� ������	'& 
Macro � Macros�Edit: 

Selection.Copy 
Selection.Insert Shift:=xlDown 
Selection.Copy 
Selection.Insert Shift:=xlDown 
��������� 
�������� ������ ���
������ �����
�����: 
ActiveCell.Offset(1, 4).Activate 
ActiveCell.FormulaR1C1 = «=R[-1]C/3» 
ActiveCell.Offset(0, 1).Activate 
ActiveCell.FormulaR1C1 = «=R[-1]C/3» 
Selection.Offset(0, -1).Range(«a1:b1»).Select 
Selection.Copy 
Selection.Offset(-1, 0).Range(«a1:b3»).Select 
Selection.PasteSpecial Paste:=xlValues, Operation:=xlNone, 

SkipBlanks:= _ 
False, Transpose:=False 
9���� ������ ��
��&' ��;�� �%��� ����
��$��� �
�
��
���, 

�������	��� ��
�	�%&�� �!’'�� 
� 
���?�� �	; �	�%�%��. )	��% 
�$��� 
���?����% 
��	�
�
� 
�������� �
������� «����
��» �� 
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«<	�%�$» 	 ����	����� �����������
� �	�%�	 (������	'& Fill, %� 
�� !��� ������� 
���� ���	?�): 
�!�. 39.  

(��!��� 
���� ���%� 
�������	� 
��
�������% ������	� 
 
�!-
���	 ��@�
.XLS. 

(
�@ 1. K� 	 ���	?�, ������'�� (�� �	������
�'��) ���	 �
�-

��
��� 
� ��!	������� �!�
�;���% ����
� �� ���
��� «3-
���» 

� «9����». 

(
�@ 2. H�
��	
�'�� ���
�� «3-
���», ��
��	
�'�� ��	
���� 
«9������ �����» �� 
�������� 
�!���	 
� ������	'&  

Tools � Macro � Macros � ���33���%�3��
 � Run 

����
��� ������ ���33���%�3��
 (�!� ��
������ �� «?��-

��� ����	?�» Ctrl+Shift+E). * ��
��$
�
	 ��������% ������� 
�
����
$�% ����� ���
�� «����
» 
 ����
��$��& �������& �
�-

��
���&. H�
����& ��	
����& �� �$��� ���
�� � ��� �����
 
!��� ��	
���� «9������ �����» 
��������. 

(����
��� ������ �	��3��
��	 (����
 ���& �!� 
� ������-
��& ���!	���	� ����	? Ctrl+Shift+D). * ��
��$
�
	 !��� �
������ 
���
�� «<	�» 
 �	�%���& �������& �
�
��
���&. 

(
�@ 3. H�
��	
�'�� ���
�� «9����» 	 ��	
���� «+	�» �� 
���-
����� 
�!���	 
 ������ ��!	������� �!�
�;���% ����
�. (����-

��� ������ ��4	��3 (����
 ���& �!� ����	?��� Ctrl+Shift+F). 
* ��
��$
�
	 !��� �
������ ����� ���
�� «9=��
» 
 �	��������-
�� ������ ��!	������� �!�
�;���%. H�
����& 
���� !��� ��	
�-
��� «+	�» �� 
�������� 
�!���	. 

(� ��������& ������� ��@�	���4	 (Ctrl+Shift+C) �	������ 
������&&
$�% �	��������& 	�������	'&. (���� ��
����& �
��� 
��	
���� «+	�» �� 
�������� 
�!���	. 

(
�@ 4. <����� /��<��4	 (Ctrl+Shift+G) �	��	�$
����' �	�-
����� 	 ��������' �� ����� ���
�� «9)	��» �	�������	 
������% 
(�����&�� �������). <����� ��4	&�? (Ctrl+Shift+H) �
���&' 
���
�� «9+�
», �� %��� ��������' �	��	�$
�����	 
������%. 	 ���-
��' 
����� 
���� �
������ �H). 

9���� �����, ������	 ��
���	 ��������� 
����	 ��	��� ����-

� �� 
����� ����
���� ��
���
�
�&
$�% 
� ��������& ?��
� 
�������� ������	�, ��������� � 
�!���	 ��@�
.XLS. �� ���
�� 
«���
�» �	'� 
�!���	 �������� ����
�� �	���
�� ��� ���
������% 
�������� ������	�. 

��')$&�"# �3��#�3& $) ���$�""5 2 

* ���	�� �
��������% �������� ������	�� ��;����& �����& 
���	?���� �����	�������% �	
��
�%���� �	����'��
�� ' ���� ��-
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����	'�
��	% �� 
����� �����
����. "� �
����', /� �	����'��
�� 
������	'�
���'
$�% �� �����
�����%, ����!���
�� 	 
!�
 
����	�, 
%�	 
������$�%&
$ ����
 ���;����	� 	 �	����	��&
$ ���	� ������ 

���
��. 

)����%

% ������	��$��� �	?��$, � 
��� ����	 �����
������� 
�	?��$, !�
�'
$�% �� ����	� 	 ���
��	��	� 	�������	� ��� �����, 
����
 �� 
�����, �����!���% ���;����	�, ������	 �	��, �	� ���-
�����
	�, ��� ����
���� �	%�$���
	 �!’'�
� ������	��%. (����	 
�!�%�� 	�������	�, ��
��!� �����
����� ��
������	�, ��?��� 
� 
������% �����
������ �	����	���� 	�������	� ��% �����%

% �	-
?��$ 
�����&&
$ ���!�	��	�
$ �������
���% 
���!	� ����’&
��-
��� 
���	�� 
� 	�������	���� 
�������	�, � 
��� ����	 ��
���
�-

������ ��!���� �	��$ (H+<) ����	��	�
	�. 

(� ��������& H+< �����
����� ��
�’%
�&
$�% 
��	 
������%, 
%� �������% ����	
������� 	 ��
����������� ����
�, ���� ������-

�����%, ����	
 ����� 	 ���� ���’&��
���, ��
������% �	�
���
	 	 
������
��	� �����. 

������	��% �����
����� ������'
$�%, ����������, 
 ���
���-
��� �	���, %�	 � ��������� ������&
$ �� ��!	� ?�%�	� ��
��
�� 
�����
������� �	%�$���
	, 
�	�
 ����� �����
���� � �� �����	
�-
�	& ���� ��������%. �� �����	 ����!����� �	��� 
�	���&'
$�% 
������
�����% ���� 	 ��
��$
�
	� ��
��
�� �����
������� �	%�$-
���
	 �	����'��
��. )�����
 — �� ������� �����!�����% ����	�-
��� ?�%�	� ��
��
�� ���	��$��-������	���� %��/ 	 ������	� ��% 
!	�$?-���? �	��������� ���!�
�$���. )�����
�� 	�������	% 
�
�' �������& !�
�& �������� ���	?��$. 

+�
��!�� �������� ������
	� ����
� �� �
�

% !�
�'
$�% �� 

��
�������	 ��
��� �������% ������� �	!����
����� ���
��. 
@��!���� 
������% �����&����% ��% ����	�;���% ������� ���-

�� ���’%
��� 
 �!��;���%� ����������
�����% ��� ����. * ��� 
������ �������
$�% 
�	���&��
� ����	�� 
 ������& ���
���, %�� 
������� !�
� ����
	?�& ����	�;������ ���
��� � ��	� ����� ��-
���
��. 

������ — �� �	��!��;���% ������ ���
���, 	
 ��������& 
%��� �	�
���&&
$�% �� ��

'�	 �
����. ��?��� �������, �����$ 
— �� ����/��� ������% ��%��� ���
���, %�� !	�$? ���
���� � 

����� ��% �������%. <	�%&�� �����
����
��� ���
��� 	 ���-
�	�;�&�� �� �����	���, �����$ ��
���%' ����������
���
� 	
 
���
���&. 

*�;���� �	��� � ���
��	 ������	��-��
���
����� ������� 

����&
$ ������ ���!����	
��� ������
��	��� ���!�	�� %� ��-
��
	. =���� ��� ������� ���!���� ���$ �	�	���&
$ ������ ���-
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!����	
��� ������, 
������% %��� ��
����&
$�% 
��, /� ��
-
�������, �
�����	 �� �� �����	, ' ������& ��
������% �������-

����� ����	�, /� �	� �
����% 
�����
	 ������
	� ����
� 
���-
;�
$ �!����
����	�
$ 
�������$ 
���	��	 �� ����!���
�� 	 
���
������ 
����	� ��������� ���;�����%. )�����
�����% ��-
��
� 
�	���&'
$�% 
� ��������& 
���� ��
��	�, %� �����%�	�-
��-������	���� ����	
, 
�������� 	 ��
������������ �������, 
����	�	'�
� ����
�����
	. 

~�����	��-��
���
���� �����$ ����
� !�
�'
$�% �� 
��
���-
����	 �����%�	���-������	����� ����	
�, %�� �������' ����� ���-

��	�, �����&��� ����
. * �	� �����	 ����
 ����;�'
$�% %� ��-
���	% !���
$�� 
�	����: 

),...,,( 21 nxxxfy � , 

�� y — 
���;�� 
�	���, %�� ����;�' �������� ����
�; 
nxxx ,,, 21 �  — ��
���;�	 
�	��	, %�	 ��	����	��&
$ ���
���� 

����
�. 
4�����"����-��!��
����� 
�
��� ������'
$�% 
 
���� �������� 

�
��	�: 
1) ��!����� ���
��� ���
��	�, /� �����

'�	?� ������&
$ �� 

��
��$
�
���� �
����; 
2) ��
��!�� �����	, %�� �	��!��;�' 
����$��� 
�	�
 �
�'-

��
�’%
�	�, /� �����&
$�%, 
� �	�$�	��� ��	��� �� ������
�	�; 
3) �����	��� %���
	 �����	; 
4) ��	��� ������ ������� ���
��	�. 
�� ���?��� �
��	 
�	���&'
$�% �	�!	� ���
��	�, /� ��

'�� 

������&
$ �� ��
��$
�
���� 
�	���. ��% �
������% ���	���� 
��	��� � �����$ �� ��	� ���&��
� ���
� !���
� ���
��	�. Q��% �	-
�$�	�
$ �� ������� !�
� !	�$?�& ���	'� 
��
��� �!�%�� �����, 
/� ����	
�&
$�%. )�� �������
���	 ��������$��� ����’&
��	� 
�	�!	� ���
��	� 
�	���&'
$�% !�
��������$� � ������	 �
������% 
�����	 ��
���� ����	������ ������	�. =�
$ �$��� ��
��� ���%��' 
� ����	������� ���&����	 ����
����� ���
��	� � �����$ 
� ��	-
��	 ������ �������� ���
���. *������
���'
$�% 
���; �	��	�, 
� 
%���� �� ���
���, /� ���&��&
$�% � ��������	� ����� �����	, �� 
�������'
$�% ���!����� �!��;��$ 	 ��?� �� ���
����� �
��	%� 
�������
$�% ���' ��	�&����% 
� �	�!	�. 

*	�!	� ���
��	�, 
�!
� ��
��������% 
	���
� 
�’%
��, %�� 	���' 
�	; ����
������, ���������, ����
�� 	 ���?����� ��������, 

�	���&&
$ �� �����	 �!�������% ��%���	�	����� ����	�	'�
� 
�����%�	�: 
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� �

�

� �

�

���

���
�

n

i

n

i
ii

n

i
ii

yyxx

yyxx
r

1 1

22

1

)()(

)()(
, 

�� y — ������$���?���� ����
 �� 
����� ��������� ���;����-
�%; 

x — �������� ���
���, ������&���� �� �������� ����
� (��-
�������, ������$���?���� ���	�, �	�� 
����� 	 
.�.); 

yx,  — ������	 
������% �����&&��� ������� �� �����&�	� 
��������
	; 

ii yx ,  — 
������% ���
��	� x, y � �-��� ����
���;���	 (� = 1, 2, 
..., n). 

+�
��������� ������������� �����"�9�� ������"��, 
��!�
�� 
� 
��!	������� ������, ' ���������& ��������&, %�� 
���;�
$ �	� 
��!	���. 9��� ���	�$�� 
��!�
� �����	��� �	��
�
� ��� �	���
-
�	�
$ �����%�	����� 
�’%
�� �	; ����������� ���������� x 
� y. 

)����	�%'
$�% ���$��� �	��
�
� 0],[:0 �yxrH  	 ��$
����
���� 
�	��
�
� 0],[:1 �yxrH . K�/� ��������	 �������� x 	 y ��
���	-
���	 
� ������$��� 
������, 
� �!����&'
$�% t-�
�
��
��� 
� ��-
�����& 

)1/()2( 2rnrt ��� . 

"% ������� ��' ��
���	� =
$&���
� 
 k=n–2 �
����%�� ���-
!���. ��% 
������ ����	����
	 p 	 �
����	� ���!��� k 
������
$�% 

�!����� 
������% pkt — �
�
��
���. K�/� pktt � , 
� 	
 
���-
��& ���	��	�
& � ������'
$�% �	��
�
� 1H  ��� ��%��	�
$ ����-
�%�	����� 
�’%
�� �	; ����������� ���������� x 
� y (�	; ����-

�� 	 ���?����� ��������). 

K�/� pktt � , 
� ������'
$�% �	��
�
� 0H . * �$��� ������� 
��;�� ������
�, /� 
 ���	��	�
& � �����%�	���� 
�’%
�� �	; ��-
��������� ���������� x, y �	���
�	�. 

)
���� �����"�9�� ������"�� �����
���
�' 
�’%
�� �	; 
���;-
��& 
�	���& 	 ����� 	
 ���
��	� (���������, �	; ����
�� 	 ��-
������, !�
 ���������% �	� 	 
������!���
� 
 1 �2 ������$��� 
���/	). * �$��� ������� ���!�	��� ��
����
� �

������ �����-
"�9�� ������"��. 

���
����� ����	�	'�
 �����%�	� �����
���
�' �����%�	���� 

�’%
�� �	; 
���;��& 
�	���& 	 ����� 	
 ���
��	� ��� ����&-
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����	 ������ 	�?�� ���
��	�. ��% �	�	���� ������
����� �����-
�	���� �����	 ����	�	'�
 

12 yxrx  �����
���
�' ����� �� y ���
��� 

1x  ��� ����&����	 ������ 2x  	 ��
������'
$�% 
� �������&: 

)1)(1( 222

212

2121

1

xxyx

xxyxyx
yx

rr

rrr
rx

��

�
� . 

=�����	�
$ ������ ��	� ��!����� ���
��	� �� ����
 ��
����-
&
$ 
� ��������& ����	�	'�
� ���;����� �����%�	�, %��� 
��;�� 
����
�	� 	 ���?�� �	� 1. 4����"�9�� ���>����� ������"�� � ��-
����� ���� ������	� ��
����&
$ ����
 ����	�	'�
� ������ ����-
�%�	� 
� �������&: 

2

22

21

2111

1 1
2

xx

xxyxyxyxyx
xyx r

rrrrr
R

�

�	
� . 

��
�
�	�
$ ����	�	'�
� ���;����� �����%�	� �����	�%&
$ 
� F-
�������9� /�D��
: 

nR
mnRFp )1(

)1(
2

2

�
��

� . 

+�
��������� 
������% pF  ���	��&&
$ 
 
����
�����, %�� 
��
����&
$ 
 
�!���	 ��� 
������� �	��	 ���	����
	 p 	 ����� 
�
����	� ���!��� mV �1  	 12 ��� mnV . K�/� ��
��������� 

������% pF  ������/�' 
�!�����, 
� �	��
�
� ��� ��	�
�
�	�
$ 
����	�	'�
� ���;����� �����%�	� �	����%&
$. 

��% ��	��� 
�’%
�� ��� ���	�	��	� ����	 
���;���
	 
��
���-
��'
$�% ���>���� ������"���� 	����D����, %�� ��
����'
$�% 
� 
�������&:  

�

�

�

�

�

�
��� n

i
i

n

i
ii

yy

yy

1

2

1

2
^

)(

)(
1 , 

�� 1y , 
^

1y  ���	����� 	 
����
���� 
������% ����
� � �-�� ����
�-
��;���	. 
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(�����	�
$ ���;������ �����%�	����� �	���?���% �����	�%-
&
$ 
� t-���
��	'�, %��� �����
���
�'
$�% ���������� (������-
�
 	
 V = n – m – 1 �
����%�� ���!��� 

�
� �

�
�t . 

�� ��  — ������$�������
���� ������� ���;������ �����%�	�-
���� �	���?���%, %�� ��
����&
$ 
� �������&: 

1
1¥

2

��
��

�� mn
. 

������ �
�� ������'
$�% 
 ��
��!�� �����	, %�� �	��!��;�' 

����$��� 
�	�
 �
�'��
�’%
�	�, /� �����&
$�%. ��!��
���
 ��-
���� — �� �	��%��% �!� ���
��� �	��%�$, /� ����
�', %�	 ���
��� 
��&
$ !�
� 
������	 �� �
�'��
�’%
�	�, /� �	��%��&
$ ����	
�. 
��!��
���� ��	����� ��' �%�����% ��� ����� 
�’%
��, � ������ ��-
%�����% %��� ��������� �������
���% ���
����� ��
���
����� 
�����	�: 

�	�	��� bxay 	�^  

������
���� 2^ cxbxay 		�  

���������	��� bxacy �^  

�
������� baxy �^  
 
�	���!��	���:  

I 
��� 
x
bay 	�^  

II 
��� 
bxa

y
	

�
1^  

III 
��� 
bxa

xy
	

�^  

��������	��� xbay ln^ 	�  
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S-���	!�� 
x
bey a 	�^  

�!������-��������	��� 
xba

y
ln

1^

	
�  

�� ^y  — ��
��������� 
������% ������$���?����� ����
� �� 
�-
���� ��������� ���;�����%; 

x — �������� ���
���, %��� ������' �� �������� ����
� (��-
�������, ������$���?���� ���	�, �	�� 
����� 	 
.�.); 

a, b, c — ������
�� �	��%��%. 
)�����
�� �	��%��% ������
	?� �!����&&
$�% ��
���� ���-

���?�� ������
	�. ���
��	'� ��	��� ����� �	��%��% ���;�
$ 
!��
$�	�
$ 
����
����� 	 ���
����� 
�����$ ����
�. "% ����� 
����'
$�% ���
����� �����: 

,min)( 2^ ��� ii yy  
�� iy  — ���
���� 
������% ����
� �� �
�

%; 

^

iy  — ���� ��
��������� 
������%. 
��% �	��%��% ���� y=a+bx ������� ��
���������� ����� ��-

����
�� ��
����&
$�% 
���� �����: 

� �

� � �

� �

� � �

�

�
� n

i

n

i
ii

n

i

n

i

n

i
i

xxn

yxyxn
a

1

2

1

2

1 1 1
11

)(
, 

xayb �� , 

�� 
n

y
y

n

i
i�

�� 1 , 
n

x
x

n

i
i�

�� 1 . 

��
�����$�	 ��	��� ������
�	� ������ �	�	���� ������	� 
�	���&'
$�% 

� ��������& 
�������!� �	
��
�����!� 	���������. 9��, ������' ���-
���
���� �	�������% ][a�  ������
�� a  �!����&'
$�% 
� �������&: 

�

�

�

�

���

�
��

n

i
i

n

i
ii

xxn

yy
a

1

2

1

2^

)()2(

)(
][ . 
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K�/� �	�������% ��
���	���	 
� ����
����� �
�����, 
� 
���	���� 	�
����� ��% ������
�� a  ��
����&
$ %� [ aa �� ,  

aa �	 ].  
][ata k ���� � , �� kt�  — 
������% t-���
��	&, %��� ��
����'
$-

�% 
� ����� 
������%� �	��% 
����/��
	 p��� 1  	 ������ �
�-
���	� ���!��� 2�� nk . 

=�����' ������
���� �	�������% ������
�� b �!����&'
$�% 
� 
�������&: 

�

�

�

�

�
�� n

i
i

n

i
i

xxn

xS
b

1

2

1

2

)(
][ , 

�� 
2

)(
1

2
^

�

�
�

�
�

n

yy
S

n

i
ii

. 

7�	����� �����	
� ��% ������
�� b  ��
����'
$�% %� [ bb �� , 
bb �	 ], �� ][btb k��� � . 

)�����
�� 
������% ����
� �� �
�

% !��� 
������
��$ � ���-
��� ��;��, �������� %��� ��
����&
$�% 
� ��������& ������$�-
�� ������
������ �	�������%: 

�
�

�

�
	�� n

i
i

i
i

xx

xx
n

Sy

1

2

2
^

)(

)(1][ . 

0
������ �����	
� ��% ^
iy  ��
����'
$�% 
� �������& 

];[ ^^^^
iiii yyyy �	�� , �� ][^

iki yty �� � . )�� ��
������	 �������	� 
����
���� py  ���!�	��� �������
� ��
�	%��% ������� �	�	� �����-
�	�, %�� ��
����'
$�% 
� �������&: 

2
2

1

2

22
^

)(

)(
][ �	

�
	

�

��
�

�
�

nxx

xx
yD n

i
i

p
i . 
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(��	�&&�� �  ���� 
������& ��	���& S, 
���?��� ��;	 ���	�-

��� 	�
�����	� 	����	����$��� ������
��� 
�����$: ;[ ^^
pp yy ��  

]^^
pp yy �	 ,  

�� 
][
)(

1
2

^

xD
xx

n
n

Sty p
kp

�
		� �  

+�
������� �	�	����� ����	�	'�
� �����%�	� 
� ��	��� ������-

�	� ������ �	�	���� ������	� ��;�� 
�	���&��
� ����� ��
�����, 

��
������?� ��������	 
���!� MS Excel 
� ))) «H+< ����-
�;��� 
�������$���� �	����'��
��». 

)��?�� ��
�� ���%��' � ��;�����
	 MS Excel 
���;���
� 
������� 
 �!���&
����, �	�������� 	 
�	?����� ��������. 

��% ��
������� ����	�	'�
� �����%�	� ��!����
� 
�!���& ��-
�
������ ���� (
�!�. 40). 

)�!������?� 
�!���&, �������
� ���
����: 
1. *���	
$ 
�������� 
�!���	, �
������	�, ����	
$ ���	 	 �	���-

���
��
� 
�!���&. 
2. * ��	
���� B23, B24 
����	
$ ������� ��% ��
������% ��-

����	� 
�����$ ���
��� (�����	� �� ��?� ��������%) 	 ����
���� 
(����	
������� ����
�, 
�!
� 
������!	�� �
�

%), 
��
������?� 
�
�
��
���� �����	& AVERAGE (=+(�H�). 

2.1. ��% �$��� � ��	
���� *23 	 *24 ����	
$, �	����	���, ���-
���� =AVERAGE (B2:B20), =AVERAGE (C2:C20). 

2.2. * ��	
���� D2 ����	
$ ������� =*2 — B$23, � ��	
���� 
~2 — ������� =C2 — B$24,� ��	
����F2- ������� =D2 * E2, � 
��	
���� G2 — ������� =D2 * D2, � ��	
���� H — ������� = 
= E2 * E2. 

2.3. =���	&�
� �	 ������� � ��?
� ��	
���� �	����	���� �
�-
�����	�, �%��	� 3 — 20. 

2.4. (��
����
� 	��
�����
 ��
���������% 	 ��
�����
� � ��	-

���	 F21 ���� ��!�
�� ���
������� ������� ����
���� 	 ���
�-
��. =��� ������
	� ���
������� ������� ��
�����
� � ��	
����� 
G21 
� H21. +�
�����
� ���� ���
��� 	 ����
���� 	 �� �	�������% 
�	� ������	� � ��	
����� *21, =21, D21, E21. 

2.5. * ��	
���	 *25 ��
�����
� �	�	���� ����	�	'�
 �����%�	�, 
�������
��?� ��
���
���� �����	& SQRT (�@+~��). ��% �$��� 
����	
$ � ��	
���� *25 ������� =F21 / SQRT(G21*H21). 

��?�� ��
�� ��
������� �	�	����� ����	�	'�
� �����%�	� ��-
�%��' � �������
���	 �
�
��
����� �����	� CORREL (�@++~#). 
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���!����� Analysis ToolPak �����
$ � �
�����
�� 	��
��%�	& 
MS Office 97. K�/� ��� 	��
��%�	� ����
� ���� !��� ���&���� � 
��!���� �������
, 
� ��� ��!��	 
 ���& ������	� Tools � Add-
Ins �� �����	 
’%��%'
$�% �	��� ���	
��� ���!����. * �$��� ����-
������	 ��	 
�	��
��$����	 �� ����’&
��	 ���!����� ����
� MS 
Excel. =���� ��� !����� Analysis ToolPak 
� Solver. ��;�� 
 
�-
��� ���!���� ��;� !�
� ��
����& (�	�’'�����&) �!� ����
����& 
(�	�’'�����&). � �	��	 ���	
��� ���!���� ��
���	 ���!����� �	�-
�	���	 ��������� (�	��%
��� �������%��, chekbox on). ���$-%�� 
 
�����	����� � �$��� ���!���� ��;�� ��
��	
���
�, �	��	
��?� �� 
�������&. 

3. )��
��
� 
�!������ ������ �� ��	
���� *26. @�����	'& 
Insert � Function �!� 	��
�����
�� xf  �	�����
� �	��� ����
��-
�
��� �����	� 	 ��!��	
$ �����	& CORREL (�@++~#) 
 ����� 
Statistical (=
�
��
�������). 

3.1. * ���?� ���� ����	
$ !��� ����� ���
��� � (*2:*20), � 
����� ���� 
����	
$ ���	 ����
� (=2:=20). 

3.2. ��
���	
$ �� ����	?� @� (J�
���) 	 � ��
���	� ��	
���	 
(*26) �
����'
� 
������% ����	�	'�
� �����%�	�. 

4. ��% �����	��� 
�������
	 ����	�	'�
� �����%�	� � ��	
���� 
*27 
����	
$ ������� �!�������% ��
����������� 
������% t-
�
�
��
���. ��% 
�����;���% ���
������ kt� -��
���	�� �������-

��
� �
�
��
���� �����	& TINV (=9���+H=)). 

4.1. )��
��
� 
�!������ ������ �� ��	
���� *28, �� !��� 
��-
����
��$ ���
���� 
������% kt� -��
���	��. 

4.2. *�����	
$ ����
���
�� �����	� 	 ��!��	
$ �����	& TINV 

 ����� Statistical (=
�
��
�������). 

4.3. *���	
$ � ���?� ���� �	���$ 
�������
	 p��� 1  (� — �� 
���	��� ����	��	�
$ 0,95), � ����� ���� — ����� �
����	� ���!��� 
(n – 2), 
�!
� 17, 	 ��
���	
$ �� ����	?� @� (J�
���). 

4.4. * ��
���	� ��	
���	 (*28) ����;�
� ���
���� 
������% 
kt� -��
���	��. )��	��%�
� ���� 
 t-��
���������� (��	
���� *28) 

	 
��!	
$ �	����	��	 ��������. 
��% ��	��� ������
�	� ������ �	�	���� ������	� ��!����
� ��-

�
���� 
�!���&. 
)��?�� ��
�� ��	��� ������
�	� ������	� !�
�'
$�% �� 
��-


���
	 MS Excel 
���;���
	 ������� 
 �!���&
����, �	����-
���� 	 
�	?����� ��������. ��% ��	��� ������
�	� �������
� 

��	 �	�: 

1. * ��	
���� D2 i E2 ����	
$ ������� =B2 * C2 i =B2 * B2 
� 
��
���;
� �� �� !���� D3:D20, E3:E20. 
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2. (� ��������& �����	� SUM (=�<<) � ��	
���	 *22 ��!�-

���
� �	������ �
�

n

i
ix

1
 	 ��
���;
� �& ������� � ��	
���� C22:G22. 

3. * ��	
���� *23 ����	
$ ������� ��% ��
������% ��
�	�� 
��!	���: =COUNT(A2:A20). * ��	
���� *24 ����	
$ ������� 
=(B23 * D22 – B22 * C22) / (B23 * E22 – B22 * B22) ��% ��	��� 
������
�� a. 

4. ��% 
�����;���% ������
�� b ��	
���� *25 ����	
$ �����-
�� =(=22 — *24**22) / *23. 

������ ��
�� ��	��� ������
�	� ���%��' � �������
���	 �
�-

��
����� �����	� LINEST (#O�~T�). ��% �$��� ���!�	���: 

1. *��	��
� !��� D24:E28, �� ��&
$ 
������
��$ ��
�������-
�	 ���	: ����� �
����	� !���� ���	��&' ����� ��	�&����� ����-
��
�	�, � ����
� ���	��&' �’%
� �%����. 

2. *	����
� �	������� �	��� ����
���
��� �����	�, ��!��
� 
�����	& LINEST (#O�~T�) 
 ��
����	� Statistical (=
�
��
����-
���) 	 ��
����
� �� ����	?� @� (�����). 

3. � ������� �	��������� �	��	 ����
�: � ���?�� �%��� (� ��-
�?� ����) ������ !���� ����� ����
� (=2:=20 �!� 	�’% �$��� 
!���� �����); � ������ �%��� — ������ !���� ����� ���
��	� 
(	�’% �$��� !����); � 
��
	� �%��� — ����� TRUE (O=9O�H �!� 
1), %�/� b �� ���	��&' ���& 	 ����� FALSE (#@�� �!� 0), %�/� 
b ���	��&' ���&; � ��
���
�� �%��� — ����� TRUE (O=9O�H 
�!� 1), %�/� ���!�	��� 
���
� �� ��?� ������
�� �	�	� ������	�, � 
� ����
���� ������	��� �
�
��
���. K�/� ���!�	��� 
���
� ��?� 
������
�� �	�	� ������	�, 
� ������� ����� FALSE (#@�� �!� 0), 
	 ��
����'�� �� ����	?� @� (J�
���) ��% ����;���% ��
��$
�
	�. 

4. ��% 
�������% � !��� �����	�, %�	 �����&
$ �� ���� 
��-
����%, � �	��� ����� �	
��� �����, ��
����'�� ����	?� F2, ��
	� 
���!	���	& ����	? Ctrl + Shift + Enter. 

@��?��� ��
��$
�
�. 
� ���?��� �%����� ��	
���� (D24, E24) 
�����%
$�% 
������% 

������
�	� �	�	���� ������	�, �	����	���, 
 	 b. 
� ������� �%��� !���� � ��	
����� (D25, E25) 
�����%
$�% ��-

����	 ������
���	 �	�������% ������
�	� b� , a� . 
� 
��
$��� �%��� !���� � ��	
���	 D26 
������
$�% ����	�	-

'�
 ��
���	���	�, � � ��	
���	 ~26 — ������' ������
���� �	���-
����% ����
���� y �	������ �	�	� ������	�. 

� ��
���
��� �%��� !���� � ��	
���	 D27 
������
$�% ��
��-
������� 
������% F-�
�
��
���, � � ��	
���	 ~27 ����� �
����	� 
���!��� (k). 
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� �’%
��� �%��� !���� � ��	
���	 D28 
������
$�% ���� 
������
	� �	������$ ��
���������� 
�����$ ����
���� �	� ���� 
������$��� 
������%, � � ��	
���	 ~28 — ���� ������
	� 
�- 
��?�	�. 

9���� �����, ��% ��
������� ������
�	� ������	� 	 ����
����� 
������	���� �
�
��
��� ���!�	��� � !��� D24:E28 ����
� �����-
�� =LINEST(C2:C20; B2:B20, 1, 1). 

��% 
�����;���% ��
���������� 
�����$ ����
� ���!�	���: 
1. * ��	
���� F2 ����
� ������� = $D$24 * B2 + $E$24. 
2. ��% �������% �	'� ������� ��
��	
��
� ��	
���� F2, ���
��-


� 
��� =, ��
��	
��
� ��	
���� *24, �� 
������
$�% 
������% ��-
����
�� 
, 	 ��
���	
$ �� ����	?� F4. 

=
������ �!���&
�� ������ ��	
���� $D$24 ��� 
���;�����	 
�� �
������� F3: F22 
���?�
���
$�% !�
 
�	��. H�����	���� 
�����!�� �����
$�% �!���&
�� ������ ��	
���� $E$24, �� 
����-
��
$�% ��	��� ������
�� b. 

*�
������% ���	����� �	�	�
������  

][/)(1/ 2
1

^ xDxxnSty iki �	�� � , 

�� (� = 1, 2, ..., n), 
�	���&'
$�% 
� ��������& �
�
��
����� ���-
��	� AVERAGE (=+(�H�), VARP (�O=)+), TINV (=9���-
+H=)). ���
���� 
������% ��
���	�� =
$&���
� ��
����'
$�% 
 
�������
���%� �
�
��
����� �����	� TINV: � ��	
���� *20 ���-
��
$�% ������� =TINV(0,05; *23-2). )�� 
��
�������	 ����
���-

��� �����	� � ���?��� ���	 �	��������� �	��� ���
�'
$�% �	���$ 

�������
	 p��� 1  (� — ���	��� ����	��	�
$), � ������� ���	 
— ����� �
����	� ���!��� k = 19 – 2 = 17. 

* ��	
���� *30 �����
$�% ������� =VARP(B2:B19). )�� �!-
�������	 �������	� � �	��������� �	��	 ����
���
��� �����	� 
���
�'
$�% �	���
�� ��	
����, � %��� 
�����%
$�% 
������% ����-
����, �������	& %��� ���!�	��� 
���
�. 

* ��	
���� �2 
������� ������� =$B$30 * $E$26 * SQRT 
(B23 * (1+(B2 — $B$27)^2/$B$30)) 	 ���	&'�� �� � ��?
� ��	
�-
��� !���� �3:�19. )�� ��!����	 ������� ���!�	��� �������
�
� 
��
���
���� �����	& SQRT (�@+~��). 

* ��	
���� I2, J2 ����%
$�% �	����	��� ������� =F2 – H2 	 
=F2 + H2, 
 ��������& %��� ��
����&
$�% ��;�	 	 �����	 ��;	 
���	���� 
��� !�
����� ����� ����
� 	 ���� ������
�. "	 �����-
�� ���	&'�� �� �	���
��� ��	
���� I3:I21, J3:J21. 

)���
 ������%, %� ����
�&
$ ���	 ����	�;��$, �����'
$�% �	� 
������� !���
$�� ���
��	�. )�� �$��� ���� 	 ����%��� �� �	� !�-
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��&
$ �	
�����	
����. �	�$�	���� �
�'��
�’%
�� ����
� 	 ���
�-
�	�, /� �� �$��� ������&
$, �����'
$�% 
����� �	��%��%�� ���-
;����� ������	�: 

�	�	���& — nn xmxmxmby 				� ...2211
� ; 

������
����& — 22
22

2
11 ... nn xmxmxmby 				�� ; 

�
�������& — nm
n

mm xxbxy ���� ...21
21

� ; 

��������	���& —  !  !  !nn xmxmxmby lg...lglg 2211 				�� , 

�� b, m1, m2, ... mn — ������
�� �	��%��% ������	�. 
*�!	� ���
��	�, /� �����&
$ ����
, 
�	���&'
$�% 
� ������-

��& ����	�	� �����	�, ������ 
� ���
����� ����	�	'�
	� ����- 
�%�	�. 

)�����
�� �	��%��% ������	� ��
����&
$ ������� �
����D�� 
�	
��
��	. ��% �	�	���� ���;����� ������	� ������
�� b, m1, 
m2,..., mn ��
����&
$�% ��
���� ������?�� ������
	� ?�%��� 
��
�’%
�� 
���� ���
��� ������$��� �	��%�$: 

����
����

�				
n

i
i

n

i
nin

n

i
i

n

i
i yxmxmxmbn

111
22

1
11 ... , 

�����
�����

�				
n

i
ii

n

i
inin

n

i
ii

n

i
i

n

i
i xyxxmxxmxmxb

1
1

1
1

1
122

1

2
11

1
1 ... , 

�����
�����

�				
n

i
ii

n

i
inin

n

i
i

n

i
ii

n

i
i xyxxmxmxxmxb

1
2

1
2

1

2
22

1
211

1
2 ... , 

... 

�����
�����

�				
n

i
nii

n

i
nin

n

i
nii

n

i
nii

n

i
ni xyxmxxmxxmxb

11

2

1
22

1

2
11

1
... . 

*�
����
� ������
�� ���;����� ������	� ��;�� ����
 
�
��-
�� ����
����� ��	���� � ��
����	� ����	: 

" # yaX ��
�� , 

�� [X] — �� ��
���% ����	�	'�
	� ������$��� ���
��� �	��%�$, 
a�  — ���
�� �� 
�	����, y� — ���
�� �� ������ ���
��, 
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$
$
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i
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i
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i
ni
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i
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n

i
nii

n

i
ni

n

i
i

n

i
ii

n

i
i

n

i
ii

n

i
i

n

i
i

n

i
i

n

i
i

x

xx

xx

x

xxxxx

xxxx

xxxx

xxbn

X

1

2

1
2

1
1

1

1
2

1

2
1

1

1

2
2

1
21

1
2

1
12

1

2
1

1
1

1
2

1
1

�

�

���

�

�

�

,    

$
$
$
$
$
$

%

&

'
'
'
'
'
'

(

)

�

mm

m
m
b

a
...

2

1� ,  

$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$

%

&

'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'

(

)

�

�

�

�

�

�

�

�

�

n

i
nii

n

i
ii

n

i
ii

n

i
i

xy

xy

xy

y

y

1

1
2

1
1

1

...

� . 

K�/� 	���
���� �
���"�, ������
��� %��� ' ����	�	'�
� ��� 
���	����� a0, a1, ..., am, �	��	���� �	� ���%, 
� ���
��� ������$-
��� �	��%�$ ��' '����� ��
�’%
��. 

K�/� ��
������ ��
���	 X �	��	���� �	� ���%, 
� 	���' ��
-
���%, �������
 �� _ 	 ���
��� ������$��� �	��%�$ ��' '����� 
��
�’%
��. �����;��?� ��
����� �	��%��% 
�	�� �� �!������ ��-

���&, ����;��� ���
�� ��	��� ������
�	� a� . 

��% ������
����� �	�	���� �����	 2211 xmxmby 		��  ������
-
�� m1 i m2 ��
����&
$�% 
� ���������: 

21
21

2121

1
1 xx

xxyxyx

x

y

r
rrr

m
�

��
�

�
�

� , 

22
21

2112

2
1 xx

xxyxyx

x

y

r
rrr

m
�

��
�

�

�
� , 
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�� y� , 
1x

� , 
2x�  — ������	 ������
���	 �	�������% ��
��$
�
��� 


�	���� y 
� ���
��	� x1 i x2; 
yxr 1
, yxr 2

, 
21xxr  — ����	 ����	�	'�
� �����%�	�, %�	 �����
���
�-

&
$ !��
$�	�
$ 
�’%
�� �	; ����
�� y 	 ������� �� ��?� ����-
����% x1, �	; y 	 
������!	��� x2 	 �	; ������ ���
����� x1 i x2. 

)�����
�� ���;����� �	�	���� ������	� ��;�� ��
������
� 
� 
��������& �
�
��
����� �����	� LINEST (#O�~T�). +�
����-
��� ���������'
$�% 
�	����
� 
� 
���& �����&. 

1. )�!����
� ����
����� 
�!���& 
� 
��
���, ��������� � 

�!�. 42. 

2. *���	
$ ����
���	 ���	, �	������
��
� 
�!���&. ��% 
���, 
/�! �����$?	 ���	���&����% 
 ������ !��� !	�$? ��������, 
�����
� �� 	����, %�	 �������	 ��;��: 

��’% ���� ��	
���� 

���	� *2:*20 

)��/� =2:=20 

R��
��� *2:=20 

)���
 D2:D20 
 
��% ������'��% 	��� ��	
����� �� �	���
����, ������
��
��% ��-

�����& Insert � Name � Define ('
�
	�
 � 1�� � )��
	����). 
3. *��	�	
$ �	���
�� ��	
����, � %���� !��� ��

�?����� ��-


��$
�
� (F2:H6). 
4. *������
� ������� Insert � Function ('
�
	�
 � /���-

"��). * �	��������� �	��	 ����
���
��� �����	� ��!��	
$ ����-
�	& LINEST (#O�~T�) 
 ��
����	� Statistical (=
�
��
�������) 	 
��
���	
$ �� ����	?� @�. 

5. � ������� �	��������� �	��	 ����
���
��� �����	� ����	
$ 
������
�� �����	� LINEST. )��?�� ������
��� 
����
� ����� 
„)���
» (	�’% ��
��$
�
���� ����
����), ������ — ����� „R��-

���» (	�’% ���
��	�), 
��
	� — ����� 1 (�
���� �!�������% ���-
�
��
� ������	� b), ��
���
�� — — ����� 1 (�
���� ��!����� ��-
����	���� �
�
��
���).  

(��	�
$ ����� 	��� �	���
��	� 
 ����	�
��� ��;�� ��!���
� �� 

	 ������ 	��� ������	'& Insert � Name � Paste. �� �����	 

’%��
$�% ������ ��	� 	��� 
�!���	; 
 �$��� ������ ��
�	!�� ��!-
��
� 	�’% �	���
��� 	 ��
����
� �� ����	?� @�. 

��% 
����?���% ����� ������
�	� �����	� ��
���	
$ �� ����	-
?� @�. 
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6. * ��
��$
�
	 �� �����	 �	��!��;�'
$�% ���	����� !��� 
	 

������%� ����	�	'�
� ��� ���
��	 2m  �	�	���� �����	 � ���� ��-
��
���	� ��	
���	; � �%��� ������� �	��!��;�'
$�% ������� 
 
�����	'& LINEST 
� �� ������
����. ��
���	
$ �� ����	?� F2 
��% �������� ������� � �%��� �������; ��� �$��� ��;�� ��!�
� 

�	�&'
$�% �� Edit (��;�� ��!�
� ����
� �	��!��;�'
$�% �� ��-
���	 �
�
���). 

7. ��
���	
$ �� ���!	���	& ����	? Ctrl+Shift+Enter. * ��-

��$
�
	 �
���&'
$�% �������-
����� �����	% (
�!
� �����	%, ��-

��$
�
�� %��� ' �H���). @!�������� �����	'& ����� 
�����$ 

�����
$�% � ���	����� !���.  

��% �	��!��;���% ��$��� ������ ���	����� !��� ������� ��-

� �’%
$ �%��	� 	 n+1 �
������, �� n — �	�$�	�
$ ���
��	�. (���-
�	
$ ����� �� 
�, /� �����	% LINEST (#O�~T�) �����
�' ����	-
�	'�
� ������	� � ����	������
	, 
����
�	� /��� �� ����	������
	 
� �����	. 

8. ��% ��
������% ��
���������� 	 ������
��� 
�����$ ����-

� ��	
�����, � %��� 
������
$�% ������	��� �
�
��
���, �����
� 
�� 
��	 	����: 

 
��’% ���� ��	
���� 

m_2 F2 

m_1 G2 

b_0 H2 

=
��	�$_���!��� G5 
 
9. � ��	
���� J2 ����	
$ ������� = m_2 * )��/� + m_1 * ��-

�	� + b_0. "& ������� ����	&�
� �� !��� ��	
���� J3:J20, � %��� 
!���
$ �!����&��
��% ��
��������	 
������% ����
�. 

10. ��% �����	��� 
�������
	 ����	�	'�
	� ������	� ��
��%�$
� 
�	��
�
� ��� 
�, /� �	 ���	� �� ��?� ��������%, �	 ��
�	� 
����-
���$��� ���/	 
��� �� ������&
$ �� �!�%�� ����
� �� 
����� 
����� 
����	�, %�� ��
���'
$�% ���$-�	��
�
�&. ��% �� �����	��� 
�������
��
� ��
�������	 �����	'& LINEST �
�����
�	 ����!��.  

11. �	����% ����	�	��
	� ������	� �� �� �
�����
�	 ����!�� ��' 

������% �
�����
�
������ (����������) 
�	���� t (t-�
�
��-

���). =
�����
�
����	 
�	��	 ����
�&
$ �	��
��	 �	� ���% �	���-
�	���� ����	�	'�
	� ������	� � ���
��� �
�����
��� �������. ��% 
�!�������% 
�����$ �
�����
�
������ 
�	���� � ��	
���� F13 
����	
$ ������� =F2/F3 	 ��
���;
� �� !��� G13:H13. 
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12. ��% ��
������% 
�������
	 �
�����
���� �	�������% ���-
�������
��
��% �����	'& TINV (=9���+H=)). *��� ��
����' 
����	��	�
$ �
������% 
������% �
�����
�
������ 
�	���� 
� 
�����, /� �	���� 
������% �	����	����� ����	�	'�
� ������	� ��-
�	��&' ���&. ��% ��;���� ����	�	'�
� 
� �	�$���� ����� ������	� 
� ��	
���� F14 ����	
$ ������� 

=TINV(ABS(F13); =
��_���!���) 
	 ��
���;
� �� �� !��� ��	
���� G14:H14. R����	% ABS ����-

���
���'
$�% � �	� ������	 ��% 
���, /�! 
������% ���?��� ��-
����
�� �����	� TINV !��� ���	�’'����. 

��������� 	�
��	�� �� �
	�
��� 3 
)�!����� !���
����
����� �����%�	���-������	���� ������� 

������' ��
��$��� 	�������	� ��� ���
���, %�	 ������&
$ �� ��-

��$
�
�� 
�	��� (� ��?��� �������	 �� ����
). @��	�$�� 
����-
���$�� �
�
��
��� 
���� 	�������	� �� ����', 
��� �� �� !�
	 ��
-
�	!�� ��!�����
� 
������	 �����	, %�	 ����
$ 
���� ���
��-
���&��
� �������� ����
� ��������	� ���	��	� (1, 2, ..., n) �� 
���!�
�	 (n + 1, n + 2, ...). "�� ��
�� ��' 
����	�$�	 
������% ��-
?� � ��
	 ����
��������� ������
�����% (�� ����
��, �	�), ���	�$-
�� ����	
�' ����&��� 
������	& 
�	�� ����
� � ���	 	 �� �����-
��' ������ �� �$��� ;����� ������	�. 

~��
�����&&�� �����	���� �%� ����
� 
	'& �!� 	�?�& ���-
��	'& f(t), ��;�� �����
���
� ���� � ����%�	 ���� ���� ������-

���: 
����� ))(( ^ tfy �  	 ���������� �������� t* , %�� ������&' 
����� �	
��� ���
��	�: ttfy *	� )( . 

�����	�� ����
� 
������� �����&&
$ 
����� ��
���
����-
�� 
���;���
%��: 

#	�	��� tbay �	�^  

������
���� 2^ tctbay �	�	�  

~��������	��� tbacy ��^  

=
������� btay ��^  
J	���!��	���  

I 
��� 
t
bay 	�^  
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II 
��� 
tba

y
�	

�
1^  

III 
��� 
tba

ty
�	

�^  

#�������	��� tbay ln^ �	�  

S-���	!�� 
t
bey a 	�^  

@!������-��������	��� 
tba

y
ln

1^

	
�  

 
(����� ��!��� �����	� ��% ������
�����% ����
� ������&-

'
$�% 
���� �����: ��!��
� 
 �����	����� �����	� 
���, /�! ��-
������ t*  !��� (� ��%���� �����	) ������?�&. "�� ��!	� ��;�� 

�	���&��
� ����	���� �����!�� (�� �	��
��	 ����	
� ����	�	� y 	 
�	
��� �����	� f(t)) 
� ����	
�����. 

)�� ����	
������ ��
��	 ��!	� �����	� ������'
$�% ����	
�� 

�����$ ������$�-������
����� ������� 
����
��
"�� �  	 �	����-
��� ������� ����������	� * : 

2
3��� , 

�
�

�
++
+

,

-

..

.

/

0 �
�*

n

i i

ii

y
yy

n 1

^

%1001 , 

�� 2
3�  — �
��D��	
 ��
���
��, %�� �!����&'
$�% 
� �������& 

1
1

2^

2
3 ��

+
,

-
.
/

0 �
��

�
�

pn

yy
n

i
ii

, 

� � — �	�$�	�
$ ����	�	'�
	� � �����	 (���������, 2 — � �	�	��	� 
�����	, 3 — � ������
���	�). 

���!�	��� 
�
����
�, /� � ������	�� ������� 	���' ��
�����-
�%�	%, 
�!
� 
���;�	�
$ �	; ����	������� ������� �����	����� 
�%��, %�� ���	�&'
$�% �����"�9���� 
	��������"��: 
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2

2
1 )(

y

ii
a

yyyr
�
�

� � , 

�� 
1

)(
2

1

1 �
�

�
�

�

� n

yy
yy

n

i
ii

ii  — ������	� ��!�
�� ���	��	� ����	� �%��, 

 !
1

2

12

�

�
��

�
�

n

yy
n

i
i

y  — �������	% �����	����� �%��. 

=���� �����	����� �����	� ��!���&
$ 
�, ��% %��� �������� 
y�  ' �	�	���$��&, � * < 20%. 
����	�	'�
� 
�������� ������� ��
����&
$ ��
���� ���-

���?�� ������
	� (�	��% ����
������% �����	� �� ���	���	��$-
��� �����). 

9��, ��% �	�	���� �����	 tbay �	�^  �� ������
�� ��
����&
$-
�% 
� ���������: 

n

y
a

n

i
i�

�� 1 ;   
�

�

�

�� n

i
i

n

i
ii

t

ty
b

1

2

1 . 

)�� ��
������	 ������
�	� �	��%��% 2
^

tctbay �	�	�  ��
�-
��� ������?�� ������
	� 
��
�����&
$ ���
���	 �������: 

n

ty
a

n

i

n

i
i ��

��
�

� 1

2

1 ; 

�

�

�

�
�

� n

i
i

n

i
ii

t

ty
b

1

2

1 ; 

2

1

2

1

4

11

2

1

2

+
,
-

.
/
0�

���
�

��

���

��

���

n

i
i

n

i
i

n

i
i

n

i
i

n

i
ii

ttn

ytytn
c . 
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��% ��
������% 
�����$ ������
�	� �	��%��% bt
t cay ��  ���-

��!�� ������?�� ������
	� ��������$� �!���	 ���
��� �	��%��% 
���������&
$, � ��
��$
�
	 �
����'�� �	��%��% ��%��� �	�	� ����: 

btayt lglglg �	� . 

)�����
�� �$��� �	��%��% ��
������&
$�% 
� ���������: 

n

y
a

n

i
i�

�� 1
lg

lg ,   
�

�

�

�
�

� n

i
i

i

n

i
i

t

yt
b

1

2

1
lg

lg . 

��
���	�
$ ����	�	'�
	� (������
�	�) 
�������� ������� ��-

����&
$ 
� ���������, ���������� ��/�. 

@�	��� �
����% ��!��;����
	 ��!�������� �����	 �� ���	���-
��� ����� 
�	���&'
$�% 
� ��������& �����%�	����� �	���- 
?���%: 

2

2
3

y�
�

�� . 

H�����
�	�
$ ��!����� �����	 ��
����&
$ 
� ��������& F-

���
��	& R	?���: %�/� �������� 2
3

2

�
�

� yFp  !	�$?� 
� 
�!����� 


������%, 
� �����$ ' ������
��&. 
��% ��
������� ����	�	'�
� ��
������%�	�, ������
�	� 
�����-

��� �������, �����%�	����� �	���?���% ��!����
� 
�!���&, ��-
��� %��� �������� � 
�!�. 43. 

��% �$��� �������
� ���
����: 
1. *���	
$ 
�������� �
������	�, ����	
$ ���	 	 �	������
��
� 


�!���&. 
2. * ��	
���� 
�!���	 ����	
$ 
��	 �������: 

��	
���� R������ ��	
���� R������ 
*2 =H2*2 =2 =H2^4 
D2 =B17^2 F2 =E3-E2 
G2 =E2-B$18 H2 =G2^2 
I2 =E2*A2 K2 =B2*E$17 
O2 =E2-N2 P2 =O2^2 
Q2 =O2/E2   
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3. )�!������	 ������� ����	&�
� ��;�� �� �
�������� �� �	�-
��
���, �	����	���: B3:B16, C3:C16, F3:F16, G3:G16, H3:H16, I3:I16, 
J3:J16, K3:K16, L3:L16, M3:M16, N3:N16, O3:O16, P3:P16, Q3:Q16. 

4. * ��	
���� B17, C17, E17, F17, G17, H17, I17, J17, K17, L17, 
M17, N17, O17, P17, Q17 
���?	
$ ������� 
� ��������& �����	� 
��
���������%: =SUM(B2:B16), =SUM(C2:C16), =SUM(F2:F16), 
=SUM(G2:G16), =SUM(H2:H16), =SUM(I2:I16), =SUM(J2:J16), 
=SUM(K2:K16), =SUM(L2:L16), =SUM(M2:M16), =SUM(N2:N16), 
=SUM(O2:O16), =SUM(P2:P16), =SUM(Q2:Q16).  

"	 ������� ���
�����	 ��% ��
������% 
���� 
�����$: �
�

n

i
t

1

2 , 

�
�

n

i
it

1

4 , �
�

n

i
iy

1
, �

�
�

n

i
ii yy

1
1 , �

�
�

n

i
i yy

1

2)( , �
�

�
n

i
i ty

1
, �

�

n

i
ii yt

1

2 , ��
��

�
n

i
i

n

i
i yt

11

2 , �
�

n

i
iy

1
lg , 

�
�

�
n

i
ii yt

1
lg , �

�

n

i
iy

1

^

, �
�

�
n

i
ii yy

1

2
^

)( , �
�

�n

i i

ii

y
yy

1

^

. 

5. * ��	
���� G18 ����	
$ ������� =COUNT(A21:A16) ��% 
��
������% ��
�	�� ��!	���. * ��	
���� B19 ��% ��
������% 

�
�

n

i
itn

1

4  ����	
$ ������� =C17*G18, � ��	
���� B20 ��% ��
�����-

�% 2)(y  ����	
$ ������� =B18^2, � ��	
���� B21 ��% ��
������% 

1�� ii yy  ����	
$ ������� =F17/(G18-1), � ��	
���� B22 ��% ��
��-
����% ii ytn � 2*  ����	
$ ������� =J17*G18, � ��	
���� B24 — 
������� =H17/14. 

6. ��% ��
������% ����	�	'�
� ��
������%�	� � ��	
���� *23 
����	
$ ������� =(*21–*20)/*24. 

7. ��% ��
������% ������
�	� �	��%��% tbayt �	�  � ��	
��-
�� *31 	 *32 ����	
$ ������� =~17/15 	 =�17/*17. H�����	��� 
��!����
� ������
�� 	�?�� �������. 

8. )�����
� �	��%��% ��	�	
$, 
��
������?� �!������� �
�
�-
�
���� �����	& LINESTD. <�
����� 
��
�������% �	'� �����	� 
�;� !��� ��������� ��/�. 

9. 9����
���	 (������
�	) 
������% ��
�����
� � ��	
����� 
N2:N16. ��% �$��� � ��	
���� N2 
����	
$ ������� 
=*31+*32*H2 	 ����	&�
� �� � ��	
���� N3:N16. 

10. +�
�����
� �����%�	��� �	���?���% �. ��% ���� �!�������% 
���!�	��	 ���	 ��� 
����$�� 	 
���?���� �������	&. "	 �����
����-

��� ��
�����
� � ��	
����� *26 	 *25. * ��	
���� *25 
����	
$ ��-
����� =+17/(G18-G19-1), � ��	
���� *26 — ������� =SQRT(*25), 



 176

� ��	
���� *27 — ������� =SQRT(*25/*24). )�������$� � ��	
��-
�	 *24 
� �������& =�17/(G18-1) �!����	
$ 2

y� . 
11. )����	��� 
�������
	 �����	 � 
�	���	
$ ���	��%��%� ��
-

����������� 	 
�!������� (���
������) 
������% t-�
�
��
���, 
%�	 �!����&&
$�% � ��	
����� *29 	 *30 �	����	���. ��% 
����-
�;���% ���
������ 
������% kt�  ������
��
��% �!�������& �
�-

��
����& �����	'& TINV. 

12. * ��	
���	 *28 �!����	
$ �	������ ������� ����������	� 
* , 
����	
$ ��% �$��� � ��	
���� ������� =1/G18*Q17*100. 

13. * ��	
���� !���� S2:T16 
����	
$ ������� ��% �!�������% 

�����$ ��;�$�� 	 �����$�� ��;	 ���	���� 
��� ���	������ ����� 
	 ������
� ����
�, ��
����� ��
������� %��� !��� ������� ��/�. 

14. *����%�� 
 �!�������� 
�����$ ����
�, ��!����
� ����	� 
���-
����� �����	, �� %���� �	��!��
	
$ 
���; ���	����	 
������% ����
�. 

�� ���.37 �������� �	�	��� �	������ ���	������ 
� 
����
��-
��� 
�����$ ����
� �� �����, ��
��������� 
� �	�	���& ������& 
�� !�
	 
�������$��� �
�
��
��� 
� 15 ������� ���	�. �� ���.38 
�������� ������	��� �	�	��� �	������, ��!������� �� !�
	 ���	-
������ 
� 
����
����� 
�����$ ����
� �� ����� 
� �����	 ���� 

� ������
��� 
�����$ �� ���
���	 3 ����. 

+��� R��
 9���
1 21,50 14,98
2 22,00 17,48
3 23,00 19,98
4 21,00 22,49
5 24,00 24,99
6 27,00 27,49
7 29,00 30,00
8 33,00 32,50
9 36,00 35,00
10 38,00 37,51
11 40,00 40,01
12 42,00 42,51
13 43,00 45,02
14 44,00 47,52
15 44,00 50,03
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+��. 37. #	�	��� �	������ �����	�� ����
� �� ����� 
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��% ��!����� ��� �	����� ���������'
$�% 
��� ����	���- 
�	�
$ �	�: 

1. *��	�	
$ !��� ��	
���� 
�!���	 
 ������ ��� ���
���� 	 ��-

��������� ����	
��	& ����� 	 
��
����
� ������	& Insert � 
Chart, %�� �������' ����
���
�� �	����� (���� ��;�� 
���; ��-
�����
� 	��
�����
�� Chart Wizard). 

2. � ���?��� �	��������� �	��	 ����
���
��� �	����� (Step 1 
of 4) ��!��	
$ ���� 	
 
������������� ��������� 
��	� �	������ 
(Standard Types) �!� �	������ ���
�����
���� 
��� (Custom Types). 
��% 	�&�
���	� ��
�’%
�� ����� 
����	 ��!��	
$ ������ �	�	��� �	-
������ (Lines). 

3. � ����	� �������	 ����� �	��!��;�&
$�% ��;���	 ���	��
� 
�	������ ��!������ 
���. 9�
 ���	�$�� 
���?�
� ��
��������� 

� 
����������%� 
�� �	�	���� �	������ 
 ���������. 

 
+��� R��
 9���

1 21,50 14,98
2 22,00 17,48
3 23,00 19,98
4 21,00 22,49
5 24,00 24,99
6 27,00 27,49
7 29,00 30,00
8 33,00 32,50
9 36,00 35,00

10 38,00 37,51
11 40,00 40,01
12 42,00 42,51
13 43,00 45,02
14 44,00 47,52
15 44,00 50,03
16 52,53
17 55,03
18 57,54

���%��? @�@�
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 9���

 
+��. 38. #	�	��� �	������ ������
� ����
� �� ����� 

4. � ������� �	��������� �	��	 ����
���
��� �	����� (Step 2 
of 4) ' ��	 �
��	��� ������
�	�: Data Range (����
�� ������) 	 
Series (+%�). "	 ������
�� 
���&
$�% ��
���
���� ��!���� �!��-
�
	 ����� 
� 
��� ����	��, �����, �����
���� ��;� 
�	��
� ��, 
���	�$�� �
�����
��� ��!	� ������
�	� ����
$�% ������ �� ��% 
��	� ������	� 	, ��;����, �� ' ������/��.  
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)��� Date Range ��
����' ������ �!���
	 ����� ����	��. )�-
������� Series in (+%�� �) ��
����' ��	'�
��	& �%�	� �����: ���	 
��

�?���&
$�% � �%���� (Rows, =
�����) �� �
�������� 
(Columns, =
��!���). � ���	 Data Range 
���&
$�% ������ �%�	� 
�����, ��;�� 
 %��� �	����	��' �	�	� �	�	���� �	������.  

�� �
��	��	 Series (+%�) 
� ��������& ����	? Add (��!���
$) 	 
Remove (�����
$) ��;�� ����
� ���	 
� 
��/�
� 	���&�	 �%�� 
�����. )	��% ��!��� � ���	 Series ������ 
 �%�	� �
�&
$ ���
��-
���� ���% Name 
� Values, � %��� ��;�� 
���
� ������
�� �$��� 
�%��. * ���	 Values ��

�?���'
$�% ������ !���� ����� �$��� �%-
��, � � ���	 Name — ��
�� �%�� �!� ������ ��	
���� 
 �	'& ��-

��&. 

)��� Category (X) axis labels ()������ ��� Z) ���
������ ��% 
������ !����, � %���� 
�����%
$�% �	
�� ����
��
��$��� ��	 (��-
�������, ���� �� ��
�). (� 
����������%� �� ���� ���
�, � �	
��-
�� ��	 Z ���;�
$ �� ������. 

5. � 
��
$��� �	��������� �	��	 ����
���
��� �	����� (step 3 
of 4) ��

�?����� 6 �
��	��� 
 ������
���� 
���	?�$��� ����%�� 
�	������: Titles, Axes, Gridlines, Legend, Data Labels, Data Table. 
@��?��� ��%�	 ��;���	 ������
�� �	������. 

�	������ 
� 
����������%� 	�&�
��'
$�% �������& — ��%��-
��
��& �����& 
 ��
���� �%�	�, %�� ��

�?���'
$�% �� ���%� �	-
������. )�����
�� ������� 
	!���	 �� �
��	��	 Legend (#������): 
��������$ Show Legend (��!���
$ #������) ��
����', �� !��� ��-
����� �	��!��;�
��% �� �	�����	, ��������� Placement (+�
��/�-
���) ��
����', �� %���� 
 ���	� �	������ !��� �	��!��;�
��% ��-
�����: Bottom — ��;�$���, Top — �����$���, Right — �������, 
Left — �	����. )���;���% ���������� Corner �
����', /� �����-
�� !��� �	��!��;�
��% � ������� �����$��� ��
�� �	������. 

�� �	�����	 ��;�� ��

�?���
� 
�������� (
� 
����������%� 
�� ����'). )�����
�� 
�������	� �	������ 
	!���	 �� �
��	��	 
Titles ((��������). )��� Chart Title (��
����� ���������) ��
��-
��' ��
�� �	������, ���� Category (X) axis — ��
�� ��	 Z, ���� 
Value (Y) axis — ��
�� ��	 Y. 

6. �� ��
���$���, ��
���
��� ����	 ����
���
��� �	����� 
(Step 4 of 4) ��!��	
$ ���� 
 ���� ��;����� �����!	� ��

�?�-
����% �	������: �� �������� ���
�� (As new Sheet, )����
�
$ ��-
������� �� �
���$��� ���
�) �!� �� ��!����� ���
��� ����%�	 

���	?�$��� �!’'�
� (As object in, )����
�
$ ��������� �� ���-

�). 

7. ��% 
����?���% ��!����� �	������ � ��
���$��� �	��	 ��-

���	
$ �� ����	?� Finish (J�
���). 
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8. )�� ��!����	 �	������ �� ��!����� ���
�� 
�!���	 ���
��� 
MS Excel ���� ��!���' ��

�?�����% 
� ��
�	�� �	��� �	������. 
@��	�$�� �	������ �
���&'
$�% %� 
���	?�	� �!’'�
, 
� ��

�?�-
����%, ��
�	�� 
� 	�?	 ������
�� �$��� �!’'�
� ��;�� 
�	��
� 
�
�����
���� 
���!��� Windows. 

9. ��% 
�	�� ������
�	� ��!�������� �	������ ��;�� ������-

�
��% ������	%�� 
 ���& Chart, %�� �
�' ���
����� �	��% ��
��	-

��	� 
���	?�$��� �!’'�
� �!� �	��% ��
��	
��	� �
��	��� �	������. 

>�������� �������� �� ������� 4 �� 6 

�������;���% �����	�������% H+<� ��% ���������� ��!�
� 
!���
$�� �����
����	� (!���
������
����$��� �!� ��
���	����� 
��;��) �����
���%' ��!�& ���!���� 
����� 
 �!���
	 ���
������ 
����������� 
�!�
������%, %�� ���
������ ��% �
����
	�, %�	 
����	��	
�&
$�% � �!���
	 	�������	���� ���
��.  

��% �$��� ���������'�� �������
� MS Access 
 ������
��� 
— ������ ?�%��� �� !�
� �����. �������
	?� ����	&��
� ���
	-
���� (shortcut) �� MS Access; � ���� ���	 Target (�������	� �
�	-
��	) 
������
$�% ?�%� �� ��������� ����������� �����% MS 
Access, ���������, «C:\Msoff97\Office\Msaccess.exe». =���	����-
��� ���
	���� ��	� �	������
���
�, ��������?� �������� �
�	�-
�� ?�%��� �� !�
� �����, ���������,  

«C:\Msoff97\Office\Msaccess.exe 
C:\ARMMTP\ARMMTP97.MDB». 

��������	 �!��	�!� �� �������
 5 

=����
�� ��
�	!�� 
����
� � !�
� ����� ��
�	!�	 �����, �	��-
����, ��������
��� 
� 
�����. *	��	
���, /� ������	���	% 
���-
�	� ������� !�
� ��
����	�����&: ���	
$ %�/� 
����� �	��%��-
&
$ !�
��������$� ����	 �� �	�����	, ��
�	!�� �
����
� 
�	����	��� ��������
���. * ������
���	��	� !�
	 ����� �����!�-
���� ���� �	� 1994 �� 2000. ���	 ���� ��;�� 
����
� ��?� 

���	 
(
���!��� MS Access), ���� ������	 ��

�?�����
��% � ���%��� 

���
���% 	 !�
 �������	�. 

��% 
�������% � !�
� ����� ���!�	���� ���� 
���!��� H+< 
<9) ��
�	!�� ������
�
��% 
���& ����	����	�
& ������:  

�������� � ������
 ��	�� � Insert � New Record. 
(����	
$ ����� �� ?���
, %��� 
�!��;��	 �������. )�����-

��� ?���
�� 
�!��;�&
$�% �	������	 ����	?	 (���������, ��-
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������). (�������� ��������� ?���
�� 
�!��;�&
$�% ������	� 
���& (���������, Insert). )�%��� �	���������� ?���
�� 
�!��-
;�&
$�% ����&�	 ����	?	 (���������, PgDn). 

)�����%��
� 
������	 � !�
� ����� 
�����	 ����� ��;�� ��-
������� �������� � ������
 ��	�� � PgDn (������%� ������) 

� �������� � ������
 ��	�� � PgUp (������%� ��
��), ����-
���� � ������
 ��	�� � View � Datasheet View (������%� � ��-
��%�	 
�!���	).  

��% ������%�� 
� ��
����� ������ 
�������� � !�
� ����� 
���� ��;�� ������
�
��% �������&  

�������� � ������
 ��	�� � View � Datasheet View � 
� File � Print Preview. 

��% 
�������% � !�
� ����� �	����� ������ ����� 
����	� ���-
��
�� ��
�	!�� �
����
� 	 ��!��
� �����&&�� �� �����. *�!��
� 
����� ��;�� �������& �������� � ������
 ��	�� � �������. 

��% ������%��, ��
�����, �����
�����% 
� ���������% ������ 

�������� � !�
� ����� �	����� ��!����� ����� ��;�� ������
�-

��% �������& �������� � �
���	�� 
� �� �	����������. 

��% 
�������% � !�
� ����� ��������
�� ������ �	������ 
�-
���	� �����
�� ��
�	!�� �
����
� 	 ��!��
� �����&&�� �� �	��-
����. *�!��
� �	������ ��;�� �������& �������� � �
���	�� 
� �������. 

��% ������%��, ��
�����, �����
�����% 
� ���������% ������ 

�������� � !�
� ����� ��������
�� ��!����� �	������ ��;�� 
������
�
��% �������& �������� � ��
������	�� 
� �� �	���-
�������. 

��% 
�������% � !�
� ����� 
����	� ������ ��������
��� ���-
��
�� ��
�	!�� �
����
� 	 ��!��
� �����&&�� �� ��������
���. 
*�!��
� ��������
��� ��;�� �������& �������� � ��
���-
���	�� � �������. 

��% ������%��, ��
�����, �����
�����% 
� ���������% ���-
��� 
�������� � !�
� ����� 
����	� ��!����� ��������
��� 
��;�� ������
�
��% �������& �������� � ������ 
� �� �	�-
���������. 

��% 
�������% � !�
� ����� H+<� 
�������$��� �
�
��
��� 
�������
���'
$�% ������� ����
� �����	 � ���������� ��-
���	 � ���
 ����������. (������� � !�
� ����� 
�������$�� 
�
�
��
��� � �����
	 3-
��� 
� ���� 
 
������ ���	��	� ������� 
���� ��;�� ����;�
� �������&  

����
� �����	 � ���������� �����	 � !��
� 3-����. 
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*�!	� ���� 
� ���	��� ��;�� 
���
� �������&  
����
� �����	 � ���������� �����	 � ����
����. 

��������� 	�
��	�� �� �
	�
��� 7 
��% 
�������% � !�
� ����� H+<� ��
��$
�
	� ��!	������� �!-

�
�;���% ����
� �������
���'
$�% �������  
����
� �����	 � ����
�"���� �� ��� �  

�1#����"���� �����	. 
*�!	� �H)�, ���� 
� �	�%�% 
�	���&'
$�% �������&  

����
� �����	 � ����
�"���� �� ��� � ����
����. 
)�����%� 
�������� � !�
� ����� ����	
������� 
� ��
�������-

���� ����
� ��% 
������ �	�%�%, ���� 	 �H)� 
�	���&'
$�% ��-
�����&  

����
� �����	 � ����
�"���� �� ��� �  
�1View � Datasheet View. 

)�����%� 
�������� � !�
� ����� ����	
������� 
� ��
�������-
���� ����
� 
������� �	�%�% 
������� ���� �� ��!������ �H)	 
��
�� 
 �	�������� �� ��������
��	, �	������� 
� ������ 
����	� 

�	���&'
$�% �������&  

����
� �����	 � ����
�"���� �� ��� �  
�1������������$ ����� ���. 

>�������� �������� �� �������� 8 

������� ����
� �����	 � ���������� �����	 � %����-
�	���� ���������&�� �� !�
	 
�������� � !�
� ����� 
�������$-
��� �
�
��
��� !���' ����
��$�� �
�
��
���, � ������� ����
� 
�����	 � ���������� �����	 � %�����	���� ��

��'�� — 
�	�%��� �
�
��
��� ����	
������� ����
� 
� 
���?�	� 
����	� (� 
��
�	
	 ����). +�
��$
�
� ��
������� ��;�� ������%��
� �����-
���� ����
� �����	 � ���������� �����	 � �������&��$ 
��
� 
� ����
� �����	 � ���������� �����	 � *
��'��$ 
��
�. 

������� ����
� �����	 � ����
�"���� �� ��� � �
��	-

	���� �	�������' ���	 �� ��	� �H)��, 
���� ����� �	���/�&-
�� �
��	�$ �!’'�
�����
	 ��!	������ 
� ������
��� �!�
�;��$. 
������� ����
� �����	 � ����
�"���� �� ��� � +��	�	���� 
!���' �	������ �� ��������
��	, �	������� 
� ������ 
����	�. 
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@
;�, 
���� � ��� ��% ��;��� ����� 
����i� i ' ��i ��������: 
iX  (�i�%���� ����i
������ ����
 �� ��$��� �!’'�����&) 
� iY  

(�i�%���� ����i
������ ����
 �� �H)). *i���?���% 
i

i

X
Y  ����-

�
���%' ��!�& «�������� ����i�i'�
» i �������
���'
$�% ��%  
�������� �i� ��!i������� �!�
�;���% ����
� �� �
�
��
�����  
�����. 

)�?�����% ����� ��!	������� �!�
�;���% �� �������$�� ��-
����	�
$ 
�	���&'
$�% �������& ����
� �����	 � #,
��� ��-
���	 � /���������,
�. ������� ����
� �����	 � #,
��� ��-
���	 � #,
��� ����
��,
0 ����' ��
��$
�
� ���
�����%�	� 
����	
������� ����
�, � ������� ����
� �����	 � #,
��� ��-
���	 � ������������$ ����� — ��
��$
�
� ���
�����%�	� ��-

����������� ����
�. )�� �$��� ���	 ��!	������� �!�
�;���% 
��	��
���%&
$�% 
 ������ �
�
��
��� (
 �	�%���& ���	����- 
�	�
&). 

������� ����
� �����	 � #,
��� �����	 � /�������-
��,i� 
������
$ ������i ����i�i'�
� i �������
���' �� ��% ���!-
��
��� ��i��� ��������� ����
� �� 
����� (%� ����i
�������, 
�� 
i ��
�����������) � �i���� �� �!’'�����&): ��% �$��� ���i 
��!i������� �!�
�;���% ����
� �i�%
$�% �� ������i ����i�i'�
�. 
������� ����
� �����	 � #,
��� �����	 � #,i��� ����i��,i0 

� ����
� �����	 � #,
��� �����	 � ������������$ ����� 
�����&
$ 
�i
� ��� ��i��� ����i
������� 
� ��
����������� ��-
��
� �i����i��� �� ��;�� 
���� � �i���� �� �!’'�����&. 

>�������� �������� �� ������� 9-10 

)�� ��
�’%
�� 
����	 ���������'
$�% 
��
�������% ������ 
 
�	������ ���& ������� �����	 � �������
 
����
, ������� 
�����	 � /�������,
$�� �����"	����� 
� ������� �����	 � 
������'� ������1. ��;�� 
��� �	����� ���& ��
���%' ������%-
��
� ���	 
����$���� ����
� (�	������� ����	?� !����'�
 ���
), 

����
� 
� �	������
���
� �� (�	������� ����	?� ������	����� 
�����) �� �������	
���
� 
������	� 
�	�� 
����$���� ����
� �� 
����	�� (�	������� ����	?� 2��4
� �����).  

(��������% �� ������	 ������	����� �����, %�� ' � ��;���� 
 
��� ���&. ������� View � Datasheet View 
�	�&' �
�����
��� ��-
�����	'�
������ �
��$ ������%�� ����� �� 
�!�����-��	'�
������ 	 
��
���%' ������$�� ��
�
���
� ���	 
� ������, ��� ��;�� ��
, ���-

����?� ������ �� 
�� �� 	�?�� �%��� 
�!���	, ���������'�� ��-



 183

�����
��% �� �
�����
���� �����!� ����������% �������& View � 
Form View. *	��	
��� ���	�$�� ��;����� �!�
����: 

� ���	 
����$���� ����
� ������	 �	�����
��% �� ����	������ 
���	�; 

� ���	 
����$���� ����
� ������� ���	� ������	 !�
� ����-
�$�����; 

� ���	 
����$���� ����
� ���
������ ���� ���	���	 — 	 �� ��-

����'
$�% ���$���� 
������%� 
����$���� ����
� �$��� ����. 

�	������	 ����	?	 5
�
$��, ��������, 2
�������, /���������, 
5�����4
 
 �	������� ���& ������� �����	 � �������
 
����
 
��
���%&
$ ��!�����
� ������
 ����
� 
� �	����	����� 
�����-
���� �����%��. ������� ���	���� 
����
 
 �	������� ���& ���-
���� �����	 � /�������,
$�� �����"	����� !���' ������
 
� 
������& ���������	����� 
����;�����%. ������� ���	���� 
�-
���
 
 �	������� ���& ������� �����	 � ������'� ������1 !�-
��' ������
 ����
� 
� ������& ���
�&���� ������$���. 

)�!�������� ������
 ��;�� ����;�
� � ����	 
�	
� (�����-
��& ���%��?) �!� � ����	 ����	�� (�������& '��>�� 
���49) 
��� ���&. � 
�	
	 ���
���	 
������% 
����$���� ����
� ��	��
��-
�%&
$�% 
 
���, %�	 !��� ��
�������	 
� ������& ������
�����% 
(
����
���	 
������%). ��% ��	��� ���
��	����
	 ������
�, ��!�-
�������� 
� 
��������� �����%��, � 
�	
	 �����%
$�% ���
���� 
� 

�!����� 
������% ����	�	'�
� R	?���. 

�� ����	�� ���
���	 
������% 
����$���� ����
� 
�!��;��	 
���;������, � 
����
���	 — ����
�����. 

* ������	 ��
�’%
�� 
����	 ���������'
$�% �������	
���
� 
�-
�����	� 
�	�� ����
� 	 ��!��
� ������/� �����$. (��
������?� 
��!���� �����$ ������
�����%, ��!�����
� ������
 ����
�. )�-
�	��%
� ������
, ��!�������� 
� ��!����& ������&, 
 ������
-
���� 
������%��, ��!��������� 
� 	�?��� �����%��. �� �����-
�$�� !��� ��!���� �����$ ������
�����%? 

>�������� �������� �� �������� 11 

* H+<	 �������
���&
$�% 
��	 3 ���
��� ����
�:  
� ������ �� ��?� ��������%; 
� 
������!i� �� 1 ��.�. ������$��� ���/i, ���i����� ��% 
����-

��� �����; 
� �����
��i% 
����i� ��!����� �����. 
������ �� ��?� ��������% ��;�� ���!��
�� ��	��
� ������-

��& �	���?���% ��
��i!���� 
������!i�� 
�������$���� �!’'�����% 
�� �i�$���
	 ��������% � 
��i �!�����������%. 9������!i� �� 1 �2 
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������$��� ���/i, ���i����� ��% 
������� ����� ��;�� ���!��
�� 
��	��
� ��������& �	���?���% ��
����� 
������!i�� �� 
�����i� 
����i �� ��$��� ��
�i�� ������$��� ���/i. )����
��i% 
����i� ��!-
����� ����� ��	�&'
$�% ���
	�
& 
����	� 
����	� 
������ �����.  

@�����	 ��	��	���?���% ����	
�&
$�% ������� ����
� ����-
�	 � ���������� �����	 � !������. * �������	� ����	 
� 
��������& ������� View � Datasheet View ��;�� �����
� �� 

�!������� ������%�� 
�������� ����� 	 ��!��
� �%��� 
 ������-

���� ������� ����. ���	 �������& View � Datasheet View ��	� 
�������
��% �� �������	'�
������� ����������% ����� 	 
����
� 
� �	����	��	 ���% ����
���	 ���	 ��% ��
������� ���
��	�: 

� 
����$��� ����
 �� 
����� (����	
������ ��&� ������	
���-
���) — ���.���. �� �	� ; 

� �	�$�	�
$ ��������% (
��.���.); 
� ��
���� 
������!	� ����� 
����	� (
��.���.); 
� ������$�� ���/�, �	������� ��% ����� 
����	� (
��.��.�); 
� 
������ �����
��	% 
����	� 
������ ����� (
��.���.). 
* ��
��$
�
	 H+< ��' ��;���	�
$ �!�����
� �������� �	���-

�� ������ �� ��?� ��������% (
��.���.) 
� 
������!	�� �� ��.� 
������$��� ���/	 (���.); ���� �����%
$�% ��;�� ������� �� �	��-
�� ���	. (����	
$ ����� �� 
��	 �!�
�����: 

� ���	 ������	 �	�����
��% �� ����	������ ���	�; 
� ��	 
�� ���
��� ������	 !�
� �����$����� � ��;���� 
 ��
-

��%��
�� ������� ���	�; 
� ��	 
�� ���
��� ������	 !�
� �����$����� � ���!�
�$��� 

���	; 
� ��
��$
�&��� ����
��� (
����$��� ����
) ������� !�
� ��-

���$���� � ��;���� 
 ������� ���	�; 
� ��
��$
�&��� ����
��� � ���!�
�$��� ���	 ���	�����, 
�-

�� ������� !�
� 
������ %� ���$����. 
��% ������
�����% ����
� 
 �������
���%� ���
��	� � H+<	 

' ��	 �����	:  
� �����%�	���-����������� ����	
 (������� ������� �����	 

� ������,
$��-����������$ ����
�); 
� ����	�	'�
 ����
�����
	 (������� ������� �����	 � ���-

4
,
1�� ������'����
). 
��;�� 
 ��� ������ ��' ���
�� �� ���&, � %���� ' 
�����	 

�;� 
 ��������$�� 
����	 ������� !����'�
 ���
, 2��4
� ����� 

� ������	����� �����. ������� !����'�
 ���
 ��' ��;��-
�	�
$ ���	��%
� ������	 
������% ���
��	� 
� 
����$���� ����
� 
(
������	 �����
������ �� �!������	 H+<��), � ������� 2��4
� 
����� — ��	��
���
� 
������	� �� 
�	�� �� ���
%
	 ���	�$��� ��-
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����� ���	�. ������� ������	����� ����� ��' ���
�� �� ��
�-
�%��
�� �;� ����� ��
������� ���
��	�. 

������� ������� �����	 � ������,
$��-����������$ ���-
�
� � ���	���� 
����
 
�	���&' ������
�����% 
����$���� ��-
��
� 
� �����%�	���-����������& ������&. ������� ������� 
�����	 � ������,
$��-����������$ ����
� � ������� !���' 

�	
 
 ��
��%��
��� ���	?� ���
������ ������, ������
���� 
��	����� ���
��	� 
� ��!�������� ������
��� 
������%� 
���-
�$���� ����
�. * �
������� «(� ������&» �������� 
����
���	 

������% 
����$���� ����
� (�!������	 
� ������& ������
����-
�%). ��% ��	��� ���
��	����
	 ������
� �����%
$�% ���
���� 
� 

�!����� 
������% ����	�	'�
� R	?���.  

������� ������� �����	 � ������,
$��-����������$ ���-
�
� � 2��4
� �������	 �����' ������� �	������, �� %�	� ���
�-
��	 
������% 
����$���� ����
� 
�!��;��	 ����
�����, � 
����-

���	 — ���;������. 

������� ������� �����	 � ���4
,
1�� ������'����
 � 
�� �����
� ���������, ������� �����	 � ���4
,
1�� ������-
'����
 � �� �������� ��������
�	 
� ������� �����	 � ���-
4
,
1�� ������'����
 � �� �������0 �������,
0 !���&
$ ���-
���
 
����$���� ����
� ���
������ ���� ?�%��� ��	��
������% 
���� 
 �	����	���� ���
����.  

������� ������� �����	 � ���4
,
1�� ������'����
 � 
������� ����' 
�	
 
 ���
������ ������ 
����$���� ����
� ��-
����� ���	�, 
������%�� ���
��	�, ��!�������� 
������%�� ���-
���
� 
����$���� ����
�, ����	�	'�
� ����
�����
	 
� �	������� 
����!�� ����������	�.  

������� ������� �����	 � ���4
,
1�� ������'����
 � 
2��4
� �������	 ����1 
������ �	������, �� %�	� ���
���	 
������% 
����
� 
�!��;��	 ���;������, � ������
�� 
������% — ����
����.  

(������% 12—15 ���
�����	 ��% ��������% �������� 
� ������-
��� ��!	
 �
����
��� ����	��$���
	 «~�����	��� �	!����
���», ��� 
�����
���%&
$ 	�
���� 	 ��% �
����
	� 	�?�� ����	��$���
��, %�	 
�-
�	������	 � ������	��	 ��������� ����’&
������ 
�������	%��. 

������!� 

1. <����
�����	 ����	�;���% — �� ���
���
���� ��-
�������% !�
� ����� ������ ��� 
����� �� �	�� 
� ���-
�	
��	&, ��� ����� 
����	� 
� ���� �	�
�	�
$.  
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2. <�
� ������������ ����	�;���% ����� — �� ��-
�����% 
� ������
�����% ���� ��
���	���. <	�
�	�
$ 
����� �	��!��;�' ���
���	 �����
��	� 
����	� 
� ��
�-
��	��	 ��;�����
	 �����. <	�
�	�
$ ����� ��
���%' 
�������
� ��
��!� ���;����	�, %�	 �� 
������$�%&
$�% 
���
����� �
���� �����. 
3. )���
 �� 
����� �����
���
�'
$�% ���
�!	�$�	�
&, 

��� ��;�� 
�������$�� �	����'��
�� ������ ��
� ��-
�
��	���� ������
 ����
� �� ��	� 
����. 
4. ��% ������
�����% ����
� 
��
�����&
$�% 
��	 ��
���: 
� ����
���� ���
�����% ������	�; 
� ������
��� ��	���, 
������ ��
�� ���$�	; 
� �����%�	���-������	����� ����	
�; 
� ��
�������	����� ����	
�; 
� ����	
� ������� �%�	�. 
5. @!��!�� ����� ����
� 
� ���� ������
�����% 
�	�-
��&'
$�% 
 �������
���%� ����	��	
������ ����
	� 
���������� ������� — Marketing Expert, �§=9-
<����
���, � 
���; H+< <9) (H�
���
�
����� ��!�-
�� �	��� �����;��� 
�������$���� �	����'��
��). 

#+�. 10 

��R@+<H"�T�H 9~Z�@#@J�K +@(*’K(��  
(H�H� �@<~+"�T�@Q ��K#��@=9�  
9@+J@*~#��@J@ )��)+OY<=9*H 

����. "����!��� �� ������������� ����’<���� ������� ��-
����� ��*�������) ��������������) �!��!�� ����� �� $�> ��-
�����/��*� ���������� � ������ (������������� ����*������) 
������� �!��!�� ����������) ��(������) �� ������������� 
���+����) ���������); ��������� � ��������� ������ � �����-
������� ��������� ����������� ����� ��� ����’���� �� "% 
��������� ����������� ����� ���*��������*� $�>. 

���������	 
�����
 

1. K�� ���
������% H+<� ������	����� ����	�����? @�����-

���
��
� ���� ������	 �	����
���. 

2. *���	
�	
$ ������	 
������% H+<� ������	����� ����	�����. 
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3. @��?	
$ ���
������ �������� 
���� ������	���� �	%�$���
	 

�������$��� �	����'��
�. 

4. K�	 ���!�����
	 ������
�	� �!�	�� ��������% �������	� 
 
���
����$������ 
� ������%��? 

5. )�%��	
$ 
�������	& ��!�
� �������� �!����&���$��� ��-
���	� 
���� �!�	�� ��������% �������	� 
 ���
����$������ 	 ��-
����%��. 

6. @��?	
$ ��
����� 	 
�������	& ��
���
�
��	� ��
������� 
�����
��	� 
������� 
����	�. 

7. *���	
�	
$ ������
�� 	 
�������	& ����	
� 
������� 
����	� 
	 �� �!	�����
	. 

8. ���
� �����
����
��� ����
	� ���������� ������� ��% ��-

���
�
��	� �����
������ ������	��% ����� 
����	�. 

�������
 ��
 ������������ ���
��  
	 ������	���� ������ 

�������� 1. (�	����
� ���
���$ 
� ��������%� ����� ���
��-
�� �
�

% ���
���& !�
�& � ��
��	!�	 
�������$�	 �	����'��
�� 
�	�$�$���� ���;������ 
������
��. +�
��!�
� ���
������ 
����	 	 
������
� �� ��
�’%
��. (� ��������& ���������� 
���!	� MS 
Excel 
� MS Access ��
�’%
�
� 
����� �� )� 	 �������	
���
� ��-

��$
�
�, �	�������� 	�������	& ����
� �� ����. 
"$%�&�$�' ���'. �� ����
�� ������ ���� ���
��� !�
� ������ ��-
���	� 	
 �	�$�$��� ���;����� 
������
��� �� ���
�����% �
�

%. 
)�����	 	 ���
���	 ���	 ��� ���
�����% �
�

% �	�$�$���� ���-
;������ 
������
�� �������	 � 
�!�. 44. 

#
���"� 44 
�!������1 '�&����� ����� �"��� ���������1 �����1  

��&'��(")�!� ��#�&!
������ ��� � �(&(��� 2001 �.* 

���  
�	����- 
'��
�� 

�����  
�������- 

���
��� (+R) 
��
� 

R��
���� 
���
������ 
�� ����, ���

����� 
�������� 

)��� ���
�-
����% �� ����, 

��� 

% ����-
����% 
����� 

3 235 12.03.01 15000.00 32 14000.00  
1 12 12.03.01 12000.00 13 12500.00  
3 237 13.03.01 23000.00 32 26000.00  
1 13 14.03.01 17000.00 13 10000.00  
3 240 16.03.01 8000.00 32 9200.00  
1 15 18.03.01 16000.00 13 24000.00  
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;
�������� �
��. 44 

���  
�	����- 
'��
�� 

�����  
�������- 

���
��� (+R) 
��
� 

R��
���� 
���
������ 
�� ����, ���

����� 
�������� 

)���  
���
�����%  
�� ����, ��� 

% ����-
����% 
����� 

1 16 16.03.01 10000.00 13 7500.00  
3 241 12.03.01 12500.00 32 16000.00  
2 5 13.03.01 18100.00 24 20000.00  
2 6 14.03.01 8200.00 24 6000.00  
2 7 20.03.01 9800.00 24 7100.00  
1 20 21.03.01 1400.00 13 12500.00  
* ���	 �����	 

�������� 2. J��
��� !�
� ����' � ���
����$���	� �
�

% 
 ��-

�& ���� �����;� 
�������$��� �	����'��
��� ==9. ���!�	��� 

� ��������& 
���!	� MS Excel ��
����
� ��%��	�
$ �� ������
-
�� ��
� �
�

% � ����
����
	 �� ���
��	� !�
	 
� ���� ���	��& 	 
�����; � �������� ����
	. 
"$%�&�$�' ���'. =
�� ���	��	 ���
���& !�
�& �
�

% 
� ���� ���-
��; 
�������$��� �	����'��
��� ==9 �����
���
�'
$�% ������, 
%�	 �	��!��;��	 � 
�!�. 45—46. 

#
���"� 45 
������"(��1 ����&��* 

X �/� ��
�� 
����� �	�$�	�
$ ��
� ������;���% "	�� 
1 ��!�
� �����	�	 ���
��	 40 20.05.2001 15,00 
2 �������� �����	�	 70 21.05.2001 38,00 
3 9���	 �����	�	 100 18.05.2001 26,00 
4 ��!	
�� ;	���	 205 21.05.2001 65,00 
5 �������� ;	���	 180 18.05.2001 42,00 
6 9���	 �	
�	 ;	���	 25 19.05.2001 18,00 
7 �	���
�� �
�

% �����	�� 150 15.05.2001 6,00 
8 Z���’%�� �
�

% 65 13.05.2001 4,00 
9 ���	��������� �����	�	 60 17.05.2001 46,00 
10 ���’%�� 15 10.05.2001 10,00 
11 9���	 �	
�	 ;	���	 175 22.05.2001 35,00 
12 ���	��������� �����	�	 �
�����	 8 21.05.2001 52,00 
13 9���	 �����	�	 125 15.05.2001 45,00 
14 L�	�$�� �
�

% 250 19.05.2001 27,00 

* ���	 �����	 
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#
���"� 46 
�&�#�- ����&��* 

X �/� ��
�� 
����� �	�$�	�
$ ��
� �����;� "	�� 

1 L�	�$�� �
�

% 135 21.05.2001 35,00 

2 9���	 �	
�	 ;	���	 210 23.05.2001 46,00 

3 ��!�
� �����	�	 ���
��	 21 21.05.2001 53,00 

4 �������� ;	���	 128 19.05.2001 46,00 

5 Z���’%�� �
�

% 30 14.05.2001 6,00 

6 �	���
�� �
�

% �����	�� 120 19.05.2001 10,00 

7 �������� �����	�	 40 22.05.2001 48,00 

8 ��!�
� �����	�	 ���
��	 10 23.05.2001 24,00 

9 Z���’%�� �
�

% 20 15.05.2001 6,00 

10 9���	 �����	�	 175 19.05.2001 35,00 

11 �������� �����	�	 15 23.05.2001 48,00 

12 9���	 �����	�	 35 16.05.2001 35,00 

13 ���	��������� �����	�	 �
�����	 3 23.05.2001 60,00 

14 L�	�$�� �
�

% 45 23.05.2001 34,00 

15 ���’%�� 4 14.05.2001 15,00 

16 ���	��������� �����	�	 25 19.05.2001 60,00 

17 9���	 �	
�	 ;	���	 32 24.05.2001 46,00 

18 �������� �����	�	 15 26.05.2001 48,00 

* ���	 �����	 

�������� 3. +�
������
� �����
��� 
������� 
����	� �
�

% �� 
���
��	� !�
	, �������
���&�� 
���	��-������	���� ��
�� ���-
������%. +�
��!�
� ���
������ 
����	 	 ������
� �� ��
�’%
��. (� 
��������& ����
	� ������� MS Excel 
� MS Access ��
�’%
�
� 

����� �� )�, �������	
���
� ��
��$
�
� 	 ��
�������
� �	����-
���� 	�������	&. 
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"$%�&�$�' ���'. J��
��� �	����'��
�� ������ 
 ���
����$����� 
�����	� �� ���
�����% � I ����
��	 2001 �. �����	��� ���	�����-
���	� �
�������. R��
���� ������;���% 
����� 	 ���� ���
�
� 
� 
���������� 
������!	� �	����'��
�� �����
���
�&
$�% ������, 
���������� � 
�!�. 47. 

#
���"� 47 
������!�! ��&'���-'����#�&�)��$ #�1")�����  

'�&����'� ��#�&!
����� �� I ���&��" �"�����'�  
� ������'� &���* 

*��	��
� 
X  ��
�� ����
���� 

1 2 3 4 5 6 

1 )������� �!�%� ���
�-
����% ���	��������	� ��-
���	��� � I ��. 2001 �., 
��� 

40 000 42 000 42 000 45 000 41 000 55000 

2 R��
���� ���
����� ��-
�	��������	� �����	��� 
� 
I ��. 2000 �., ��$��� ��� 

35 000 48 000 40 000 42 000 39 000 51000 

3 � 
.�. 
� �	�$�	�
& ���-

����:       

4 1) 3100 4200 4000 4100 3900 5200 

5 2) 4000 3800 4500 5000 4000 4800 

6 3) 6000 4400 4100 3900 4100 5000 

7 4) 2500 3100 3800 4000 2600 4500 

8 5) 3100 4500 4500 3500 3900 5100 

91 6) 3500 4200 3900 3800 4000 5100 

10 7) 3400 3900 4100 4300 4300 5000 

11 8) 3800 4100 3800 4500 3500 5100 

12 9) 3500 5000 4200 3800 3600 4900 

13 10) 2100 10 800 3100 5100 5100 6300 

14 @��������� �������� 

������!	� � I ��. 2001 �., 
��� 

2000 2500 2500 2900 2400 3000 

*���	 �����	 
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�������� 4. +�
������
� �����
�� 
������� 
����	� �
�

% �� 
���
��	� !�
	, �������
���&�� ����	�	'�
 ����
�����
	. +�
��!�-

� ���
������ 
����	 	 ������
� �� ��
�’%
��. (� ��������& ���-
������� 
���!	� MS Excel ��
�’%
�
� 
����� �� )�, �������	
���-

� ��
��$
�
� 	 ��
��$
�
�� 	�������	& ����
� �� ����. 

"$%�&�$�' ���'. �����	�� 
������� 
����	� 	 ���
����� 
������-
!	�� ���
���� !�
� 
� 1999—2001 �. (
�!�. 48) 

 
#
���"� 48 

#!������ ����&�!R ������� � '�&����'�  
����&����&��� '�&����$ ���! �� 1999—2001 �. (3 
�	. %��)* 

*��	��
� 

1 2 3 4 5 

X 

/� +���  

9�
��


�
��

	  

�

��
��

 

J�
�


��
��

  

�

��
��

�!
	�

 

9�
��

��
	  


�
��

��
 

J�
�


��
��

  

�

��
��

�!
	�

 

9�
��


�
��

	  

�

��
��

 

J�
�


��
��

  

�

��
��

�!
	�

 

9�
��


�
��

	  

�

��
��

 

J�
�


��
��

  

�

��
��

�!
	�

 

9�
��


�
��

	  

�

��
��

 

J�
�


��
��

  

�

��
��

�!
	�

 

1 1999 77 776 80 780 72 712 82 790 80 735 

2 2000 86 862 90 890 85 835 91 895 91 825 

3 2001 
(����) 

97 948 95 960 99 975 100 975 95 955 

* ���	 �����	 

�������� 5. +�
��	!�� 
�������$�� �	����'��
�� ������ 
 ���-

����$����� �����	� �� ���
�����% Q 
�� ����� ���
%��� ���� T. 
(�
��
� �� ���$ ��� 
!��	����% 1 �� ����� ������&
$ C ���., � 
�-

��
� �� 
���
���% ���	'� ���
	� — K ���. (� ����� �	����	����
	 
���
���� 
� ����	
��	� ����� ��
����
� 
����$�	 
�
��
� �� ���� 

���
���% 
� 
!��	����% (Z), ��
����$��� ��
�	� ���	'� ���
	� (7), 
��
����$��� ������	� ��
����� 
���� ( X ), ��
����$�� ����� 
���
���� (n) 
� ��
����$��� 	�
����� �	; ���
������ (t). 

+�
��!�
� ���
������ 
����	 	 ������
� �� ��
�’%
��. (� ����-
����& ���������� 
���!	� MS Excel ��
�’%
�
� 
����� �� )�, 
�������	
���
� 	 ���������
� ��
��$
�
�. 

"$%�&�$�' ���'. * 
�!�. 49 �������� ����
���	 ���	 ��% ��
�’%
�� 

����	. K� ����� 
 
�!���	, ���
�����% ����� ��
��%��'
$�% ���-

%��� �=0.25 (����) (I ����
�� 2001 �.) 
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��������	 �!��	�!� 

(������ 	������
 �
�

�	 ����� X  ��
����'
$�% �������& 

2
XX � . *�
������ 
����$�	 
�
��
� Z 
� �������9� �� �	�	�	
�-

�	�, 
�!
� 
Z = C*X/2 + K*Q/X� min 

���
���$ 	 �����&����% ����
��	 ��	� ���
���� ������	��% 	 ' �� 
��������� �����	%��, %�	 ���������	 �� �	�
����� ���
��� �!� 
�!’'�
� ������	��% � 
������� ��;��	. "	 �����	� ������&
$�% �� 
�����	 	�������	�, %�� �����
���
�' �
�� �!’'�
� ?�%��� ���	��%�-
�% ���
����� ����� ���
���$������ ������
�	� 	
 
�������. * 
������	 ���
���& ��
�����&'
$�% �	���$ �	�������%, � � ������	 
�����&����% ����!�%&
$�% ����&�	 �	�, ��
� %��� ' ���������% ��-
�
��� � 
������ �
��. ~���
���� ��������
� �	 �����	� ��;�� ��-
?� ��� 
��
�������	 ������	��-��
���
����� ��
��	� 
� ����’&-

����� 
���	��, 
������ ��
���
�
������ ��!���� �	��$ ����	��	�
	�. 

#
���"� 49 
������!�! ��&'���-'����#�&�)��$ #�1")�����  

��&'��(")��'� ��#�&!
����� �� �"����!+ � �����!+ �(&��#!* 

X ���	��
� 
X ��
�� ����
���� 

1 2 3 4 5 6 

1 )������� �!�%� ���
���� ����� 
�� I ��. 2001 �. (Q) 400 410 390 420 405 410 

2 (�
��
� �� 
!��	����% 1 �� ���-
�� 
� I ��. 2000 �. (C) 2,00 1,95 2,01 1,98 2,00 1,98 

3 (�
��
� �� 
���
���% ���	'� ���-

	� 
� I ��. 2000 �. (K} 20,0 20,1 21,0 20,9 21,9 20,0 

* ���	 �����	 

(� ��������& H+< ������	����� ����	����� ��
�’%
�&
$�% ��-
�
���	 
����	: �����
����� �!�	� ��������% �������	� 
 ���
����$-
������ 	 ������%��, �����
���� �����&����% 
������� 
����	�, 
����	
 
������� 
����	� 
� �� �!	�����
	, �!�	� ���
���	
������ ���-

���� 
����	� 
 !�
� � ����
���, ��!	� ���	����$��� ���?��
	� 
��-
�����
�����% 
����	� 
�/�. @������ ���
������% �$��� H+< — 
����’&
����� ��
�’%
�� ��������� 
����, ���’%
���� 
 �����
��-
��� ������	��%� ����� 
����	� 	 
�������� 
�������. 
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��������	 �!��	�!� �� ����’
�!# �������
 1  
�������� 
�!��# MS Excel 

(����� ��
�’%
�'
$�% �� �	��	 ���
����� �	����'��
��. <�
� 
����� 
����	 — ���
���$ ���'������� 	 %�	����� ��������% ����-
�	���� 
�!��’%
��$ �� ���
���� 
����	� ���
����$������. )��	�-
����	�
$ ��
�’%
�� 
����	 ���� ��
 � �	�%�$. �����
������� 	�-
������	� ' �����;��� �� ��!�
	 
 ������� 
�������, ����	����� 
!�����
��	�, �	�������-������	���� 
� &�������� ���;!. 

��������	% ��� ������	 ���
���� 
����	� ���
����$������ 
������%� ' ������	���	� �� �������	�, %�	 ������&
$�% � �	��	 
�!� �� ����
�� ������ ����. * ������	���	%� ���
�'
$�% ����
�-
���
 ���
������� 
����	�, �� �	�$�	�
$, �	�� 
� ������& 
����� 	 
���� 
����$�� ���
	�
$, 
���	�� ���
���� 
����	�. * ��������� 
�-
��; ���
�&
$�% ?
����	 �����	� � ������� ����?���% ���� ���-

���� 
	 �
����� ���
����$���� �!� ������%. 

R��
���� ������;���% 
����	� ������& 
� �	�$�	�
& 
� ��-
��& �	���'
$�% � ��������-���
���� ���
����$����. )�����
 
��������% ����� ���
�����% 
����	� 
� �	�%�$ � ��
�	
	 
����	� 
� 
���
����$���	� ����;�'
$�% 
���;�	�
&: 

��(�9, �)) = (!*�(�9, �)) / �*�(�9, �))) � 100, 
�� �9 — ��������
����� ����� 
�����, 

�) — ��� ���
����$����, 
!*� — ���
���� ���
�����% 
����	� 
� �	�%�$ � ��������� 

����
	, 
�*� — ���� ���
���� 
� �	�%�$ � ��������� ����
	, 
�� — ���� ���
�����% 
����	� �� �	�%�$ � ��������� ����
	. 
* ��
��$
�
	 ��
�’%
�� 
����	 �����
����� ����'
$�% 
�	
, ��-

��� %���� ������ � 
�!�. 50. 
�� �	��
��	 �$��� 
�	
� ����� ������	��% �	����'��
�� 
�	��-

�&' ���������� ���
���$ 
� ����� ���
�����% 
����	�, �
�;�
$ 

� ��������%� ���� �������� ���
����$������ 	 � ������� �� ��-
��������% ���
���%' ?
����	 �����	�. 

)�� ��
�’%
�� 
����	 «@!�	� ��������% �������	� 
 ���
����$��-
����» �������
���'
$�% 
��	 ��	��	 ���	: ���� ����� �������-
���
���, ����� ���	����	� 
����	�, ���
����$���	�, ������$ ���	��. 

R��� ����� �������-���
��� (MRF) �	�
�
$ 
��	 ����	
�
�: 
����� 
� ��
� ������� �������-���
���, ����� ��������, ��� 
(��������
����� �����) 
�����, �	�$�	�
$, ����, 
�������$�� 

��;�� (���!����), ��� ���
����$����.  
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#
���"� 50 
��#�����) �!������1 #�'���&�� � �������")�!���! 

(� �	�%�$ 

X 

/� 

�
�


��
 �

��

�

��
�$

��
��

 

�
�


��
 


��
��

� 

@
��

��
�%

 �
��

	�
� 

)
��

� 
 

��
�


��
��

�%
 

R
��


�
��

	  
��

��
��

;
��

�%
. 

%
 �

��
��

��
�%

 

)
��

� 
��

�

��

��
�%

  
��

 �
��

�

��

 

R
��


�
��

� 
��

�	
�?

��
 


 �
��

�

��

 �
��

�

��

� 

%
 �

��
��

��
�%

 �
��

��
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

…          

 +�
��:         

���	 �������� ���%��� ��
�’%
�� 
����	 � ��������/	  
MS Excel. 

1. =
���	
$ ����
����� 
�!���& 
� 
��
���, ��������� � 
�!�. 51. 
2. * ��	
���� H1 
�!���	 ����	
$ 
�������� 	 �������& Format 

� Cells (R����
 � K�����) �!’'����
� ���� ��	
����. ��% �$��� 
������	
$ �� �
��	��� Alignment (*�����������) 	 ��	����
� ��-
�	& Merge Cells (@!ª��������). 

3. *���	
$ 
� �	������
��
� ���	. 
3.1 * ��	
���� G3, D15, F15, G15 ����	
$ �������, 
� ����-

����& %��� !���
$ �!����&��
��$ ������
� ��������% �����, 

����$�� ���
	�
$ 
����	� 
� ������ 
� �� ���
���� ������;���%. 
( �	'& ��
�& ������
��
��$ �����	'& SUM ((���).  

3.2 *	������
��
� ���	 ����
������ 
�!���	. 
#
���"� 51 

�!������1 �"��� �������! �����1 '�&����� �����  
��&'��(")�!� ��#�&!
������ ��� �� ���1*) 

 A B C D E F G 

1 /�������
 ����� ���!���� ���!!
 ���!���) ����)  
!�������%��
 ��"���&
�!��
 ��, �� �������% 2001 �. 

2 
+�"  

��"���&
-
�!�� 

\�
��  
<] J�!�

]��!���� 
��"����� 

�� ��
�, ���
\�
��  

"������� 
���� ���!�-
����
 �� ��-


�, ��� 

% ����-
����
 
����� 

…
 

…
 

… 

       

 /�%���:       
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4. *���%����
� ������	 	 ���
���	 ���	 ��� ������;���% 
�-
���	� 
� ����� 
�������$���� �	����'��
��. 

4.1 �������& Data � Form (������ � R����) =����
�� 
�-
���	
$ � !�
� ����� Excel ���	 
�!�. 51. 

4.2 * ���& Data (7
����) ��!��	
$ ������� Sort ((������	-
�
). "% ������� ������� �	������� �	��� ���
�����% �����. * 
�$��� �	��	 ��
�	!�� ��
����
� ���% !�
� �����, 
� %���� ����	-
����� (�	� �����$��� �� ��;�$���) ��������
���
$�% ����%���-
����% 
� 
���
���%� Ascending ()� 	���

�
���) �� �������%� 
Descending ()� ���	
���). * ���?��� ���	 ���!�	��� ��!��
� 	
 
������ �
������ 
�!���	, 
� ������ � %���� Excel ����%���' �%-
��� 
�!���	. ���������, ���	 
�!�. 51 ��;�� ����%�����
� 
� 
�
�������� «��� �	����'��
��». � ������� ���	 �	��������� �	-
��� Sort ((������	�
) %� ����� �
���� ����%�������% ��;�� 
�-
��
� ��
� ������;���% 
����	�. )�� ���!�	����
	 ��;�� 
���
� 	 

��
& �
���� ����%�������%, �������
��?� ��% �$��� �
������ 
«X ��������». * ��
��$
�
	 ����%�������% 
� ���� �
������ 
Excel ��!���' ����
����� 
�!���&, �������� � 
�!�. 52. 

#
���"� 52 
�!������1 �"��� �������! �����1 '�&����� �����  

��&'��(")�!� ��#�&!
������ ��� �� ���1*), ���&1#�����(  
�� ��#��! ��#�&!
����� * 

���  
�	����'��
�� 

X 
+R ��
� 

R��
���� 
���
������ 
�� ����, ��� 

X ��������
)��� ���-

���� �� 
����, ��� 

% ����-
����% 
����� 

1 12 12.03.01 12000 13 12500 96,00 

1 13 14.03.01 17000 13 40000 170,00 

1 15 18.03.01 16000 13 24000 66,67 

1 16 16.03.01 10000 13 7500 133,33 

1 20 21.03.01 14000 13 72500 112,00 

1 Total   69000  66500 103,76 

2 5 13.03.01 18100 24 20000 90,50 

2 6 14.03.01 8200 24 6000 136,67 

2 7 20.03.01 9800 24 7100 138,03 

2 Total   36100  33100 109,06 

3 235 12.03.01 15000 32 14000 107,14 
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;
�������� �
��. 52 

���  
�	����'��
�� 

X 
+R ��
� 

R��
���� 
���
������ 
�� ����, ��� 

X ��������
)��� ���-

���� �� 
����, ��� 

% ����-
����% 
����� 

3 237 13.03.01 23000 32 26000 88,46 

3 240 16.03.01 8000 32 9200 86,96 

3 241 12.03.01 12500 32 16000 78,13 

3 Total   58500  65200 89,72 

Grand Total   268700  264400 101,63 

* ���	 �����	 
 
4.3 ��% ��!����� �������� 	 
����$��� �	�����	� �� �
�����-

�� «R��
���� ���
������ �� ����, ���.» *�!��	
$ � ���& Data 
(7
����) ������� Subtotals (1��!�), ��������$� ��
�����?� 
��?�& �� ��
���	� �%��� ����� ����
��	�, %�	 ���	���	 
� ��&-
��� «��� �	����'��
��». � �%���� «1 Total», «2 Total», «3 Total», 
«Grand Total» ��
�	!�� 
����
� ������� ��% �!�������% ������-

� ��������% ����� �� ������ 
�������$��� �	����'��
� 	 � �	-
���� �� 
�������$��� �	����'��
���. ��% �$��� � ��	
���� G7, 
G11, G16, G17 ����	
$ �	����	��	 �����	�. 

4.4 *	������
��
� �!������	 ���	 	 
��!	
$ ����	
���	 ��������. 

��������	 �!��	�!� �� ����’
�!# �������
 1  
�������� 
�!��# MS Access 

(� ��������& ����
� ������� MS Access �
���&'�� !�
� ��-
��� ��� ������	 
� ���
���	 ������;���% 
����	� �� ���
��� !�-

�. ��% �$��� ��
�	!�� ������
� 
��� ����	����	�
$ �	�. 

1. (����
	
$ ����
 MS Access. 
2. =
���	
$ ���
� !�
� �����: 
� ��!���'�� ����
 ���& File (/
��); 
� 
 ������&���� ���& ��!���'�� New Database; 
� � �	��	 New ��!���'�� �	�
������ Blank database; 
� ��
����'�� ��?�& �� �	������� ����	?� OK; 
� �������& File � New database ��
����'�� 	�’% 
� ��

�?�-

����% �� ����� �
���&����� !�
� �����, ���������, h:\�����-
�	%.mdb. 

� ��
����'�� ��?�& �� �	������� ����	?� Create. 
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2. =
���	
$ 
�!���	 !�
� �����: 
� � �	��	 !�
� ����� ��!����� 
������� Tables; 
� ��
������ ��?�& �� �	������� ����	?� New; 
� � �	��	 New Table ��!����� ������
 ������ Design View; 
� ��
������ ��?�& �� �	������� ����	?� OK; 
� ��;��� �%��� �	'� �
���
����� 
�!���	 �	����	��' ������ 

���& �
���&����� 
�!���	 �����; 
� � ���� Field Name ��;���� �%��� �
���
����� 
�!���	 ���-

?��� ��
�� ���% �
���&����� 
�!���	 �����; 
� � ���	 Data Type ��;���� �%��� �
���
����� 
�!���	 ��!�-

���� ���!�	���� 
�� ���% �
���&����� 
�!���	 �����; 
� �	��% ����� ��	� ���	� 
�!���	 
� ��������& 	��
����
� 

Primary Key ��
������ ��&���� ���� �
���&����� 
�!���	 �����; 
� 
����'�� �	��� ����
���
��� 
�!���	; 
� �	�
������� �
������% 
�!���	, ��
�����?� ��?�& �� �	�-

������ ����	?� OK; 
� � �	��	 Save as 
����� ��
�� 
�!���	. 
=
������ 
�!���	, ���!�	��	 ��% �����
������% ����� ��� 

������	 
� ���
���	 ������;���% 
����	� (
�!�.53). 
#
���"� 53 

���"!*� ���! #��!R �#*/%J[\ 

��
�� 
�!���	 )�
������% 
�!���	 

���	���� �	����'��
� ���	���� �	����'��
� 

���	���� ������$ ���	�� ���	���� �� ���	�� 

���	���� 
����� ���	���� 
����� 

9�!���% ��'�
�� �������	� +�'�
� �������	� 

9�!���% ��'�
�� ������	�-���
�� +�'�
� +R 

9�!���% 
����	�, /� ����?�� 
� ��-
������-���
���& 

9���� �� +R 

9�!���% �������� ����
���	�  )��� �� ��
� 
 
9�!���% «���	���� �	����'��
�» ������'
$�% 
 
���� ���	�: 
� ���� «��� �	����'��
��» � 
�!���	 ' ��&����� 	 ��' 
�� 

AutoNumber ; 
� ���� «��
�� �	����'��
�» ��' 
�� Text; 
� ���� «H����� �	����'��
��» ��' 
�� Text; 
� ���� «+�
���������� �������» ��' 
�� Number; 
� ���� «��
�� !���� �	����'��
��» ��' 
�� Text. 
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9�!���% «���	���� 
�����» ������'
$�% 
 
���� ���	�: 
� ���� «��� 
�����» � 
�!���	 ' ��&����� ����� 
��� 

Number ; 
� ���� «��
�� 
�����» ��' 
�� Text. 
9�!���% «���	���� ������$ ���	��» ������'
$�% 
 
���� ���	�: 
� ���� «��� ������	 ���	��» ' ��&����� 	 ��' 
�� Auto-

Number ; 
� ���� «��
�� ������	 ���	��» ��' 
�� Text; 
� ���� «)�
������% ������	 ���	��» ��' 
�� ����� Text. 
9�!���% «)��� �� ��
� « �	�
�
$ 
��	 ���%: 
� ���� «��
�» ' ��&����� 	 ��' 
�� Date/Time; 
� ���� «)������ ����»; 
� ���� «��� �	����'��
��» ' ��&����� 	 ��' 
�� Number; 
� ���� «��� 
�����» ' ��&����� 	 ��' 
�� Number. 
9�!���% «+�'�
� �������	�» �	�
�
$ 
��	 ���%: 
� ���� «X ��������» ' ��&����� 	 ��' 
�� Number; 
� ���� «��
� ��������» ��' 
�� ����� Date/Time; 
� ���� «��� �	����'��
��» ' ��&����� 	 ��' 
�� Number. 
9�!���% «+�'�
� ������	�-���
��» �	�
�
$ 
��	 ���%: 
� ���� «X �������-���
���» ' ��&����� 	 ��' 
�� ����� Number; 
� ���� «��
� �������-���
���» ��' 
�� Date/Time; 
� ���� «��� �	����'��
��» ��' 
�� Number; 
� ���� «X ��������» ��' 
�� Number. 
9�!���% «9���� 
� ��������-���
���&» �	�
�
$ 
��	 ���%: 
� ���� «X �������-���
���» ��' 
�� Number; 
� ���� «��� 
�����» ��' 
�� ����� Number; 
� ���� «��� ������	 ���	��» ��' 
�� Number; 
� ���� «�	�$�	�
$ �	����
�;���%» ��' 
�� Number; 
� ���� «"	�� 
�����» ��' 
�� Currency. 
3. =
���	
$ 
�’%
�� �	; 
�!���%��: 
� ��!���'�� �	�
������ Relationships; 
� � �	��	 Relationships �	������'�� �
�����	 
�!���	 
� ����-

����& �	�
������ Show table 	 ������ Add; 
� ����
���%'�� 
�’%
�� �	; 
�!���%��; 
� 
������'�� �	��� Relationships. 
)	��% �
������% �������� 
�’%
�	� �	��� Relationships !��� 

��
� 
���� ����%� (���.39). 
4. =
���	
$ 
���
�: 
� � �	��	 !�
� ����� ��!���'�� 
������� Queries; 
� ��
����'�� ��?�& �� �	������� ����	?� New; 
� � �	��	 New Query ��!���'�� 
������� Design View; 
� ��
����'�� ��?�& �� �	������� ����	?� OK; 
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� � �	��	, /� �	�������%, 
� ��������& �	�������� ����	?	 
Add ��!���'�� ��
�	!�	 ��% 
���
� 
�!���	; 

� ��
�	!�	 ��% 
���
� ���% 
�!���$ ��!���'�� ����	���� ��-

������%� �� ��� ��?�&; 

� �	��% 
����?���% ���������% 
���
� 
� ��������& �	���-
����� ����	?	 Run ��������'���% � ���� �����
��
���
	; 

� %�/� 
���
 ��!���' ���	 ������$��, 
� 
����'�� �	��� 
�-
��
� 	 ���� ���� ��
��; 

� %�/� 
���
 ��!���' ���	 ��������$��, 
� 
� ��������& 	�-
�
�����
� View ����������% � ��;�� Design View 	 ��������� 
�������. 

��% ����	
��	� ������ 
������% ���!�	��� �
����
� 
��	 
���
�: 
� 
���
 «R��
���� ���
����» �
���&'�� �� !�
	 
�!���$ «+�-

'�
� ������	�-���
��» 	 «9���� 
� ��������-���
���&»; 
� 
���
 «R��
���� ���
���� �
�

% 
� ����
����
��» �
���&-

'�� �� !�
	 
�!���$ «+�'�
� ������	�-���
��», «9���� 
� �����-
���-���
���&» 
� «���	���� 
����	�»; 
 

 

+��. 39. (�’%
�� �	; 
�!���%�� !�
� ����� «������	%» 

� 
���
 «*�������% ����� �� ��
�» �
���&'�� �� !�
	 
�!���	 
«)��� �� ��
�» 	 ���	?� �
�������� 
���
� «R��
���� ���
����»; 

� 
���
 «*�������% ����� 
� ����
����
��» �
���&'�� �� !�-

	 
�!���	 «)��� �� ��
�» 	 ���	?� �
�������� 
���
� «R��
���� 
���
���� �
�

% 
� ����
����
��». 
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��% ��!����� 
���
� «R��
���� ���
����» 
 
�!���	 «+�'�
� 
������	�-���
��» ��!����� � 
���
 
��	 ���%: 

� ���� «X �������-���
���»; 
� ���� «��
� �������-���
���»; 
� ���� «��� �	����'��
��»; 
� ���� «X ��������». 
9�!���& «9���� 
� ��������-���
���&» �������
���'�� ��% 

�
������% � 
���
	 ��
����������� ���% «R��
���� ���
������»: 
[9���� 
� ��������-���
���&]![�	�$�	�
$ �	����
�;���%]* 

[9���� 
� ��������-���
���&]!["	�� 
�����]. 
* 
���
 «R��
���� ���
���� �
�

% 
� ����
����
��» ��!���-

�� 
 
�!���	 «+�'�
� ������	�-���
��» 
��	 ���%: 
� ���� «��
� �������-���
���»; 
� ���� «��� �	����'��
��». 
( 
�!���	 «9���� 
� ��������-���
���&» ��!����� � 
���
 

���� «��� 
�����». ( 
�!���	 «���	���� ��
��	���» ��!����� ��-
�� «��
�� ��
��	���». 

��	� ��� ���	� � 
���
	 �
���&'�� ��
��������� ���� «R��-

���� ���
������»: 

[9���� 
� ��������-���
���&]![�	�$�	�
$ �	����
�;���%]* 
[9���� 
� �������-���
���&]!["	�� 
�����]. 

* 
���
 «*�������% ����� �� ��
�» ���&���� 
��	 ���% 
�!-
���	 «)��� �� ��
�»: 

� ���� «��
�»; 
� ���� «��� �	����'��
��»; 
� ���� «)������ ����». 
( 
���
� «R��
���� ���
����» ��!����� ���� «R��
���� ���-


������». 
*��&���� � 
���
 
���; ��
��������� ���� «% ��������% 

�����» 
([R��
���� ���
����]![R��
���� ���
������]/[)��� �� ��
�]! 

[)������ ����])*100. 
* 
���
 «*�������% ����� 
� ����
����
��» 
 
�!���	 «)��� 

�� ��
�» ���&���� ���� «)������ ����», � 
 
���
� «R��
���� 
���
���� �
�

% 
� ����
����
��» ��!����� 
��	 ���%: 

� ���� «��� �	����'��
��»; 
� ���� «��
�� 
�����»; 
� ���� «��� 
�����»; 
� ���� «R��
���� ���
������». 
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*��&���� � 
���
 
���; ��
��������� ���� «% ��������% 
�����»: 

([R��
���� ���
���� �
�

% 
� ����
����
��]! 
[R��
���� ���
������]/[)��� �� ��
�]![)������ ����])*100. 
=
������ ���;!��	 
���
�, �� !�
	 %��� !���
$ ���������	 

��
��$
�&�	 
�	
�: 
� 
���
 «(�	
»; 
� 
���
 «+�
�� �� �	����'��
��»; 
� 
���
 «+�
?������� ��������% ����� �� ��
�». 
@�����	 
���
� � ����	 Design View �����
�����	 � 7��
��� 3. 
5. =
���	
$ ����� ��% 
��������% 
�!���$ !�
� �����  
� � �	��	 !�
� ����� ��!����� 
������� Forms; 
� ��
������ ��?�& �� �	������� ����	?� New; 
� ��!����� 
������� Form Wizard, 
����� ��
�� !�
���� 
�!-

���	 	 ��
������ ��?�& �� �	������� ����	?� OK; 
� � �	��	 Form Wizard �	�
������� ��!	� 
�!���	; 
� � �	��	 Available Fields ��!����� ��
�	!�	 ���% 	 
� ������-

��& �
�	����� ���������� �� � �	��� Selected Fields; 
� ��
������ ��?�& �� �	������� ����	?� Next; 
� ��!����� ����%� �����;  
� ��
������ ��?�& �� �	������� ����	?� Next; 
� ��!����� ��� ��% �	��� �����;  
� ��
������ ��?�& �� �	������� ����	?� Next; 
� ��
���� �����; 
� ��
������ ��?�& �� �	������� ����	?� Finish. 
��% �������% ����� � 
�!���	 !�
� ����� �
������ �� �����. 

* ������ 
������	 �
���&&
$�% 
��	 �����: 
� R���� «7�	����� ������9�
�	». (� ��������& �	'� ����� 

����%
$�% 
����� ��� ���	 �	����'��
��, 
 %���� ���
��� !�
� 
!��� � �����$?��� ����&��
�. 

� R���� «7�	����� ��	
��	». (� ��������& �	'� ����� ���-
�%
$�% 
����� ��� ���	 
�����. 

� R���� «)�
� �
 �
��». (� ��������& �	'� ����� ����%
$�% 
���	 
����� ��� ��
��������% ����� �� ����� ��
�. * �	� ����	 
�������
��� �	�������� 	��
�����
 Combo box, 
� ��������& 
%���� ��;�� ��!��
� ��
�	!�	 ��
��	� 
 
�!���$ !�
� �����. * 
���	� ����	 Combo box �
������ ��% ���	� «��
�� 
�����» 	 «��-

�� �	����'��
��». 

� �
�����–�
����
. (� ��������& �	'� ����� ����%
$�% ���	 
� 
�!���	 !�
� ����� — «+�'�
� ������	�-���
��» 	 «9����� 
� 
�������-���
��», ���	�$�� �% ����� �
������ �� !�
	 
�!���	 
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«+�'�
� +R», ��� ��' �	������ ����� (��
���� �� �	������&, 
subform) 
 !�
���& 
�!����& «9����� 
� ��������-���
���&» 
(�	������ �
���&'
$�% ������	��� 
� ��������& �	�
������ 
Subform). "% �	������ �	�
�
$ ��� ���% 
��� Combo box — «��-

�� 
�����» 	 «��
�� ������	 ���	��» — 	 ���� ��
��������� ��-
�� — «=���»  

([�	�$�	�
$ �	����
�;���%]*["	�� 
�����]). 
6. �� !�
	 
���
	� �
���	
$ 
�	
�: 
� � �	��	 !�
� ����� ��!����� 
������� Report; 
� ��
������ ��?�& �� �	������� ����	?� New; 
� ��!����� 
������� Report Wizard; 
� ��!����� ��
�	!�� !�
��� 
�!���& �� !�
���� 
���
; 
� �	�
������� ������$�	�
$ 
��!������ ��!���;  
� � �	��	 Available Fields ��!����� ��
�	!�	 ���% 	 
� ������-

��& �
�	����� ���������� � �	��� Selected Fields; 
� ��
������ ��?�& �� �	������� ����	?� Next; 
� ��!����� 
����$��� ����%� 
�	
�; 
� ��
������ ��?�& �� �	������� ����	?� Next 
� ��
������ ���%��� ��
�	/���% ���	� � 
�	
	; 
� ��
������ ��?�& �� �	������� ����	?� Next; 
� ��
������� ��
�	� �
��	���, �� %�	� !��� ��
�	/��� 
�	
; 
� ��
������ ��?�& �� �	������� ����	?� Next; 
� ��!����� ��� 
�	
�; 
� ��
������ ��?�& �� �	������� ����	?� Next; 
� ��
���� 
�	
; 
� ��
������ ��?�& �� �	������� ����	?� Finish. 
�� !�
	 ���	?� ��!�������� 
���
	�. �����&
$�% 
�	
�: 
� 
�	
 «*�������% ����� 
� ����
����
��»; 
� 
�	
 «*�������% ����� �� ��
�»; 
� 
�	
 «+�
?������� ��������% ����� �� ��
�». 

��������	 �!��	�!� �� �������
 2 

��% �����
������ ������	��% ��!�
�& 
 ������� ������� 
�-
���	� �����;��� ���!�	��� ��
��$�� /������ 	�������	% ��� ��� 

����	� �� !�
	. "� 
������% ��;�� ���	?�� ����	
���
� 
� ����-
����& MS Excel. 

1. =
���	
$ ����
���� 
�!���& 
 	�������	'& ��� ���
�����-
�% 
����	� �� ���
��� !�
� 
� �� �����;: 
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� 	���� �
������	� 
� ���
���	 ���	 �	
$�	
$ 	
 
�!�. 45—46; 
� ���	 ��� ���
������% 	 �����; 
����	� 
����	
$ �� �	
�	 ���-


�� ����
������ 
�!���	; 
� �!����	
$ ���
	�
$ 
��������� 	 �������� 
����	�; 
� �	������
��
� 
�!���&. 
2. =
���	
$ !�
� ����� � ����
����	� 
�!���	.  
3. ��% ����� ����� �
���	
$ �����, %�� �������&
$ �����-

��& Data � Form (������ � R����). 
4. �������& Data � Pivot Table �
���	
$ 
������ 
�!���& 

(Pivot Table), %�� ���
$ 
���� �	�!���
� ���	 
� �	
���� ���
��	%-
�� 	 ������/�� ����� �	��!��;�
� 
���;�	�
$ �	; ����. =
��-
����% 	 �!��!�� ����� 
�	���	
$ 
� ��������& ����
���
��� 
��-
����� 
�!���$. ��% �$��� �������
� 
��	 �	�: 

� ���	�	
$ ���	, %�	 �	��%��&
$ �!��!�	. )���
�;
�, /�! ��	 
�
������� ���� ��
��; 

� �������
� ������� Data � Pivot Table (������ � =�����% 

�!����); 

5. * ���?��� �	��������� �	��	 ����
���
��� 
������� 
�!-
���$ (Step 1 of 4) ��!��	
$ �;����� ����� ��% 
������� 
�!���	. 
���	 ��;�� ��!��
�: 

� 
 ��
����� �!� !��$-%��� 	�?�� ��!���� �
��	���; ��% �$��� 
��������� ��
����	
$ � ��
��	& Microsoft Excel data base (' 
��-

�� ��� �
�� �
���� Microsoft Exce»); 

� 	
 
���	?�$��� �;����� �����; ��% �$��� ��������� ��
���-
�	
$ ��
����	
$ � ��
��	& External data source ('� 	��D��� �
-
������� �
����); 

� 	
 �	�$��� 	�
�����	� ������	���	� �����; ��% �$��� ������-
��� ��
����	
$ � ��
��	& Multiple consolidation ranges (' ��
��-
����� ��
�
���
� ���
����
"��); 

� 
 	�?�� 
�!���	; ��% �$��� ��������� ��
����	
$ � ��
��	& 
Another pivot table (' ���!�� 
	����� �
���"�). 

6. ��% �������� �� ������� �	��������� �	��� (Step 2 of 4) ��
-
�	!�� ��
����
� ��?�& �� �	������� ����	?� Next (7
���): 

� � ������� �	��������� �	��	 ���	�	
$ ��?�& �	���
�� ��	
�-
��� 
 ����
������ ������ (Where is the data that you want  
to use?). 

� ��
���	
$ ��?�& �� �	������� ����	?� Next. 
7. � 
��
$��� �	��������� �	��	 ����
���
��� (Step 3 of 4) ��-


���	
$ �
���
��� 
������� 
�!���	 
� ��������& ����
�, %��� 
�������� �� ���.40: 
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Page 

 Column 

Row Data 

+��. 40. <���
 
������� 
�!���	 

 
+��. 41. (������ 
�!���% �����;� 
����	� 

8. <���
 
������� 
�!���	 ��' ��
��� 
��� ���	�: Page (=
����-
��), Row (=
����), Column (=
��!��), Data (������). � ����	� ���-

��	 �	��������� �	��� ����
���
��� 
�����%
$�% �	������	 ����	?	 
 

���������� ���	� ��	���� �����; ����
%��	
$ ��?�& ����	?� 
���-
����� ���% «��
�� 
�����» � 
��� Row, ����	?� «��
� ���
������% 

�����» � 
��� Column, � ����	?	 «�	�$�	�
$» 	 «*��
	�
$» — � 
��� 
Data. ��
���	
$ ��?�& �� �	������� ����	?� Next. 

9. * ��
���
��� �	��������� �	��	 ����
���
��� (Step 4 of 4): 
� 
����
� ��	
����, 
 %��� !��� ��
������
��% 
������ 
�!���% 

(Existing Worksheet), �!� ����� ���
�� (New Worksheet); 
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� 
�����	� 
�!���	 ���
� ��
�� «)��
������% 
����	�» 	 ��
�-
��	
$ ��?�& �� �	������� ����	?� Finish. 

10. * ��
��$
�
	 �� ��
���
��� ���
�� !��� ��!������� 
����-
�� 
�!���& ��� �����; 
����	�. (� ��������& �����	� sum, 
count ��!����
� �	������ � 
�����	� 
�!���	. 

(� 
����������%� ��% �!��!�� �������� 
�����$ ���
������ 
�����	% sum, � ��% 
���
���� — count. )�
�	!�� �����	& �!�-
��&
$ ��� ���������	 	 ����������	 ����
�. ��% �$��� � ����
	 
��
�	!�� ��	�	 ��
����
� ��?�& �� ��
�� ���% � 
��	 Data.  

��
���	
$ �� �	����	����� ���	 ����� 	 �������
� ������� 
Data � Pivot Table Field (������ � )��� ������� 
�!����) �!� 
��
���	
$ �� ����� ����	?� ��?	 	 � ���
���
���� ���& ��!��	
$ 
����
 Pilot Table Field ()��� 
	����� �
���"�). ���	 �	����'
$�% 
�	������� �	��� «*��������� ���% ������� 
�!����», �� � ����-
�� #����,�� ��!��	
$ ��
�	!�� ��!��
� �����	& sum �!� count. 
(������ 
�!���% �	��% �������� 
�	� 
�!��;��� �� ���.41. 

@������& �����
����
���& 
������� 
�!���	 ' �� 	�
����
��-
�	�
$, %�� ����' �����
����� ��;���	�
$ ������
� 	 ������
� 
�-
���� ��� ���
������% 	 �����; 
����	� �� ������
�� ��
�. ��% 
�����?���% ��������% ��� ������	� ��;�� ������
�
��% �����-
����. ������'��, /� ��
����� �
������% 
� ����������% �����-
�	� !��� ������� � ��
�	�	 «H�
���
�
����� ��!��� �	��� �����-

�����». 

��������	 �!��	�!� �� ������� 3—5 

+	���$ 
���������% ����
� ��������% �!��������� �����	
�-
�	'& ���
�����% 
����	� � ��
��	!�� 
�������$�� ����;� 	 ���-
������% 
������� 
����	� �� ������� ���
���� !�
�. ���!�	��	�
$ 
�
������% 
������� 
����	� ��
����'
$�% ��
��!��� ����!���
-
��, ���;�����% 	 ���
�����%, 
�������
���� ������� 
�/�. 
H���	
 
������� 
����	�, ��
������% ���%��� ���
�����% ����
�-
�	�, �����	�, �!�������% �!�%�� 	 �	��% ��
����$��� 
����	�, 
�
������%, �!��!�� 	 
!��	����% 
����	� ' ������
�� ��������� 
������	��% 
�������. 

���
	����� ��	
����� �
�


�� — �� �������� 
����	�, ���%-
������� �� ��
������% ���	����$���� �	��% 
����	� �� �	���?���& 
�� 
������������ �!�%�� 
������!	��, �	�
����� ���� ������$���� 
�	��%, %��� 
�!�
����' !�
����!	��� ���
�����% 
�������$��� �	��-
��'��
� 	 ���������� ��������% 
����	� �� �������. 9����
���	 ���-
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�	�;���% 
� ����
��� 
�������$��� �	%�$���
	 ����
���, /� ����
�-
��� ������	��% 
������� ����;���� !�
 �� ���������% �� 
������-
�� ����
����
�. ���������% ��
�����&' ��������$�	 	 �	�	���$�	 
�	��	 
����	� �� ��;���� ���� 
����� (� ��%�). )����� ������	��% 

������� �����!���' �����&����% �	��% 
����	� 
	�$�� �� 
������ 
��
������ 
!��	����%. R��
���	 
���?�� 
����	� ��
������ 
!��	-
����% ��
����&
$�% ?�%��� �	��	����% 	
 ���� 
���?�	� 
����	� 
��
������ 
!��	����% �� �	���$ ����
��� ���� 
���?�	� ��
������ 

!��	����% 	 ��������% ���� 
����	� � ����
	. 

.	���
����	
�� ������ ��
"� �����"����!� ��
"�	���
 ��-
���!���' �����
���� �����&����% 
������� 
����	�, %�	 
�!�
��-
��&
$ !�
����!	��� 
���	��&. "�� H+< ������' 
���; �����	& 

!��� 	 �!��!�� 	�������	� ��� �
�� 
������� 
����	� �� ���
��	� 
!�
	, ���������% 
������� 
����	�, ����	
� 
������� 
����	� 	 �!	-
�����
	 
����	�. 

�����
������� 	�������	� ' ����	����� ������	����� 	 ����-
��	����� �	��	�	�. 9���	� ��
�’%
�� 
����	 — ���� ��
 � ����
��. 

0����	
��� ��	
���� �
�

�	 ��
������ 
!��	����% 
�	���&-
'
$�% 
 �������
���%� 
�$�� ��
��	�: 
���	��-������	�����, ���-
�	�	'�
� ����
�����
	 
� ������	��-��
���
������ [13]. 

���������% 
� 
���	��-������	���� ��
���� 
�	���&'
$�% � 

��	� ����	������
	. 

1. *�
���
� 
����$��� �!�%� k
jV  ���
���� j-�� 
����� � k-��� 

����
��	 ��
������ ���� (t). "% 	�������	% !���
$�% 
 ������	��-
�	� �� ��������.  

2. (� ����
��$��& 
�	
�	�
& ��������$��� ���� (t-1) ��
���
� 
���
�
� ���
������% ��;���� 
����� ( 1, �tk

jf ). 

3. =�����	� �!�%� k
jV  ��
���� ���
���� j-�� 
����� �� �����-

��� ����
�� ��
���
� 
� �������&: 

1, �� tk
j

k
jk

j f
V

V . 

4. �� �	��
��	 ����� ������
� ��
����� 
������!	�� ( jR ) ��-
�������� �������� �!	� �� j-��� 
����� ��
���
� 
� �������&: 

90

k
jk

j

R
d � , 

�� 90 — ��
��������� �	�$�	�
$ ��	� � ����
��	. 
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5. * �����/���	, /� 
����� �	; ���
������ !���
$ ��
����-

��$ �	����	��� ������& �������� 
����� j-�� 
����� � k-��� 
����
��	 ��
������ ���� ( k

j( ) �����	
$ �	���& �������	 �����-

�$��� �!�%�� ���
����, 
�!
� 
2

(
k
jk

j

V
� . 

6. �����
����� (!
�
������� 
�� 
��
��	��) ��	��� �
�

�	 
�����	
$ �	���� ������$��� 
����� k

j(  
 ��������& �� ����	�	-
'�
 ���	����	����
	 ���
���� 
����� jK  	 ��
����'
$�% 
� ���-
����&: 

)1(((min j
k
j

k
j K��� . 

4����"�9�� ����	�������
�� ��
�
	�� jK  �!��������� ����-

�	��	�
& ���
������% 
����	� 	 �	�������%�� ���
������ �!�%-
�� ���
���� �	� ���������. ����	�	'�
 ���	����	����
	 ���
���� 
j-�� 
����� ��
����'
$�% 
� �������&: 

j

j
j x

K
�

� , 

�� j�  — �� ������$�������
���� �	�������% �!�%�� ��
���� 
���
���� j-�� 
����� �	� ������$��� �!�%�� ���� ���
����  

1

)(
1

)(

�

�
��

�
�

n

xx
n

i
j

i
j

j , 

�� )(i
jx  — �!�%� ��
���� (i-��) ���
���� j-��� 
�����, 

n — 
����$�� �	�$�	�
$ ���
����, 
jx  — ������	� �!�%� ���
���� j-��� 
�����, %��� ��
����'
$�% 


� ������ ����
��	� 
�	
���� ���	���, /� ������' ���������. 
+�
��������� �	�	���$��� �	���$ 
����	� ��
���'
$�% 
����& 


��������%. (��;���% 
����	� ��;�� �$��� �	��% ���;�
$ �����-
��� ��% �� ���������%.  

7. @!����	
$ ��������$��� �	���$ 
����	� %� ���� ������$��� 
�!�%�� ��
���� ���
���� 	 �	�	���$���� �	��% 
����	�: 

k
j

k
j

k
j V minmax (( 	� . 
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8. +�
���������� �����
�� 
������� 
����	� j-�� 
����� � ��-
������ ����
	 �������	
$ � ��	 �!	�� ?�%��� ���� �	����% �� ��-
�������� 
������!	�. 

+�
������� �����
��� 
������� 
����	� 
 �������
���%� ���-
�	�	'�
� ����
�����
	 ���%��' � ���
������. 

1. +�
�����
� �����"�9�� ��

�����
�� jE 
�	�� 
����	� j-�� 
����� ��� 
�	�	 
������!	�� 
� �������&: 

jj

jj
j T

T
(

(
E

��

��
� , 

�� j(�  — ����	�
 
����	� 
����	� j-�� ����� � !�
������ ���	�- 
�	, ���; 

jT�  — ����	�
 �!�%�� �����;� 
����	� j-�� ����� � ���	��, /� 
������' !�
������, ���; 

j(  — 
����� 
����	� j-�� ����� � ���	��	, /� ������' !�
����-
��, ���.; 

jT  — ��
���� 
������!	� �� j-	� ����	 
����	� � ���	��, /� 
������' !�
������, ���. 

2. *�
���
� �!�%� 
j

T)  �����;� j-�� ����� � ��������� ���	�-
�	, %. 

3. *�
���
� ����	�
 
����	� 
j)(�  
����	� j-�� ����� � �����-

���� ���	��	, %: 

jj
Tj )) E( ��� . 

4. +�
�������
� �����
�� 
����	� 
����	� j-� �����: 

100

)(100((
H ) jj

j

�	�2
� , 

�� j2(  — 
����� 
����	� j-� ����� � !�
������ ���	��	, ���. 
* ������	 ���������% 
� ��%����
	 ���!�	���� 	�������	� ��-

;�
$ !�
� �������
��	 	 ������	��-��
���
���	 ��
���. *�
���-
�����% ��
����$��� ���� 
����	� �� �����	 ������	��-
��
���
������ �����&����% ��
����
$ 
�������$��� �	����'�-
�
��� �	���/�
� ����
���	�
$ ���'� �	%�$���
	. 

<����$ ������	��% 
�������� 
������� !�
�'
$�% �� �	��
��	 

����� �����/��$: 
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� �����&
$�% 
����� 
	�$�� ������ 
����� �!� ���	'� 
������� 
�����; 

� �	���$ 
����	� � ��
��$
�
	 �����;� 
��;�'
$�% �	����	���; 
� ����
 (�	��� ��
��!� �!� 
������!	�) � ��������� ���	��	 


�
�����	�$ ����	�
& ��
�������; 
� 
��	
����% � ���
���	 ���
	� �� �������'
$�%; 
� ��
��
� ������	��% 
������� ������&
$�% 	
 ��
��
 �� 
���-


���% 	 
!��	����% 
����	�; 
� ��
��
� �� 
���
���% ���	'� ���
	� 	 �	��	 ��
��
� �� 
!��	-

����% ������	 
����� ' ���
	����� ����������; 
� �	�������% � ������;���	 ���
	� �������
��	. 
+�
��%���� 
����� ���������% 
����	� %� ��
��	
��	���. ��-


���;��& 
�	���& !����� ���;�
� �!�%� ���
���� x. @!�%� ���-

���� �	��%��' �!��;���%� 

0, �� xQx , 

�� Q — ��������$��� �!�%� ���
	�, 
��������� ��;�����
%�� 

�������
�����% 
� ����!���
��. 

=�����	 ��
��
� Z ���;�&
$�% 
���;���� �	� �������� ���	'� 
���
���� � 	 ������&
$: 

x
QKxCZ �	��

2
. 

(����� ���������% 
����	� ������&'
$�% 
���� ����� [30]: 
��� �!��;���%� 0, �� xQx  ��
����
� 
������% �, %�� �	�	�	
�' 
���	�	��� �����	& �	�	: 

x
QKxCZ �	��

2
. 

��% ��
�’%
�� �	'� 
����	 ����	��%'�� �� ���% ���?� ���	��� 
�����	� �	�	: 

0
2 2 ���

x
KQC

dx
dZ , 


�	���, ��
�	� ��
����$��� ���
	� 0x  ��
����'
$�% �������&: 

C
KQx 2

0 � . 
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*	��	
��
� �	�	��� �	� ��������� ��;�� 
� ��������& ���-
��� ���	����. (�	��� ����� )0,( �� xQx  ��'��  

02
32

2

3�
x
KQ

dx
Zd . 

	, %� ����	���, �����	% Z � 
���	 0xx �  ��' �	�	���. 9���� ��-
���, ��
����$��� 
���� ��
����'
$�% �������& 

C
kQx
22

0 � , 

��
����$�� ����� ���
���� — �������& 

K
CQ

x
Qn

20
0 �� , 

� ��
����$��� 	�
����� �	; ���
������ — �������& 

CQ
KT

n
Tt 2

0
0 ��� , 

�� T  — 
�����	�
$ ��������� ���	��� (�	�%�$, ����
��, �	� 	 
.�.). 
* ��
��$
�
	 ��
�’%
�� 
����	 «������	��% 
�������� 
�����-

��» �����
���� ����;�' 
�	
 
���� ����� (
�!�. 54). 
#
���"� 54 

��#�����) ��&���!��� ������� ����&��  
�������'� ��(&�'���1 

(����� 
����	�  
��
������ 
!��	����% 

�����
�� 
����	� 
����	�  
��
������ 
!��	����% 

min max 
X  
�/� 

��
�� 
����� 
(
������� 

�����) 
��� 


����� 
���� ��	 

���� ��	 ���� ��	 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 
�� �	��
��	 �$��� 
�	
� � ������	����� �	��	�	 
�	���&'
$�% 

��
������� �����
��	� 
����	� 
����	� ��
������ 
!��	����%, � 

���; ���
���&'
$�% �	����	��	�
$ ���
����� 
����	� �����
�-
��� �� ���
��	� !�
	. 
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+�
�’%
�� 
����	 «������	��% 
�������� 
�������» !�
�'
$�% 
�� �������
���	 
���� ��	���� �����	�:  

� ������ ��������% �����	���� 
�!��’%
��$ ���
����$������; 
� ������ ������
��� ����	
��	� 
����	�; 
� ������ 
����	� 
����	�; 
� ������ 
����	� � ����
	; 
� ������ 
����	� ��
������ 
!��	����%. 
<���� ��������% �����	���� 
�!��’%
��$ ���
����$������ 

(<*�()) �����'
$�% �� �	��
��	 �������-���
���, ����	���� 
���������, ������	���	� 
� �������	�. <���� <*�() �	�
�
$ 

��	 ����	
�
�:  

� ��� 
������� �����	
��	� (�	����'��
��); 
� ��� ���
����$����;  
� ��� 
������-��
��	��$��� �	����
��; 
� ��� ���� �!���
�; 
� ��� ������	 ���	��; 
� ����� ��������; 
� ���� ���
���� �� ����
�� � ��
����$���� 	 ���
	����� ����
	; 
� ���
���	 ���
���� 
����� � ��
����$���� 	 ���
	����� ��-

��
	. 
<���� ������
��� ����	
��	� 
����	� (<)+9) �
���&'
$�% � 

��
��$
�
	 ��
�’%
�� 
����	 «)�����
�����% ����
�». 
<���� 
����	� � ����
	 (<9�) �
���&'
$�% �� �	��
��	 �����-

�	���	� �� �������	� 
� ������	�-���
��. =
���
��� �$��� ������ 
	���
���� �
���
��	 ������ <*�(). 

<���� 
����	� ��
������ 
!��	����% (<9=() �����'
$�% �� 
�	��
��	 �����	�� 
����	� ��
������ 
!��	����%. 

K� ��	���, �������
���'
$�% �����
����-���	����� 	������-
�	%, 
������ ���	����� 
����	�, ������$ ���	��, ���
����$���	�, 
���
�
� ���
���� 
����	� 
�/�. 

)�� ��������	 
������% 3 ��!����
� ����
����� 
�!���& 
�-
��� �
���
���. 

)�!������?� 
�!���& 55, �������
� 
��	 �	�: 
1. 9�!���& 
�����	
$ ������ 	 �	������
��
� ��. 
2. ��% 
�����;���% �	�������% �	� ������$��� 
������% )(Z  	 

������
� �	�������% )( 2Z  � ��	
���� ~2 	 F2 ����	
$ �	����	��	 
������� 	 ��
���;
� �� �� !���� ��?
� ��	
���� D3:D11 	 
E3:E11. 

3. (� ��������& �!�������� �
�
��
����� �����	� AVERAGE 
((�;0.6), � ��	
���	 D13 ��!����
� ������� ��% �!�������% 
������$��� �!�%�� ���
���� 
�����. R������ ��% �!�������% ��-
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�� ������
	� �	������$ 	 ���
����� ���
���� 
����� 
����	
$ � 
��	
���� F12 	 D12. =�����' ������
���� �	�������% )(�  ��
��-
���
� � ��	
���	 D12. * ��	
���	 D13 ��
�����
� ����	�	'�
 ���	-
����	����
	 ���
���� 
����	� �� ���
��� !�
�. 

4. * ��	
����� D18:D21 ��
�����
� �����
��� 
������� 
���-
�	� � ���	 	 � ��%�. 

5. (�����	
$ 
�!���& ������ 	 ��
�����
� �����
�� 
������� 

����	� 
����	�. ��% �$��� � �	���
�� ��	
���� *2:*10 ����	
$ ��-
��;�	 �������. 

6. *	������
��
� 
�!���&. 
)�� ��������	 
������% 5 ������
��
��% ��
�������� ���
	�-

���� �� 
�����$ 1 
� 3 
 
��� 8. 
#
���"� 55 

&��&�R���� ��&���!�� ����&�!R ������� �� '�&����+ ����  
�� �"����!+ �(&��# (I �3. 2001 �.) 

 A B C D E F 

1 

��������  
���
�  

���!����  
!����� 
( k

jV ) 

�������� 
�"��"��-

���  
!���������

( k
jd ) 

.��!�!� 
���!�-

���() k
tf 1�  

]��!���� 
���!���� 
!�����
( )(i

jx ) 

/�"#�����
 
��" ����"-

�%���  
�������
 

)(z  

+��"��- 
!���� ��-
"#�����
 

( 2z ) 

2 40000 2000 10 3100 =D2-D$13 =E2*E2 

3    4000 =D3-D$13 =E3*E3 

4    6000 =D4-D$13 =E4*E4 

5    2500 =D5-D$13 =E5*E5 

6    3100 =D6-D$13 =E6*E6 

7    3500 =D7-D$13 =E7*E7 

8    3400 =D8-D$13 =E8*E8 

9    3800 =D9-D$13 =E9*E9 

10    3500 =D10-D$13 =E10*E10 

11    2100 =D11-D$13 =E11*E11 

12    =SUM 
(D2:D11)  =SUM 

(F2:F11) 

13 ����"�
 ���%���!% ���!���� !����� )(x  =AVERAGE(D2:D11) 

14 +����	�&�! �������
�����!� ���!���� 
!����� =D22/D13 
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;
�������� �
��. 55 

 A B C D E F 

15 jk�1  =1-D14 

16 
����"��� ���
� ������� ���!���� 
!����� �� �������� �����" )( k

jV  =A2/C2 

17 ��!����� ����� )( k
j
  =D16/2 

18 =���
��%��� �����% ������� )( min
k

j
  =D17*D15 

19 
=����
��%��� �����% ������� 

)( max
k

j
  =D16+D18 

20 
=���
��%��� �����% ������� 

)( min
k

j
 , "�� =D18/B2 

21 
=����
��%��� �����% ������� 

)( max
k

j
 , "�� =D19/B2 

22 ����"�& ���"��!���� ��"#�����
 
)(�  SQRT(F12/10) 

 
(������% 4 �������
� 
� 
���& �����&. 
1. =
���	
$ ����
����� 
�!���& 
���� ����� (
�!�. 56). 

#
���"� 56 
&��&�R���� ��&���!�� ����&�!R �������  

�� '�&����+ ���� �� �"����!+ �(&��# 

 A B C D E 

1 <��� 
,������ 
������, 
!��. ��� 

;��!�-
��� !�-
�����-
���, !��. 

��� 

2 1999 77 776 

3 2000 86 862 

4 2001 97 948 

  

5 ������! !������# ������� )( i
�  =B3-B2 

6 ������! !���������� )( iT�  =C3-C2 
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;
�������� �
��. 56 

 A B C D E 

7 ������! !���������� � �����-
��
� �����"� )( "iT�  =C4-C3 

8 +����	�&�! ����!�����!� )( iE  =B5*C2/B6*B2 

9 ������! ������� � �������
� 
�����"� )( "i
�  =B8*B7 

10 \��
�!�� ������� !������ )( i'  =B3*(100+B9)/100 

������!� 

1. +�
��!�� 	 �����%

% ������	���� �	?��$ — ��-
�� 
 �������� �����	� 
�������$��� �	����'��
�.  

2. ������	��	 �	?���% ��&
$ !�
� ���%�����	 �� 
���%�����% �������� ��
� — 
�!�
������% ��’%
�� 
!�-
����������� �!�%��, �
���
��� 
� %���
	 
������� ���-
��
��	� 
 �!�%���, �
���
���& 
� %�	�
& ����
� ����-
����% 	 
�!�
������% !�
����!	����� �����;� �������-
�& ���!�	���� 
����	� ��� ��
����$��� ��
��	��$��� 
	 
������� �������� 
� �����	� ���$
��	 �!�����������%. 

3. +�
�’%
�� 
���� ������	����� ����	����� (�����-

����� �!�	� ��������% �������	� 
 ���
����$������ 

� ������%��, �����
���� �����&����% 
������� 
���-
�	�, ����	
 
������� 
����	� 
� �� �!	�����
	, �!�	� ���
-
���	
������ ���
���� 
����	� 
 !�
� � ����
���, ��!	� 
���	����$��� ���?��
	� 
�������
�����% 
����	�) ��-
;�� 
�	���&��
� 
� ��������& ����
	� ������� MS 
Excel, �§=9 
� H+< <9) (H�
���
�
����� ��!��� �	-
��� �����;��� 
�������$���� �	����'��
��). 
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#�#���! 
7��
��� 1 

��#'& ��3�'� MS Project 
�
��4��
�� ?3�
� 

'�9@� Overview. ����	?� Overview ���
������ ��% ���
��� �� ���%-
����� 
�	
	�: Project Summary, Top-Level Tasks, Critical Tasks, 
Milestones, Working Days.  

(�	
 Project Summary ����' 
����$�	 ���	 ��� �����
 
� �	� ���� ��-
������%, �����&�� 
����� ���%

%�� %� �	�$�	�
$ ��!	
, 
�����	�
$ 
�����
� � ��!���� ��%� 
� �������, ������
 ��������% �����
� 
�/�. 

(�	
 Top-Level Tasks �����' �
��� �����
� 
� �	� �� ����	
��	�, ���-
��&�� 
����� ���%

%��: 
�����	�
$ �
��� � ��!���� ��%� 
� �������, 
��
� ����
�� 
� 
��	�����% �
��� 
� ���� ���
	�
$. 

(�	
 Critical Tasks �����
���%' 	�������	& ��� ��;�� ��!�
� ����;�-
���� ����	��: 
�����	�
$, ��
� ����
�� 
� 
��	�����%, ��!�
�-�����������. 

(�	
 Milestones �	��!��;�' ��&���	 �����
� �����
�. ��&����� 
�����
�� �����
� (milestone) ��
���� ��!�
� ���$���� 
�������
	; 
��-
���	�
$ ��
�����&'
$�% � ���	 Duration ����� Task Information.  

(�	
 Working Days ����' !�
���� �������� ��!����� ���� ����	���-
�	�: ��	 
�;�%, ��!��	 ������. 

'�9@� Current Activities. ����	?� Current Activities ���
������ ��% 
���
��� �� 
�	
	� ��� �	� ����	
��	� ��!	
 �����
� (Unstarted Tasks, Tasks 
Started Soon, Tasks in Progress, Completed Tasks, Should Have Started 
Tasks, Slipping Tasks). 

(�	
 Unstarted Tasks �����
���%' ��!�
� �����
�, ��������% %��� /� 
�� ���������% (���������, ����
 
�, /� �� 
����?��	 ��!�
�-����-
�������): 
�����	�
$, ��
� ����
�� 
� 
��	�����%, ��!�
�-�����������, 
���!�	��	 ��% ��������% ��!�
� �������. 

(�	
 Tasks Started Soon ������	��� �����
���%' ��!�
� �����
�, %�	 
��&
$ �	���?���% �� 
������� 	�
������ ���� (������&
$�% �!� 
����-
?�&
$�% � �$���). ��
����� ���� 
���'
$�% ����� �	��������� �	����� 
 
��
��� ���� ����
�� 
� 
����?���%. 
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(�	
 Tasks in Progress �����
���%' ��!�
�, %�	 ������&
$�%. =
���-

��� 
�	
� ������	��� �
���
��	 ���� ��������	� 
�	
	�. 

(�	
 Completed Tasks �����
���%' 
����?��	 ��!�
�: 
�����	�
$, ��
� 
����
��, ��
� 
����?���%, ���
	�
$, 
�����	�
�	�
$. 

(�	
 Should Have Started Tasks ����' ��!�
� �����
�, %�	 ������	 !� 
����
��% �� 
������ ��
�. 

(�	
 Slipping Tasks ����
�' ��!�
�, %�	 /� �� 
����?����% 	 �	��
�-
&
$ �	� !�
����� ���	��
� �����
� (baseline). 

'�9@� Costs. ����	?� Costs ��
���%' ������
�
��% 
�	
��� ��� �	� 
�	���������% ��!	
 (Cash Flow, Budget, Overbudget Tasks, Overbudget 
Resources, Earned Value). 

(�	
 Cash Flow �	��!��;�' 
�
��
�, 
���������	 �� ��������% ��!	
 
�����
� � ��
�	
	 ���	��	�. 

(�	
 Budget ����
�' �	�������% ����$��� 
�
��
 �����
� �	� ���	?� 

����������� � ��
�	
	 ��!	
 �����
�. 

(�	
 Overbudget Tasks ����' ��!�
�, !&�;�
 %��� ������/�� 
����-
������� �	���$. 

(�	
 Overbudget Resources ����
�' �������, �������
���% %��� ����-
��/��� 
����������� �	���$. (�	
 ����' 
���; 	�������	& ��� 
���?-
�� 
� ���
	�
$ �������
���� ������	�. 

(�	
 Earned Value �!����&' 	 ������
��' ���!�
��, ����;���� � ��
��$-

�
	 ����
� 
��������� ��������� ��!	
 	 �������
���% ������	� �������-
���. (�	
 ����' �������� BCWS, BCWS, BCWP, ACWP, SV, CV, EAC:  

� BCWP — �� !&�;�
�� ���
	�
$ ���
���� ��������� ��!	
 
(Budgeted Cost of Work Performed); 

� ACWP — �� ���
���� ���
	�
$ ��������� ��!	
 (Actual Cost of 
Work Performed); 

� SV — �� �	
���% �	; !&�;�
��& 
� ���
����& ���
	�
& ������-
��� ��!	
 (Sheduled Variance); 

� CV — �� �	
���% �	; !&�;�
��& 
� ���
����& ���
	�
& ��!	
, 
%�	 /� �	��%��&
$ ��������& (Cost Variance); 

� EAC — �� ��	����� 
����$�� ���
	�
$ ��!	
 (Estimte at Completion). 
'�9@� Assignmen. ����	?� Assignment ���
������ ��% ���
��� �� 


�	
	� ��� �������
���% 
������� ������	�(Who Does What, Who Does 
What When, To-Do List, Overallocated Resources). 

(�	
 Who Does What ����' 	�������	& ��� ������� �������
���% 
������	� �	� ��� ��������% ��!	
. 

(�	
 Who Does What When ��
����' �!�%�� ���
���� �������
���� 
������	� �	� ��� ��������% ��!	
. 

(�	
 To-Do List ��% 
������� ������ ����' ����	� ���� �������
���% 
� ��!�
�� �����
�. 

(�	
 Overallocated Resources ����' ����	� �������
���% �������
�-
;���� ������	�. 

'�9@� Workload. ����	?� Workload ��
���%' ������
�
��% 
�	
��� 
��� �������
���% 
������� ������	� (Task Usage, Resource Usage). 

(�	
 Task Usage ���
������� ��% ������%�� �������
���% ����	���-
�	� � ���	 ��������% ��!	
 �����
� �� ���	����. 
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(�	
 Resource Usage ����
�' 
����
�;��	�
$ ����	����	� �� ���	���� 

� � ��!�
�� �����
�. 

#�4�
��3� ?3�
� 

����	?� Custom ��
���%' ������
�
��% ��	�� ��%����� � ����
	 
�	-

���. )��	��%��% �� 
	 ������� �
�����
��� 
�	
	� ����
�', /� 
�
 ��-
;�� 
���
� ���	�$�� ����� 
�	
	�.  

(�	
 Base Calendar ����
�' !�
���� ��������, %��� ��
����' ��!��	 
� 
���	��	 (Nonworking) ��	 
�;�%. ��% ��!���� ��	� ���
�&
$�% ��!��	 ��-
����, ���������, 8:00 — 12:00, 13.00 — 17:00. =���	% 
�	
� Exception 
�����' ���%
�� 
 
����$���� �������, %�	 �����&&
$ ��%
���	, �������%-

���	 ��	, ����������% ��!���� ��	� �� ���	��	 
�/�. *	��	
���, /� !�-

���� �������� ��;�� 
�	��
� �������& Tools � Change Working 
Time.(�	
 Crosstab ����
�' 
�!���& �������� ��
��
 �� ����
� ����	 
����	����	� � ��!�
�� �����
�.(�	
 Resource ���
������� ��% �	��!��-
;���% �
���� ���������� ����
� ����	 ����	����	�. )��� Max.Units 
���' 
�	�$�	�
$ ����	����	�, ���� Std. Rate — ������� �
���� ���������� ����-

�, ���� Ovt. Rate — �
���� ������������� ���������� ����
� ����	, 
Cost/Use — ����
���� ����
�, ��
���;�� �	� ���� ��!�
�. 

(�	
 Task ����' ������ ��!	
 �����
� 
 �� 
�����	�
& (Duration), ��-

��� ����
�� (Start) 
� 
����?���% (Finish). 

(�	
 Tasks In Progress ����
�' ��!�
�, %�	 ������&
$�% (�������% 	 
/� 
��?����%) 
� ���!�	��	 ��% �� ��������% �������. 

����<�
��?���5 ?3�
�3 

)�����
��
��	'& 
�	
	� ��
���� ������	�
$ �� ������
�	� 
� 
���!� 
��% �� 
�	��. ��;�� ����� 
�	
	� �����
���
�'
$�% ������ ������
����. 
)�� ������
�� ����� 
�	
	� ��;�� �	
��
��% 
� ��������& ����	?	 Edit, 
��

�?������ �� ����	 �	'� �����. ( ������� !���, ����	?� Edit ��' ���-

�� �� �����, %�� ��
���%' 
�	��
� 
������% ������
�	�. 

J���� 
�	
	� Overview �����
���
�'
$�% ��?� ?���
�� �������� 
������
	� 
�	
	�: Project Name, Company Name, Manager Name, Details. 
��% 
�	�� ?���
� 
��� �� 	�?��� ������
� ��
�	!�� ��!��
� ���� � 
������ Item to Change, � ��
	� ��!��
� ����	
�
� ?���
�. 

(�
� ����� Current Activities ��' �; 
�� �
��	��� ������
�	�: 
Definition, Details 	 Sort. )��� Name �� �
��	��	 Definition ��
���%' 
�	-
��
� ��
�� 
�	
�. )��� Period ���
������ ��% ��!��� ������ 
 ��;��-
��� ���	��	�: �����
 � �	���� (Entire Project), �	� (Years), �	����� (Half 
Years), ����
�� (Quarters), �	�%�$ (Month), ������ (Thirds of Months), 

�;���$ (Weeks), ���$ (Days). K�/� �� ��!���� �����
� � �	����, 
� 
� 
��������& �	���$���� Count ��;�� ��
����
� ���, ���
%��� %���� 
����	
�'
$�% �����
, ����
 �	�$�	�
$ ���	��	�. 

=����� ��!��� Table ��
���%' ��
����
� ���� 
 ��;����� 
�!���$ 
�����
������% 
���� (Baseline — ������
�� 
���� � !�
����� �����
	, 
Cost — ���
	�
$ ����	
��	� 
����, Work — 
�
��
� ��!����� ���� 
�/�). 
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=����� ��!��� Filter ��
���%' �	�	!��
� ���
��� 
���� 
� 
�� �� 	�?� 
���
��	'� �	�!��� (All Tasks — ��	 
����	, Completed Tasks — 
����?�-
�	 
����	, Critical — ���
���	 
����	 
�/�). 

)������	 Highlight 
� Gray bands ���
�����	 ��% ��
�	����% 
����: 
��� �	��%
��� �������& Gray bands 
����	 �	��	�%&
$�% �	��& ���;-
��&, � ��� �	��%
��� �������& Highlight — �%��� 
����	 
����$���'
$-
�% �	��� ���$���� 	 ��� �	��	�%' �������	 ����� 
����	 �	� 	�?��. 

�� �
��	��	 Details ����� ������
�	� ����� 
�	
	� Current Activities 
��

�?����	 ��	 ����� �������	�: Task 	 Assignment. )������	 
 ����� 
Task ���
�����	 ��% �	��!��;���% ������ ����	
�
	� 
����, � �������	 
 
����� Assignment — ����	
�
	� �� ������	�. @����� ��

�?����	 �����-
��	 Border around details 
� Greedlines between details ��
����&
$ ����-
�����% �	�	%�� 
�!���$ ������	� 
����. 

=
��	��� Sort �	'� ; ����� ��
����' ����%�������% 
���� �����
� � 

�	
	. (����	 ��;�� ����%�����
� 
� �����, ����� �� 
�$��� ��&����. 
)�������� ��&� 
���'
$�% � ���	 Sort by (ID — ����%�������% 
���� 
� 
�� ��������, % Complete — 
� ������
�� �� ��������%, % Work 
Complete — 
� ������
�� 
�
������� 
������� ������	� 
�/�).  

*
������� ��&� 
���'
$�% � ���	 Then by (���������, Baseline Cost — 
� 
!�
���& ���
	�
&, Critical — 
� �
����& ���
�����
	) 	 �������
���'
$�% ��% 
����%�������% 
�� 
����, � %��� ��	�����&
$ �������	 ��&�	. 9��
	� ��&� 
�-
�
�����'
$�% 
���'
$�% � ������� ���	 Then by (���������, Actual Start — 
� 
��
��� ���
������ ����
�� ��!	
, Actual Duration — 
� ���
����& 
�����	�-

& ��!	
) � 
�� ��������, ���� ��	�����&
$ 	 �������	, 	 �
�����	 ��&�	.  

����	?� Text, ��

�?����� �� ��	� �
��	���� �����, ��
���%' 
�	��
� 
����	
�
� ?���
� 
���
� 
�	
�. ����	?� Reset, ��

�?����� �� �
��	��	 
Sort, ��
���%' �������
��% �� �
�����
��� ������
�	� �	'� ����� 
�	
	�. 

J���� 
�	
	� Cost ��' ����� ������
�	�, ��

�?������ �� 
�$�� �
�-
�	���� 
��� ; 	������: Definition, Details 	 Sort. ��%�	 
 �	�������� ���-
���
	� �	'� ����� ��&
$ 
� ; ���� ���
������%, /� � � ��������$�� 
����� (���� Name, ������ ��!��� Filter 
� ��������$ Highlight �� �
��	-
��	 Definition, �
��	��� Sort). �� �
��	�	 Definition ��

�?����� 
���; 
���� ����� ������
�	� Crosstab:  

� ������ ��!��� Row ��
����' �!’'�
�, %�	 !���
$ �
�%
� � �%���� 

�!���	 (Tasks — 
����	, Resources — �������); 

� ������ ��!��� Column ��
����' �!’'�
�, %�	 !���
$ �
�%
� � �
�����-
��� 
�!���	 (���������, Cost — ���
	�
$ ��!	
, Work — 
�����	 �������); 

� �	���$��� 
� ��

�?������ ���%� 
 ��� ������ ��!��� ��
����&
$ 
���	�����	�
$ ����	
� ��!	
 
� �	�$�	�
$ �	��!��;���� � 
�!���	 ���	��	�. 

)�������$ And resource assignments ��
���%' ���%� 
 ��!�
��� �	-
��!��
�
� �
�� �� ������	�. 

�� �
��	��	 Details ��

�?����	 ��	 ����� �������	�: Show 
� 
Gridlines. )������	 
 ����� Show ���
�����	 ��% �	��!��;���% � 
�	
	 

�� �� 	�?�� ����	
�
	�:  

� Summary tasks — �	������ �� �
���� ��!	
; 
� Row totals — �	������ 
�	
� �� �%����; 
� Column totals — �	������ 
�	
� �� �
��������. 
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)������	 ����� Gridlines ��
����&
$ ���������% 
�!���	 ����
��-

��$���� ��
�	�&&���� �	�	%��: Between tasks — �	; ��!�
���, 
Between resources — �	; ���������. 

@����� ��

�?����	 �������	 ��
����&
$ ��%�	 
����$�	 ������
��:  
Show zero values — ����
���
� ���$��	 
������% �������� ������� 

(	���?� ���� 
�!��;�&
$�% ����������); 
Repeat first column on every page — �� ��;�	� �
��	��	 
�	
� �	��!��;�
� 

���?�� (��&�����) �
������ (	���?� �	� �	��!��;�'
$�% ��?� �� ���?	� 
�
��	��	). =����� ��!��� Date format ��
����' �����
 �����
������% ��
. 

)�����
�� ����� 
�	
	� Assignment ������	��	 ������
��� ����� 
Current Activities, � ������
�� Workload — ������
��� ����� Cost. 

7��
��� 2 

G()�"# 4-�+#�"# �)�"���""5 (%&(�)�&),  
53# �&3)-&%')��H'!%5 � %7�(�7 (�I&"")*  
)�-)�3& #"+)-(�/#*, ��4)-&'(#� # �-)4-�( 

��
�� ������� @��� ������	� )�
������% (
�!��;���%) 

)����� 
*�������% ������	� �!� ����� 
������	�, �����	��� %��� 
�	-
�&&
$�% 
������%, ����� ����-
�
������% 	/�!� ��
�	� �����  

H�$
����
��� 
*�!	� ����%��� ��������% 
������
�� �!� �������� 
�-
��;�� �	� ��%��� 
�	���� 
���� (���	���� ����
	�) 

 

)���, 
������ )���
��, 
��	�����% �������-
�% ��������  

+����� ��	� 
*�	� ����� (���������, � )�) 
������ 
� ��������& ����
�-
������ ����
���� 
 ����	�
�-
��& 

 

+���� ������	% 
H�
������� ������, /� ��-
����'
$�% ������ 
� ������-
��& ����
���
����� 
���!	� 
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*�	�-���	� 
)���
������% ����� � �����, 
�����
�� ��% �!��!�� (��	�) 
�!� �	��!��;���% ��
��$
�
	� 
(���	�) 

 

R��������% ��-
�����
	� 

�
������% �������
	� �� ��-
?����� ���	%� �����	��� ��-
������% ������ ������	� 

 

)�������� ��-
�����
  

R��������% ��������� ��-
�����
	� ������ 

 
)����	>���� ���. 2 

��
�� ������� @��� ������	� )�
������% (
�!��;���%) 

<�?�������� 
H�
���
�
����� ���������% 
���	����� �������
�, ���	'� 
%���� ' ���	�  

)�������� ��-
�����
 
 �����-
���� 

H�
���
����� ��	� ����� 
 
�������
�, ���	'� %���� ' ��-
�	� 

 

*	�������� *	��!��;���% ����� �� ����-
��� )� 

 

<���	
��� ���� *�	�–���	� �����, ���	'� %��� 
' <� 

 

������� 
*�	� ����� � )� 
� ������-
��& ����	�
��� ������&, ��-
�	� ����� 
 )� �� ����� ����-
��& 

 

����� 
�’%
�� )������� ����� �������� 

�’%
��  
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#	�	% ��
��� )���	������ 
�’%
�� �	; !��-
����  

9�������
����-
�% ���	�� 

)����	/���% ���	�� ����� 
(�������
	�, <�) 
� ������-
��& 
�������
��� 
���!	� �!� 
���’'�	� 

 

+�
?��������% 
����	���� ���	-

�� 

(��
�����% ����� 
 ��������-
�� �������
� (!�����, 
����-
��� �
���
��) 
 
������ �� 
	�?�� ���	� �����	��� ��
�-
������ ������	� 

 
;
�������� ���. 2 

��
�� ������� @��� ������	� )�
������% (
�!��;���%) 

�;����� (����-
���) ����� 

*	�������� �!� ���
����$��� 
����� (�����	
��	%, �	����'�-
�
��, �	���
�	�) 

 

����’&
�� @!��!�� (����
������%) ��-
��� 
� ��������& �������� 

 

H�
������� ��-
����� 
���	��� 

@!�	� ����� 
 ��	�	������� 

������� %����	�, �
���
�� 	 
�������� 
����	� 	
 ?
����-
���� ������, �� �������� �!-
��!��, ��'�
���	% �� �����	 (� 
����%�	 �������� ����) 	 ��
�-
����	� ���’%
	 (
�-
���’%
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